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La Universidad de Santiago de Chi-
le ha elaborado su primer Reporte de
Sostenibilidad utilizando el estandar
internacional G3, de la Global Repor-
ting Iniciative (GRI), el cual constituye
una evidencia concreta del aporte a
los bienes publicos que entrega esta
Universidad del Estado al pais.Ademas,
es la primera memoria de sostenibili-
dad que se realiza en una Universidad
Latinoamericana bajo este estandar y
creemos que es necesaria porque nos
obligamos a rendir cuentas al pais de
nuestro quehacer desde la perspectiva
de la sostenibilidad. En efecto, en este
documento se detalla el acceso de
estudiantes talentosos, pero de bajos
recursos a nuestra Casa de Estudios;
la generacion y transferencia de cono-
cimiento pertinente para el desarrollo
del pais; la amplia actividad cultural
destinada a la comunidad; la gestidn
transparente de los recursos; el aporte
en términos de movilidad social de es-
tudiantes; entre muchos otros temas
que nos identifican como Universidad
Estatal.

Con la elaboraciéon de este docu-
mento, la Institucion muestra en la
practica su adherencia a la corriente
mundial de sostenibilidad; mejora su
transparencia al demostrar el buen
uso de los recursos que el Estado le
confiere, reafirmando asi su sello de
identidad con la Responsabilidad So-
cial.

La Responsabilidad Social implica
comprometernos a trabajar de ma-
nera sostenible con calidad y excelen-
cia. Para cumplir con estos objetivos
se creé la Comisién de Responsabi-
lidad Social el 25 de mayo de 2008,

por resolucion exenta nimero 3692.
A través de ella debemos continua-
mente observar y reportar nuestra
contribucién social, especialmente en
sostenibilidad e inclusion social para
beneficiar al pais, con indicadores ve-
rificables que garanticen la transpa-
rencia de nuestros resultados, en pos
de realizar gestion respecto de tales
indicadores.

En nuestra vocacion de servicio
publico, como universidad estatal, so-
mos co-ayudadoras en la funcién del
Estado, en su tarea de servir al bien
comun. Esta tarea es la continuadora
de una tradicion que se remonta al pa-
sado historico heredado de la Escuela
de Artes y Oficios; de la Universidad
Técnica del Estado y ahora como Uni-
versidad de Santiago de Chile donde
siempre la inclusion social ha sido par-
te de nuestra esencia.

El afo 2008 fue un ano de gran-
des logros, como son los seis anos de
acreditacion otorgados por la Comi-
sion Nacional de Acreditacion, CNA,
en todas las areas, obligatorias y op-
tativas, certificacion que estara vigente
hasta el afio 2014,y con ello duplica lo
obtenido en el proceso de 2005.

En el ambito de la docencia, el Pro-
yecto Educativo Institucional del afo
2005 fue perfeccionado el 2008, cons-
tituyéndose en un referente conocido
y validado en unidades académicas y
programas. Desde alli, nace el Modelo
Educativo, donde aparecen explicitas
la ética, la responsabilidad social y ciu-
dadania como sellos esperados de los
egresados de la institucion.

El compromiso de la universidad
por potenciar su capacidad de inves-



tigacion y de formacion de capital hu-
mano avanzado se manifiesta con el
llamado al Concurso Pablico Nacional
e Internacional de Académicos, el mas
numeroso nunca antes realizado en el
pais. Postularon 248 académicos para
55 cupos; también, el aiio 2008 se con-
trato finalmente a 50 académicos con
grado de doctor, los que contribuiran
fuertemente en los programas de pre-
grado, postgrado y de investigacion.

Esta renovacion es parte de una
modernizacién y constante mejora de
la Universidad, que esta relacionada a
la Ley de Incentivo al Retiro, cuyo pri-
mer acuerdo con el Gobierno se sus-
cribié en diciembre del 2008.

Esos logros, sin embargo, interac-
tian con otras realidades. La Univer-
sidad no esta ajena a los movimientos
sociales del pais y una de estas mani-
festaciones fue la toma estudiantil de
junio de 2008, la cual se mantuvo por
mas de un mes. Una situacién de esta
naturaleza se condice con una socie-
dad compleja que refleja también deu-
das pendientes con los sectores ex-
cluidos del desarrollo.

La Universidad de Santiago de Chi-
le tiene vocacién por un desarrollo ar-
ticulado con otros agentes sociales. En
consecuencia, se ha trabajado junto al
Plan Estratégico Institucional (PEIl) en
el revelamiento de los grupos de in-
terés, o stakeholders, de la Institucion.
Se pretende asi considerar las expec-
tativas de estos grupos en las politicas
que guiaran los destinos de la Univer-
sidad por los préoximos anos desde
una perspectiva inclusiva.

Por otra parte, una importante
aspiracion_que ha motivado nuestro

accionar, ha sido lograr un nuevo tra-
to mediante pactos sociales entre el
Estado y sus universidades. A cambio,
nos comprometemos a consolidar-
nos como un modelo de Universidad
compleja e inclusiva del mejor nivel
internacional. Nos comprometemos
asi a fortalecer al Estado en materias
de ciudadania, conocimiento, cultura
e innovacion y dar opciones de edu-
cacién superior de calidad para todos.
Enorgullezcamonos entonces, por lo
que juntos hemos hecho, y disponga-
monos a seguir venciendo los desafios
que tendremos por delante.

Hemos demostrado que lo pode-
mos hacer y nuestra historia asi lo se-
nala.

Dr. JUAN MANUEL ZOLEZZ] CID

RECTOR UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE CHILE
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En la perspectiva de la Institucion, el
Sistema Universitario actual en nuestro
pais reproduce las inequidades sociales,
negando a los jovenes de bajos recur-
sos el derecho a alcanzar una educacion
de calidad. Consciente de este proble-
ma social, la Universidad de Santiago de
Chile (de ahora en adelante USACH)
desea impactar en la equidad respecto
al acceso a la Educacion Superior, con-
siderando en su proceso de ingreso a
jovenes talentosos que provienen de es-
tablecimientos donde la politica guber-
namental de calidad estd por debajo de
lo esperado. La USACH ha propiciado
que estudiantes de escasos recursos, ta-
lentosos y vulnerables socialmente, pue-
dan acceder a una educacion de calidad,
lo que contribuye en la disminucion de
este tipo de brecha social existente en
nuestro pais.

La movilidad social ha sido y es uno
de nuestros derroteros como Universi-
dad publica. Hoy nos permite exhibir im-
pactos educativos, econémicos y socia-
les tanto en el acceso como en el egreso
de nuestros estudiantes que apuntan a
crear un Chile mas justo.

Asimismo, el actual modelo educativo
de la USACH considera los aspectos éti-
cos, ciudadania y responsabilidad social
como valores transversales para todo
egresado de la Institucion. Sin embargo,
se corre el riesgo que estas aspiraciones
queden sdélo en declaraciones si no son
acompafadas de planes de aprendizaje
para cultivar valores en los estudiantes y
supervision de estos sellos universitarios
a lo largo de los procesos educativos.

A su vez, el modelo de la calidad de la
USACH establece la necesidad de contar
con procesos de formacion medibles, que
permitan alcanzar niveles de excelencia
esperados, para formar no tan sélo profe-
sionales, sino que definitivamente a ciuda-
danos responsables en una sociedad con
demandas globales.

Cabe resaltar que el concepto de Sos-
tenibilidad asumido en la Universidad se
rige por los lineaminetos de la Norma
ISO 26.000 de Responsabilidad Social y
por los parametros que entrega la Red
Construye Pais.

Actualmente, en Chile, la investigacion
se desarrolla principalmente en un grupo
reducido de instituciones, entre las que se
encuentra la USACH. Como Universidad,
observamos que la investigacion en el pais
ha priorizado los temas y problemas con
un impacto a nivel de las comunidades
cientificas internacionales y no necesa-
riamente aquellos que estan relacionados
y producen impacto en las comunidades
locales que tienen problemas reales y es-
pecificos a nivel regional y nacional. Por
otro lado, la fragmentacion del saber en
areas de investigacion hace dificil el dia-
logo entre disciplinas justo ahora que los
problemas globales necesitan miradas
integradoras. Ambas constataciones son
apoyadas por politicas publicas nacionales
a través de CONICYT bajo las cuales son
evaluadas las universidades en nuestro
pais. Desde esta perspectiva, el desarrollo



de investigaciones con significado social
que apunte a las aspiraciones de bienes-
tar del pais es un desafio y una tarea a
realizar.

En la USACH, el Comité de Etica es
garantia de regulacion de los procesos de
investigacion con estandares éticos.

La transferencia de conocimientos y
la innovacion son tareas que van mas alla
de las simples capacitaciones que natu-
ralmente hace la Universidad. En efecto,
la transferencia de conocimientos es un
proceso largo y costoso que requiere
vinculacion pertinente con el medio, sin
embargo, se observa la dificultad de que
éste tiende a desconfiar en las universida-
des como solucionadoras de problemas
reales.

En este contexto, se hace imperioso
superar desde la academia la indiferencia
frente a los desafios reales de la socie-
dad, el asistencialismo o paternalismo que
surge hacia ciertos sectores y la mercan-
tilizacion excesiva de investigacion apli-
cada. La consideracion del conocimien-
to como bien social nos interpela como
Universidad de Santiago de Chile a bus-
car vias de socializar los resultados de la
potencialidad creativa de la Universidad
para conseguir el bien comun de todos
los chilenos.

El afo 2006 se tomo una encuesta pre-
parada por la red “Universidad Construye
Pais” de la cual se desprendié el anhelo
comun de toda la comunidad universitaria
de orientarse hacia proyectos con impac-
to ambiental. La realidad es que ain no
contamos con-grandes impactos a exhi-
bir en esta materia, con la excepcion del

proyecto Fondo Desarrollo Institucional
Eco-USACH, que permite el acopio dife-
renciado de residuos. La Universidad, sin
embargo observa grandes oportunidades
de hacer gestion territorial con sentido
de desarrollo sostenible en armonia con
el entorno que le permita hacerse cargo
de la gestion de sus impactos medioam-
bientales.

A nivel local, el marco de referencia de
“Universidad Construye Pais” adoptado
por la Universidad de Santiago de Chile
nos compromete a poner en practica la
responsabilidad social en todo nuestro
quehacer como Institucion: ingreso, egre-
so, docencia, investigacion, extension y
gestion con transparencia y rendicion de
cuentas. El avance en cada una de estas
areas, hasta el momento, ha sido hetero-
géneo. Sin embargo, hemos comenzado
a hacernos cargo de estos desafios me-
diante el uso de indicadores para el moni-
toreo de nuestro desempefio. De hecho,
tanto a nivel nacional como internacional,
las universidades que asumen su rol social
se estan uniendo en redes mas amplias
creadas para compartir experiencias y la
USACH observa como necesario formar
parte de éstas, con el objetivo de ganar
madurez en materias de sostenibilidad
universitaria. Este reporte es un avance
concreto en ese sentido.

La USACH plantea unir y compartir
su anhelo de convertirse en una universi-
dad socialmente responsable. Ello implica
revisar varios frentes. En investigacion, ob-
servar el impacto de las dreas prioritarias
de-investigacion en el pais y favorecer la

que incida directamente en el desarrollo
sostenible de la sociedad. En extension,
se debe revisar si la vinculacion con la
sociedad es pertinente. En docencia, es
un desafio la adhesion a metodologias
al trabajo con la comunidad como son
el aprendizaje de servicio y otras meto-
dologias activas de aprendizaje. Respecto
a la gestion, es imprescindible crear una
alineacion entre calidad y responsabilidad
social cuidando la coherencia institucio-
nal de sus procesos claves. También, es
preciso mejorar la gestién ambiental para
cuidar el espacio natural y que ésta sea a
escala humana.

El compromiso es reportar nuestro
desempefo socio-ambiental todos los
anos, con el fin de asumirlo de manera
irrenunciable y permanente. Esto nos se-
nala que la responsabilidad social no es un
reducto de la extension ni solo volunta-
riado, sino una preocupacion permanen-
te de la Institucion de afianzar su sello de
sostenibilidad ante la sociedad chilena y
el mundo.
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Vision, Mision y Valores

Tanto en su misidn como en su vision,
la institucion ha definido la responsabi-
lidad social universitaria como sello de
su quehacer, asumiendo su relevante rol
en la contribucion que histéricamente ha
tenido en la movilidad social y al logro
de una sociedad con mayores niveles de
equidad.

Esto obedece a que cuenta con una
poblacién estudiantil que proviene prin-
cipalmente de la educacién municipali-
zada y particular subvencionada, que al
ingresar a la educacion superior presenta
fuertes déficit de formacion.

Lejos de ser un impedimento, ello ha
constituido un desafio y una gran oportu-
nidad para la Institucion, la que ha orien-
tado su apoyo, ha anticipado las falencias
de estos alumnos a través de un proyecto
educativo, que integra los mundos de la
educacion media municipalizada y parti-
cular subvencionada con la Universidad.

Por otra parte, la USACH se proyecta
al pais como una universidad emprende-
dora que asume el liderazgo en la gestién
e innovacion tecnoldgica y del conoci-
miento, destacando este elemento como
un positivo diferenciador respecto de las
otras universidades. Desde este enfoque
es que se asume el apoyo activo a aquellos
sectores econémicos y de servicios mas
postergados, tales como son las PYMEs,
la gestion municipal, la atencién de salud
primaria, las organizaciones civiles y la
economia social, poniendo al servicio de
su desarrollo e innovacion las capacida-

des e interés social de sus académicos,
funcionarios, estudiantes y autoridades.

Los valores centrales que definen los
actos y nos unen como comunidad uni-
versitaria son:

Excelencia:

Aspiramos a la excelencia en la activi-
dad académica (docencia, investigacion
y extension), y en la gestion. Asumimos
la responsabilidad de responder a los
requerimientos de la sociedad con una
permanente actitud autocritica y un afan
de busqueda de la excelencia, entendida
como la calidad y la productividad en am-
bos campos.

Pluralismo:

Respetamos y reconocemos la diversidad
cientifica, profesional, ideolégica, politica,
de género y religiosa.

Tolerancia:

Respetamos las ideas y opiniones de los
demas, aunque sean diferentes a las nues-
tras, siempre que estas no atenten contra
los valores aceptados en nuestra socie-
dad, ni contra los derechos humanos y
que no preconicen la violencia dentro y
fuera del campus.

Libertad académica:

Protegemos el derecho de nuestra
comunidad académica a expresarse y
desarrollar libremente su quehacer. Asu-
mimos el compromiso de aceptar, reco-

Ser una universidad de excelencia, lider
en la gestion e innovacion tecnolégica
y del conocimiento, sustentada en las
ciencias y las humanidades, con impacto
nacional, reconocimiento internacional y
responsabilidad social.

La Universidad de Santiago de Chile,
como institucion de educacion superior
estatal de excelencia, tiene como
mision contribuir en un nivel avanzado
a la creacion, preservacion, cultivo,
transmision y busqueda del conocimiento
mediante la investigacion, la docencia y la
extension en el campo de las ciencias, la
tecnologia, las artes y las humanidades. Su
quehacer esta al servicio de la sociedad,
desarrollando la conciencia critica en un
ambiente pluralista y con practica de la
libertad de expresion. Con este fin, la
Universidad de Santiago de Chile enfatiza
la formacion integral de profesionales y
graduados y su adecuada insercion en la
realidad nacional e internacional.



Politica de calidad,
orientada a incrementar en
permanente la calidad de cada una de sus
actividades.

forma

Politica de crecimiento,
con sustentabilidad, crecer asegurando la
viabilidad econémica de la institucion.

Politica de respeto,

manteniendo irrestricto respeto a las
normas legales, a las personas y al medio
ambiente.

Politica de orientacion al usuario,
centrandose en las necesidades del pais,
de los estudiantes, de las empresas y de
la comunidad en general.

Politica de la participacion,
desarrollando un proceso de cambio con
la participacion de los miembros de la
comunidad universitaria.

Politicade evaluaciénsistematica
de la gestion.

nocer y promover el libre desarrollo de
las ideas.

Respeto a las personas:

Apoyamos y valoramos a todo aquel que
trabaja y estudia en la Universidad e in-
tentamos mantener un clima en donde las
personas puedan desarrollarse.

Responsabilidad social:

Mediante nuestra docencia, investigacion
y servicio a la comunidad, aspiramos a
contribuir significativamente al desarrollo
del pais, privilegiando los ambitos mas de-
mandados socialmente y que demuestren
capacidad. Seguiremos siendo una institu-
cion preocupada por la movilidad social.

Humanismo:

Valoramos y promovemos la formacion
integral de nuestros estudiantes que re-
salta valores humanos como la dignidad,
la libertad, la justicia, la solidaridad, el es-
piritu critico y el respeto con el projimo
y la sociedad.

Cooperacion:

Apoyamos las relaciones que fomentan la
cooperacion con otras instituciones aca-
démicas, con instituciones publicas y pri-
vadas para desarrollar las oportunidades
de educacion e investigacion existentes en
la Universidad.

Para el logro de la vision, se han deter-
minado seis lineas estratégicas principales
de accion:

* Asegurar la maxima calidad en el ser-
vicio a los estudiantes y grupos aso-
ciados.

* Garantizar la calidad y la innovacion de
la actividad académica.

* Generar los mecanismos para una
gestion administrativa eficiente y de
calidad.

* Optimizar los mecanismos de genera-
cion de ingresos propios.

* Posicionar en el medio externo una
imagen de calidad de la universidad.

* Fomentar el desarrollo de redes con
universidades, gobierno, mundo em-
presarial, egresados e instituciones.
Las principales iniciativas universitarias

deben desarrollarse en el marco de estos

lineamientos estratégicos y se traducen
en los siguientes macroproyectos:

I. Sistema de docencia innovador de ex-

celencia para su proyecto educativo.

2. Gestidn e innovacion tecnoldgica y

del conocimiento.

3. Crecimiento sustentable e infraes-
tructura.

4. Cultura de compromiso con la cali-

dad y la responsabilidad social.

5. Politica institucional de relaciones in-
ternacionales.

6. Politica comunicacional.

Los valores, politicas e iniciativas estan
contenidos en el Plan Estratégico 2006-
2010 y el estado de su implementacion
qued6 demostrado en los seis afios de
acreditacion — de un total de siete- alcan-
zados el 2008 en todas las areas evalua-
bles: Gestion Estratégica Institucional, Do-
cencia Conducente a Titulo, Investigacion,
Docencia de Postgrado y Vinculacién con
el Medio.
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La USACH esta orientada a susten-
tar una amplia y pertinente oferta edu-
cativa de pregrado y postgrado ligando-
la a los grandes requerimientos del pais,
de manera de garantizar la formacion
profesional en aquellas areas del saber
que permiten contribuir al desarrollo
de la Nacién. Asi, busca interpretar la
gama de necesidades nacionales, a tra-
vés de los titulos y grados de distintos
niveles. Es una oferta de reconocida
pertinencia social.

La oferta en pregrado es de 64 ca-
rreras administradas por siete Facul-
tades y la Escuela de Arquitectura y el
Programa de Bachillerato en Ciencias y
Humanidades, que entregan los corres-
pondientes titulos profesionales en las
areas de Ingenieria, Ciencia, Quimica y
Biologia, Tecnologicas, Administracion
y Economia, Ciencias Médicas y Huma-
nidades.

En el area de postgrado, la Usach
ofrece 35 programas de magister en las
areas de Administracion y Economia,
Ciencias, Ciencias Médicas, Humanida-
des, Ingenieria y Quimica y Biologia, y
|| programas de doctorado, de los cua-
les nueve se encuentran acreditados, en
las areas de Administracién y Economia,
Ciencias, Humanidades, Ingenieria, Qui-
mica y Biologia y Tecnolégica. Ademas,
imparte 47 cursos de especializacion y
programas de postitulo que apuntan a
la educacion para toda la vida.

Se suma la generacion de conoci-
miento que realizan los investigadores,

tarea que se materializa en publicacio-
nes ISl, revistas de Corriente Principal;
y patentes.

También se encuentran los Centros,
Institutos, Fundaciones y Consejos de
Estudios y de Investigacion; particular-
mente, estas instancias destacan en los
ambitos tecnolégicos, administrativos,
de gestion financiera y econémica y de
vinculacion con el medio.

En relacién con el Proyecto de Res-
ponsabilidad Social Universitaria, esta
Casa de Estudios decidio concretar su
compromiso con la equidad y la movi-
lidad de los grupos sociales mas vulne-
rables, a través de una labor reconoci-
da en el Liceo Industrial Pedro Aguirre
Cerda de Rancagua, y con el Proyecto
de Acompanamiento de cuatro Liceos
Prioritarios de la Region Metropolita-
na mediante el Programa Propedéutico
USACH-UNESCO, programa de inser-
cién en la educacion superior iniciado
por esta Casa de Estudios el ano 2007,
en el marco del Programa Liceos Prio-
ritarios del Ministerio de Educacion
de Chile. Cuenta con el patrocinio de
la Secretaria Ejecutiva de la Comision
Nacional UNESCO, en asociacion con
OREALC-UNESCO, Fundaciéon Equitas
y Fundacion Ford.

La iniciativa apoya y propicia las
mejores condiciones para llevar a cabo
dicho programa, que se alinea con la ca-
pacidad que tiene la Universidad como
institucién, para difundir y poner en
practica un conjunto de principios y



valores por medio de seis tipos de acti-
vidades claves del quehacer universita-
rio: acceso, gestion, docencia, investiga-
cién, extension y comunicacion, con el
fin de formar ciudadanos socialmente
responsables y contribuir al desarrollo
sostenible.

El ano 2008, 107 estudiantes partici-
paron en dicho Programa, de los cuales
47 ingresaron al Programa de Bachille-
rato en Ciencias y Humanidades, sin
considerar el puntaje obtenido en la
Prueba de Seleccion Universitaria, PSU.

Asimismo, durante el segundo se-
mestre de 2008, la Institucion lanzé el
programa Educadores Lideres, iniciativa
destinada a captar estudiantes de ter-
cer aino medio que tengan verdadera
inquietud por las pedagogias. Preocu-
pados por la calidad de la educacion,
se ideo esta iniciativa que contribuye
al fortalecimiento anticipado de las
competencias de estos estudiantes y su
compromiso con el escenario pedagé-
gico. Los jovenes no solo asisten a este
programa de manera complementaria
a su formaciéon secundaria tradicional,
sino que también organizan proyectos
y emprendimientos en sus propios co-
legios, transformandose en verdaderos
monitores culturales.

El 2008 postularon cerca de 300 es-
tudiantes provenientes de todo el pais,
mas solo un 10% de los postulantes fue
aceptado para participar de las activi-
dades y beneficios que propone el pro-
grama. Los que aprueban tienen la op-
cién de acceder gratuitamente a una de
las licenciaturas en educacion, eximidos
del pago de arancel y matricula.

Todos estos esfuerzos han sido arti-
culados en la preocupacion que tiene la

USACH por contribuir al mejoramien-
to de la calidad de la educacioén, desde
la base del proceso cultural pedagdgico,
donde los profesores son los protago-
nistas.
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La Universidad de Santiago de Chi-
le es una institucion de propiedad es-
tatal, creada a partir de la Universidad
Técnica del Estado como consecuen-
cia de la reforma de 1981, autonoma,
con personalidad juridica y patrimonio
propio, cuyo accionar esta sujeto al
control que ejerce la Contraloria Ge-
neral de la Republica. La normativa que
regula su funcionamiento es el Decre-
to con Fuerza de Ley, DFL 149 del afno
1981 y promulgado el I | de diciembre
de ese mismo ano. Establece, ademas,
los fines, funciones y organizacién de la
Universidad; las normas sobre estruc-
tura y gobierno; el régimen adminis-
trativo y financiero; normas relativas al
personal y a los estudiantes.

En suArt. | sefala:“La Universidad
de Santiago de Chile es una persona
juridica de derecho publico; indepen-
diente, autonoma, que goza de libertad
académica, econémica, administrativa y
que se relaciona con el Estado a través
del Ministerio de Educacion”.

Al igual que otras instituciones del
sector publico, debe cumplir con toda
sus normativas, velando por preservar
los bienes publicos.

El gobierno universitario es ejerci-
do por las autoridades unipersonales
y colegiadas. Su definicion esta conte-
nida también en el Estatuto Organico
del DFL 149.

Junta Directiva:

Es la maxima autoridad colegiada.
Su funcién es de supervisar y apro-
bar la politica global de desarrollo de
la Universidad de Santiago de Chile,
sus planes de mediano y largo plazo,
la estructura organica de la institu-
cion y sus modificaciones; la creacion
y modificacion de grados académicos
y titulos profesionales, el presupuesto
anual de la Corporacién, el nombra-
miento de los directivos superiores,
entre otras materias relevantes para
la Universidad.

La Junta Directiva esta integrada
por seis miembros: un tercio designa-
do por el Consejo Académico, de en-
tre los académicos de la universidad
que ostenten las mas altas jerarquias
académicas; un tercio elegido por el
mismo Consejo de entre personas
que no desempenen cargos o funcio-
nes dentro de la Corporacién y que
tengan a lo menos un titulo profesio-
nal o grado académico, y un tercio
designado por el Presidente de la Re-
publica.

El Consejo Académico asesora
y actla como cuerpo consultivo del
Rector en todas las materias relacio-
nadas con las actividades académicas;
esta integrado por el Rector que lo



preside y todos los decanos de Fa-
cultad. Asimismo, forman parte de
este Consejo los directivos superio-
res académicos, y académicos de las
mas altas jerarquias, designados por el
propio Consejo.

Rector:

El Rector es la maxima autoridad
unipersonal que gobierna la Universi-
dad y administra su patrimonio, con-
forme a lo que establece el estatuto
de la Corporacion.

La Ley 19.305 establece que para
ser Rector se requiere estar en pose-
sion de un titulo profesional universita-
rio por un periodo no inferior a cinco
anos y acreditar experiencia académica
de,a lo menos, tres afos y experiencia
en labores directivas por igual plazo o
por un periodo minimo de tres ahos
en cargos académicos que impliquen
el desarrollo de funciones de direc-
cion. En las elecciones de rector par-
ticipan los académicos pertenecientes
a las tres mas altas jerarquias de la
universidad que tengan, a lo menos, un
ano de antigiiedad en la misma. Con
todo, el organismo colegiado superior
respectivo, con el voto conforme de la
mayoria de sus miembros en ejercicio,
podra permitir la participacién de los
académicos pertenecientes a otras je-
rarquias, siempre que tengan la calidad
de profesor y cumplan con el requi-
sito de antigiiedad antes senalado. El
voto de los académicos sera personal,
secreto e informado y podra ser pon-
derado, de acuerdo con el reglamento
que dicte el organismo colegiado su-
perior de la universidad, atendidas su
jerarquia y jornada.

Prorrector:

El Prorrector es un directivo supe-
rior y tiene las siguientes funciones:

* Coordinar las actividades adminis-
trativas de la Corporacion.

* Conducir la planificacion estratégi-
ca universitaria, proponer politicas
para el desarrollo de la acreditacion
institucional.

* Planificar y ejecutar la planificacion
del presupuesto institucional.

* Coordinar y supervisar la postula-
cion y asignacion de los fondos con-
cursables provenientes de MECE-
SUP, FDI, convenios de desempeno
y otros de similar naturaleza.

* Ejercer aquellas funciones y atribu-
ciones que el Rector le delegue o
que le asignen los reglamentos.

Secretario General:

El Secretario General es un directi-
vo superior que cumple la funcién de
Ministro de Fe de la Universidad, con
tuicion sobre todos los registros y
archivos que contienen la vida institu-
cional de la Corporacion. Ademas, el
Secretario General preside el Consejo
de Distinciones y ejerce la funcion de
Secretario del Consejo Académico y
del Consejo de la Calidad.

Contralor Universitario:

El Contralor Universitario es un di-
rectivo superior que para la ejecucion
de sus objetivos debe:

* Controlar la legalidad de los actos
de las autoridades.

* Fiscalizar los ingresos y usos de fon-
dos. Dentro de sus funciones estan:

- Cautelar la proteccion de los re-

Cursos universitarios.
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- Velar por el cumplimiento de nor-
mas internas.

- Prevenir riesgos.

- Apoyar a las autoridades en la
implementacion de estrategias ten-
dientes a satisfacer a los alumnos.

Vicerrector Académico:

El Vicerrector Académico es un
directivo superior que tiene como
funcion coordinar y supervisar toda la

actividad académica de la Universidad.

Estudiar y proponer al Rector las po-
liticas de docencia de pre y postgra-
do, extension, equipamiento docente
y bibliotecas de la Universidad, velan-
do por el cumplimiento de ellas en
las Facultades. Estimular y orientar, de
acuerdo a las politicas universitarias, la
participacion activa y creadora de los
alumnos de la Universidad, propiciando
a través de las unidades académicas y
administrativas de la Universidad, una
amplia atencién a los estudiantes que
contribuya eficazmente a lograr su de-
sarrollo integral.

Vicerrector de Investigacion

y Desarrollo:

El Vicerrector de Investigacion vy
Desarrollo es un directivo superior
que le corresponde generar y aplicar
politicas de investigacion, ademas de
coordinar todas las acciones que eje-
cuta la Universidad en el campo de la
investigacién cientifica. Las funciones
especificas son:

* Estimular la investigacion y la crea-
cién en la universidad, coordinar su
desarrollo y promover e iniciar su
vinculacion con las entidades homo-
logas nacionales e internacionales.

* Coordinar el equipamiento desti-
nado a la investigacion.

* Establecer politicas y mecanismos
destinados a la promocion, admi-
nistracion y transferencia de los
resultados de la actividad cientifica
y tecnologica generando vinculos
reciprocos con el sector produc-
tivo y de servicios, mediante la
intensificacion del flujo de los co-
nocimientos y experiencias entre
ambos.

* Coordinar los programas de ges-
tion tecnologica interfacultades.

¢ Sancionar, normalizar, acreditar,
coordinar, supervisar y evaluar las
actividades que la Universidad de
Santiago de Chile realiza para for-
mar graduados de Magister y Doc-
torado.

Vicerrector de Gestion
y Desarrollo Estudiantil:

El Vicerrector de Gestion y Desa-
rrollo Estudiantil es un directivo supe-
rior que tiene como misién apoyar a
sus estudiantes para que puedan rea-
lizar una vida universitaria rica en co-
nocimientos y experiencias humanas.

Vicerrector de
Asuntos Economicos y
Administrativos:

El Vicerrector de Asuntos Econé-
micos y Administrativos es un directi-
Vo superior que tiene como objetivo
la planificaciéon, coordinacién, direc-
cion y control de las funciones, activi-
dades y tareas de caracter econémico
y financiero y de recursos humanos
de la Corporacién. Entre sus principa-
les labores se encuentran:



* Establecer politicas de fortaleci-
miento del talento humano de la
Corporacion por medio de la Di-
reccién de Recursos Humanos.

* La recepcion de necesidades de
infraestructura y concreciéon de
proyectos, apoyado por el Depar-
tamento de Construcciones.

* Garantizar el adecuado funciona-
miento del campus universitario
por medio de la Administracion
del Campus, velando por el correc-
to funcionamiento de la seguridad,
servicios basicos y buena utilizacién
de la infraestructura existente.

* Garantizar el correcto funciona-
miento del Bienestar del Personal
de la Universidad.

e Garantizar el cumplimiento de
las Compras Publicas segin Ley
19.886 y su Reglamento.

* Administrar los recursos financie-
ros de la Institucion.

Director de Estudios
y Analisis Institucional:

El Director de Estudios y Anadlisis
Institucional es un directivo superior
encargado de dirigir un equipo multi-
disciplinario que se encarga de apor-
tar antecedentes que orienten deci-
siones claves que debe tomar la Usach
en el complejo sistema universitario.
Dentro de las principales funciones
estan:

* Administrar informacién estratégi-
ca corporativa.

* Realizar estudios en ambitos de in-
terés para la Universidad.

* Incubacion de Politicas Institucio-
nales y de proyectos de desarrollo
corporativo y educacional.

* Explorar el dominio de la educacién
superior e identificar desafios, opor-
tunidades y riesgos corporativos.

* Evaluar el comportamiento y desem-
pefo institucional.

* Producir informacion significativa
que apoya la gestion institucional
para inducir el desarrollo organiza-
cional corporativo.

* Generar espacios de analisis institu-
cional en torno a temas estratégicos
para el desarrollo de la Universidad.

* Generar lazos de cooperacién estra-
tégica con organismos relevantes en
educacién superior.

Director General
de Comunicaciones
y Asuntos Publicos:

El Director General de Comunica-
ciones y Asuntos Publicos es un direc-
tivo superior que tiene como objetivo
orientar la definicion de las politicas
comunicacionales universitarias, difun-
dir, divulgar y contribuir a la extension
y promocién de las actividades de inves-
tigacion, extension, docencia, asistencia
técnica, gestion administrativa y otras
actividades universitarias a través de
medios de comunicacion internos y ex-
ternos, establecer vinculos sélidos con
los diversos medios de comunicacién
social, instituciones politicas, sociales y
culturales afines, tanto publicas como
privadas, nacionales e internacionales.
Asimismo, debe establecer los meca-
nismos de descubrimiento de los com-
ponentes informativos y de divulgacion
implicitos en el quehacer universitario,
motivar en forma permanente a las uni-
dades y a sus miembros para canalizar
oportunamente toda actividad hacia pu-
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blicos internos y externos y coordinar
las actividades de difusién y divulgacion
a fin de establecer un mensaje Unico,
desde la diversidad informativa y asunto
publico que le son propios.

Decano:

Maxima autoridad unipersonal de la
Facultad, correspondiéndole la direccion
de ésta, dentro de la politica general de
la Corporacion. Las facultades son los
organismos académicos encargados de
desarrollar una tarea permanente en un
area de conocimiento o en parte de él,
para lo cual proyectan, orientan, organi-
zan, realizan y evallan, integradamente
la docencia, la investigacion, la creacion
artistica y la extension.

Comision de
Responsabilidad Social

La Universidad ha creado una Co-
mision encargada de poner en practica
la estrategia de Responsabilidad Social
Universitaria, RSU. La Comision se com-
pone de miembros designados por el
Rector, miembros invitados y un secre-
tario ejecutivo.

La Comision Ampliada se compone
de los miembros designados y miembros
invitados que representan las partes in-
teresadas, de ahora en adelante stakehol-
ders, con los cuales interactua la institu-
cion.

El Consejo de la Calidad

Su quehacer busca asegurar la calidad
en el servicio a los estudiantes, asegurar
la calidad y la innovacién de la actividad
académica, asegurar la calidad en las ac-

tividades de investigacion y desarrollo y
asegurar calidad en la gestion institucio-
nal.

El Consejo de Administracion
de Centros, Institutos,
Programas y Unidades Afines.

Tiene dependencia directa del Vice-
rrector Académico y agrupa unidades de
innovacion, de estudios, investigacion y
gestion.
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Presidente
Junta Directiva
Sr. Andrés Zaldivar Larrain

Rector
Sr. Juan Manuel Zolezzi Cid

Prorrector
Sr. Pedro Narvarte Arregui

Secretario General
Sr. Gustavo Robles Labarca

Vicerrector
Académico
Sr. Rodrigo Vidal Rojas

Vicerrector
de Investigacion
y Desarrollo
Sr. Mauricio Escudey Castro

Vicerrector
de Asuntos Econémicos
y Administrativos
Sr. Juan Pablo Aguirre Alvarez

Vicerrector
de Gestion y Desarrollo
Estudiantil
Sr. Manuel Arrieta Sanhueza

Direccion General
de Comunicaciones
y Asuntos Publicos
Sra. Margarita Pastene

Direccion General
de Estudios
y Andlisis Institucional
Sr. José Miguel Araya
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Consejo Académico

Secretaria General

Consejo de Desarrollo Social Empresarial
Sociedad de Desarrollo Tecnologico Sello Editorial
Fundacion Planetario SEQC

INNOVO:-Incuba INNOVO Capacita USACH
Fundacion de Ciencias de la Salud

(FUDECIS) USACH (FUDEA)

Fundacion de Egresados y Amigos de la

Fundacion Universidad Empresa (FUDE)

Prorrectoria

* Unidad de Coordinacion Institucional
+  Direccion de Planes y Presupuesto
+  Unidad de Gestion Estratégica

+  Direccion de Calidad y Sistemas

+  Direccion de Asistencia Juridica
+  Oficina de Partes

. Oficina de Archivo Central

6
Vicerrectoria

Vicerrectoria Académica
Direccion de Docencia de Investigacion
Direccion de Educacion Continua y Desarrollo
Departamento de Investigacion
Cientifica y Tecnologica (DICYT)

Departamento de Gestion Tecnologica

Direccion de Extension y Actividades
Culturales

Departamento de Bibliotecas
Departamento de Registro Académico Direccion General de Graduados
Unidad de Innovacion Educativa

Centro de Eventos Nacionales e

Internacionales (CENI)

Facultad de Ingenieria

Facultad de Adminitracién y Economia
Facultad de Quimica y Biologia
Facultad de Humanidades

Facultad Tecnoldgica

Facultad de Ciencia

Facultad de Ciencias Médicas

Consejo de Administracion de Centros,
Institutos, Programas y Unidades Afines

Vicerrectoria

de Asuntos Economicos

y Administrativos

Direccion de Finanzas
Departamento de Adquisiciones
Direccion de Recursos Humanos
Administracion General del Fondo
Solidario del Crédito Universitario
Direccion de Gestion Territorial

del Campus

Vicerrectoria de Gestion
y Desarrollo Estudiantil
Direccion de Apoyo al Estudiante
Departamento de Deportes
Departamento de Desarrollo de
Talentos Artisticos

Departamento de Promocion de Salud

‘q

Direccion General

Direccién General
de Comunicaciones de Estudios y Analisis
y Asuntos Publicos Institucional

Departamento de Medios Observatorio Institucional

Departamento de Disefio y Unidad de Proyectos
Relaciones Publicas Unidad de Coordinacion y
Departamento de Asuntos Asesoria

Publicos
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La Universidad de Santiago de Chile
cuenta con un campus Unico de 31,88
hectareas, ubicado en Avenida Liberta-
dor Bernardo O’Higgins 3363, Comuna
Estacion Central, Region Metropolitana,
Santiago, Chile.

En este complejo universitario se
unen el sector de la Escuela de Artes
y Oficios, EAO, declarado Monumento
Historico el afo 1986,y las construccio-
nes modernas del siglo XXy del actual.

Esta Casa de Estudios funciona prin-
cipalmente en Santiago de Chile y man-
tiene contacto directo con los sectores
publico y privado en el nivel nacional e
internacional en las areas de investiga-
cion, desarrollo profesional y coopera-
ciéon cientifico tecnologica, financiera,
académica y cultural.

Por ejemplo, esta presente en el Cen-
tro de Investigacion y Desarrollo, CIEN
AUSTRAL, de la Region de Los Lagos, IX
Region, en conjunto con la Universidad
Austral de Chile y empresas regionales;
y en la VI Region, donde administra el
Liceo Pedro Aguirre Cerda, integrante
de la red de Liceos Prioritarios.

El Consorcio de Universidades del
Estado de Chile, integrado por las die-
ciséis universidades estatales del pais. Lo
preside el Rector de la USACH, Dr. Juan
Zolezzi Cid.

El Consejo de Rectores de las Uni-
versidades Chilenas, organismo que
agrupa a las veinticinco universidades
publicas-tradicionales mas prestigio-
sas del pais.

La Red Universidad Construye
Pais, agrupacion de trece universida-
des cuyo obijetivo principal es el for-
talecer el concepto y la practica de la
Responsabilidad Social Universitaria,
RSU, utilizando un marco conceptual
valérico internacionalmente recono-
cido desde el ano 2003.

La Organizacion Universitaria In-
teramericana, OUI, red conformada
por mas de 400 universidades ameri-
canas de 26 paises que se distribuyen
en 9 regiones. La Regién Paises An-
dinos, tiene como Vicepresidente al
Rector de la USACH, Dr. Juan Manuel
Zolezzi Cid.

La Asociacion de Universidades
Grupo Montevideo, AUGM, organiza-
cion latinoamericana que integran 22
instituciones de educacion superior.

Columbus, red de 53 universidades
de América Latina y Europa.

La Rabida, red iberoamericana de
61 universidades.

Ademas, la USACH mantiene vi-
gentes 106 convenios institucionales
que permiten fortalecer vinculos en
el intercambio de estudiantes y aca-
démicos, y la realizacién de proyectos
de investigacion en conjunto.

Ingresos netos aio 2008:
Total de ingresos operacionales :

$ 60.705.345.618

Total de gastos operacionales :
$ 61.513.759.722

En becas y beneficios 2008,

se asigno:

$ 7.973.247.428
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El afio 2008, 4,2 estudiantes com-
petian por un cupo de pregrado en la
USACH con un puntaje promedio en la
PSU, equivalente a 623,84 puntos, lo que
posiciona a la USACH como la tercera
institucion que recibe mejores puntajes
en el pais.

Reporte de Sostenibilidad 21

PERFIL DE LA ORGANIZACION

Son jévenes talentosos y esforzados
que apostaron por la calidad y excelen-
cia académica que el plantel asegura. Las
cifras hablan por si solas. El 59,2% de los
matriculados estuvo entre los 27.500
mejores puntajes, y cerca de 186 estu-
diantes recibieron la Beca de Excelencia
Académica, BEA.

Ambos reconocimientos reflejan una
élite de estudiantes que en su mayoria
proviene del sector poniente de Santia-

go.

Universidad de Concepcion

[

niversidad Técnica
Federico ria

Universidad de Chile

22 2595 2840 962 85%
13 1301 2611 750 84%
—
16 \MQ\ 1621 695 79%
—

9 844 1919 1011 73%
ﬁ"—-—__________q_- __-\-*_\.

14 1287 1752 ““‘rea%—‘:-——-izi____‘

18 445 844 2679 32%

Elaboracién Observatorio Institucional de la USACH, con datos obtenidos desde DEMRE
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Origenes Los datos muestran que a nivel nacio-

El 87% de los nuevos 3.533 estudian-  nal, los jovenes que provienen de esta-
tes que ingresaron a la USACH via PSU el blecimientos municipales y subvenciona-
2008 provienen de la educacion municipal ~ dos obtienen puntajes significativamente
y subvencionada. Los porcentajes se han menores que los de establecimientos
mantenido estables en el tiempo,a excep-  particulares. En la USACH, nuestros es-
cion de los alumnos que provienen de los  tudiantes destacan por sus logros, inde-
establecimientos particulares,que han ex-  pendiente de su establecimiento de ori-

perimentado sistematicamente un alza. gen y su nivel socioeconémico.
Evolucién Matricula segin Dependencia Educacional
(25% sin Informacién)
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Fuente: Elaboracién propia, con datos obtenidos de Registro Académico
Elite / Fracaso PSU segln Establecimiento
120 de Origen en Chile @ 45 -
T —
40
100
35
80 30
Fracaso
25
60
20 .
Rinden PSU
40 15
12
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Fuente: Elaboracién propia, con datos obtenidos desde el DEMRE
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La Universidad de Santiago de Chile
es una de las Instituciones que forma, en
su mayoria, a estudiantes cuyos padres
no alcanzaron la educacion universitaria,
lo que muestra una orientacién universi-
taria a la movilidad social. Esta situacion
repercute en el capital sociocultural que
traen los estudiantes, por lo que se han

establecido mecanismos para contribuir
al fortalecimiento y a su adecuada inser-
cion en la vida universitaria, aspectos que
se detallardn mas adelante.

La premisa de que el factor socioeco-
noémico es clave en el éxito de un estu-
diante se corrobora. Las universidades
a las que ingresan los estudiantes con

Evolucion Puntajes PSU por Colegio de Origen
(25% sin Informacion)
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2004
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Particular
Subvencionado

2007 2008

Fuente: Elaboracion propia, con datos obtenidos de Registro Académico
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mejores puntajes son justamente las que
acogen a estudiantes, cuyos padres tienen
mas estudios universitarios.

En el caso de la USACH, los padres
del 60,8% de los estudiantes selecciona-
dos en el proceso de admision 2008 no

% de Estudiantes seIe?&Wo familiar
entre (0 - $135.000) -

Universidad
de Magallanes

Universidad
de Antofagasta

Universidad de Santiago
de Chile

Pontificia Universidad
Catdlica de Valparaiso

Universidad Catdlica
del Norte

Universidad
de Chile

Pontificia Universidad
Catdlica de Chile

0090 90O
elatad =
09 00

() ()

0% 10%

Fuente: Elaboracién Observatorio Institucional, con datos obtenidos desde DEMRE
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tienen educacién universitaria completa.
Asimismo, el 15% de los nuevos estudian-
tes pertenece a familias cuyo ingreso fa-
miliar es menor o igual a 135 mil pesos.

Ambas realidades se explican en los
siguientes dos graficos.
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S— Total de ingresos

operacionales:

$60.705.345518

Total de-gastos
operacionales:
$61.513.759.722

Becas y beneficios:

$7.973.247.428

Oferta Académica
Pregrado: 64

Magister: 35
Doctorados: |1
Diplomados: 31

Cursos:  206™*

Estudiantes
Alumnos Pregrado:
18.542

Alumnos Nuevos:
3.641%

Alumnos Programas de Magister:

1029

Alumnos programas de doctorado:

264

Alumnos que participan en

educacion continua
4.590%%

* Sélo se consideran estudiantes que ingresaron
por via PSU, mas los estudiantes del Programa de

Construccion Civil

** No se consideran programas de

la Facultad de Ingenieria
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DIMENSIONES DE LA USACH
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El quehacer de la Universidad y su
proyeccion depende en gran medida de la
calidad de los profesionales y académicos
con los que cuenta. Por ello, es una pre-
ocupacion constante el perfeccionamiento
y capacitacion de los mas de tres mil tra-
bajadores, considerando académicos, pro-
fesionales y técnicos.

Gracias a su trabajo, la Universidad se
desempefa destacadamente en el ambito
de la docencia, la investigacion y la exten-
sion. Ellos contribuyen a la generacion de
una Institucion compleja, en una naturaleza
estatal y de servicio publico, la que debe
convivir con las reglas de un escenario

Personal

Académico Doctorado Magister
(NUmero de personas)

Jornada Completa 256 145

1/2 Jornada 54 58
Jornada Horas 39 199

N° Jornadas Completas
Equivalentes
(N% .C.E.= N° Horas/44)

Con titulo

402

Sin titulo Personal

competitivo de la Educacion Superior que
se rige por el mercado.

Este no es un desafio menor para la Ins-
titucion, por ello los recursos econémicos
se administran rigurosamente en funcién
de la excelencia en las actividades que des-
empefa, manteniendo altos estandares de
calidad. El ano 2008, la Universidad dispuso
de mas de 60 mil millones de pesos, con un
total de gastos operacionales equivalentes
a mas de 61 mil millones, de los cuales el
12,96% se destinaron a becas y beneficios
propios de la Casa de Estudios.

Titulados Otros TOTAL

148 8 557
76 3 191
810 104 1.152

1.034

Personal Profesional Profesional de servicio e
no Académico .
(Numero de personas) 383 828 166 1377

Fuente: Anuario Estadistico CRUCH 2008
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En el mes de julio del ano 2008, la
Asociacion de Periodistas de Espectacu-
los, Arte y Cultura de Chile, APES, con-
cedio el Premio APES a la Universidad
de Santiago de Chile “Por su gestién de
excelencia al Arte y la Cultura de Chi-
le”.

El premio reconoce la amplia labor
realizada en estos ambitos por la Institu-
cion desde sus inicios, lo que queda rati-
ficado en su historia en nombres como
Victor Jara, los conjuntos Quilapayin e
Inti lllimani y el Teatro Teknos. En la ac-
tualidad, la consolida con la Orquesta
USACH, el Conjunto Syntagma Musicum,
el Grupo Madrigalista y el Coro USACH,
los que participan en la temporada anual
de conciertos entre marzo y diciembre,
que es gratuita a todo publico.
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Materialidad

Para definir los contenidos de este
primer reporte, la Universidad de San-
tiago de Chile realizé un exhaustivo
proceso siguiendo las orientaciones
para la definicién del contenido del
marco de Reportes GRI y sus princi-
pios asociados.

El objetivo fue asegurar que la in-
formacién contenida en el reporte
fuera relevante y contemplara aquellos
aspectos e indicadores significativos.
Esta definicion se desarrollé mediante
cinco pasos.

En una primera instancia se realizé
un benchmarking de reportes univer-
sitarios basado en los reportes regis-
trados en la pagina del Global Reporting

Entrevistado
Pedro Narvarte _ Prorrector
Juan Pablo Aguirre
Mauricio Escudey
Rodrigo Vidal
Manuel Arrieta
Pedro Palominos
Margarita Pastene
José Miguel Araya
Francisco Javier Gil

Sara Pérez

Initiative, y en una buUsqueda enfocada
en universidades que pertenecen a re-
des de responsabilidad social universi-
taria o que declaran preocupacion por
el tema, y que han reportado sin seguir
la pauta G3 del GRI. Este estudio per-
mitié conocer los aspectos relevantes
sobre los que dan cuenta las universi-
dades a nivel mundial.

En segundo lugar, se realizaron en-
trevistas en profundidad a once autori-
dades de la Universidad para conocer
su percepcion sobre los acontecimien-
tos mas importantes del periodo a re-
portar y los asuntos que debian ser
informados a través de la memoria.

Participantes en la consulta inter-
na.

Area

Vicerrector de Asuntos Econémicos y Administrativos
Vicerrector de Investigacion y Desarrollo

Vicerrector Académico

Vicerrector de Gestion y Desarrollo Estudiantil
Director de Calidad y Sistemas

Directora de Comunicaciones y Asuntos Publicos
Director de Estudios y Analisis institucional

Programa Propedéutico

Directora de Recursos Humanos
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En tercer lugar se llevd a cabo la
consulta a stakeholders, con el objetivo
de conocer las expectativas de los gru-
pos de interés de la USACH respecto al
reporte.

Para ello, primero se realizé un ta-
ller en el que participé la Comisién de
Responsabilidad Social Universitaria y en
el que se priorizaron los stakeholders a
consultar para efectos del reporte. Dada
la diversidad de la composicion de los
grupos, la consulta se efectué mediante
diferentes técnicas, a saber: entrevistas
en profundidad, focus groups y encuestas.

En total se consulto a veinte grupos
de interés y hubo un total de 780 en-
cuestados, que fueron agrupados: Cola-
boradores, Egresados, Estudiantes Usach,
Estudiantes de Ensefianza Media, Insti-
tuciones Gubernamentales, Instituciones
Vecinas y Proveedores'.

En la siguiente tabla, se reflejan los
principales temas y preocupaciones ex-
presados respecto al Reporte de Soste-
nibilidad por los grupos de interés con-
sultados:

I Los stakeholders consultados fueron: FONDEF (Fondo
de Fomento al Desarrollo Cientifico y Tecnoldgico),
FONDECYT (Fondo Nacional de Desarrollo
Cientifico y Tecnoldgico), MECESUP (Programa de
Mejoramiento de la Calidad de la Educacion Superior),
MINEDUC (Ministerio de Educacion), Municipalidad
de Estacion Central, Circuito Cultural Santiago
Poniente, Duefos de Negocios Satélite (aledafios a la
USACH), Funcionarios Administrativos, Funcionarios
Profesionales, Empresas Externas,

USACH, Académicos

de Planta, Académicos por Hora, Estudiantes de

Pregrado, Estudiantes de Postgrado, Egresados,

Alumnas Liceo Carmela Carvajal, Alumnos Instituto

Nacional, Alumnos

Felit (parte del programa Liceos Prioritarios) y

Proveedores.

Personal de

Comités de Investigacion

Liceo Polivalente Guillermo

Principales Temas

Caracteristicas Generales
de la Usach (Mision,Vision,
Estrategia de la Universidad)

Acreditacion

Alianzas institucionales

Estados financieros de la
Universidad y proyecciones
economicas

Fuentes de financiamiento y
destino de los fondos

Becas que ofrece la
Universidad

Politica, gestion y medidas de
precaucion medioambiental
de la USACH

Iniciativas de reciclaje,
eficiencia energética y gestion
de residuos

Composicion y caracteristicas
de la planta docente y
administrativa, incluyendo
formacion y trayectoria

Sistemas de evaluacion y
resultados de evaluaciones
realizadas

Grupos interesados

Instituciones Gubernamentales,
Instituciones Vecinas,
Estudiantes de Ensefianza Media,
Colaboradores

Estudiantes Usach, Egresados,
Colaboradores, Proveedores

Egresados, Proveedores,
Estudiantes de Ensehanza Media

Estudiantes Usach, Instituciones
Gubernamentales, Instituciones
Vecinas, Colaboradores,
Egresados.

Estudiantes Usach, Egresados,
Colaboradores, Proveedores,
Instituciones Gubernamentales,
Instituciones Vecinas, Estudiantes
de Ensenanza Media.

Estudiantes Usach, Egresados,
Proveedores, Instituciones
Vecinas, Estudiantes de Ensenanza
Media.

Colaboradores, Estudiantes
Usach, Instituciones
Gubernamentales, Instituciones
Vecinas.

Estudiantes Usach, Proveedores,
Instituciones Gubernamentales,
Instituciones Vecinas,
Colaboradores, Estudiantes de
Ensenanza Media.

Colaboradores, Instituciones
Gubernamentales, Estudiantes
Usach, Estudiantes de Ensenanza
Media.

Colaboradores, Estudiantes
Usach

Respuesta

Perfil, paginas 5 a la 33.

Capitulo Docencia,
paginas 89 ala | 12.

Perfil, pagina 20.

Capitulo Gestion,
paginas 36 a la 38.

Capitulo Gestion,
paginas 36 a la 38.
Capitulo Acceso, paginas
80 ala 83.
Capitulo Estudiantes,
pagina | 19.

Capitulo Estudiantes,
paginas | I9.

Capitulo Gestion,
paginas 40 y 41.

Capitulo Gestion,
paginas 40 y 41.

Capitulo Docencia,
pagina |05.
Capitulo Gestion,
paginas 45 a la 47.

Capitulo de Gestion,
paginas 53 a la 69.



Principales Temas

Apoyo al desarrollo de
instituciones y grupos
sociales especificos (vecinos,
instituciones externas,
sectores vulnerables)

Perfil sociodemografico
y Movilidad Social de los
estudiantes Usach

Investigaciones realizadas,
por areas (incluyendo
investigaciones desarrolladas
con criterios de
responsabilidad social)

Fuentes de financiamiento y
estimulos para la investigacion

Impacto de investigaciones
desarrolladas en el periodo y
aplicabilidad de éstas.

Programas de extension que
vinculen a la Usach con la
sociedad (incluyendo aquellos
relacionados con el deporte y
la actividad artistica)

Indices de titulacion,
retencion y desercion
estudiantil

Programas de vinculacion
laboral y empleabilidad de los
egresados

Programas de intercambio
estudiantil

Grupos interesados

Estudiantes Usach,
Colaboradores, Proveedores,
Instituciones Gubernamentales,
Instituciones Vecinas

Instituciones Gubernamentales,
Instituciones Vecinas,
Colaboradores, Estudiantes

Usach, Estudiantes de Ensefanza

Media

Egresados, Colaboradores,
Instituciones Gubernamentales,
Instituciones Vecinas

Estudiantes Usach, Egresados,
Colaboradores, Proveedores

Colaboradores, Estudiantes
Usach

Proveedores, Instituciones
Vecinas, Colaboradores,
Estudiantes Usach, Egresados,

Estudiantes de Ensefanza Media

Instituciones Gubernamentales,
Instituciones Vecinas,
Colaboradores, Estudiantes de
Ensenanza Media

Egresados, Colaboradores,
Proveedores, Instituciones
Gubernamentales, Estudiantes
Usach

Instituciones Gubernamentales,
Colaboradores, Estudiantes
Usach

Respuesta

Capitulo Acceso,
paginas 80 a la 83.
Capitulo Extension,
paginas 148 ala 157.

Perfil, paginas 21 a la 24.
Capitulo Gestion, pagina
39.

Capitulo Estudiantes,
I14alallé.

Capitulo Egreso, paginas
136 ala 145.

Capitulo Investigacion,
paginas 125 ala 133.

Capitulo Investigacion,
paginas 125 ala 133.

Capitulo Investigacion,
paginas 125 ala 133.

Capitulo Acceso, paginas
80 a la 83.

Capitulo Gestion, pagina
39.

Capitlo Extension,
paginas 148 a la 157.

Capitulo Docencia,
paginas 06 ala Il 1l.

Capitulo Egreso, paginas
136 a la 145.

Capitulo Estudiantes,
pagina 125.

A partir de los resultados arrojados
en estos tres primeros pasos se evi-
dencio la necesidad de complementar
los aspectos e indicadores de la pauta
G3 para hacer una rendicion de cuenta
integral del quehacer de la organiza-
cién. Dada la naturaleza de una univer-
sidad y su impacto social, y con el fin
de que el contenido del reporte cum-
pliera con el principio de materialidad,
se introdujeron aspectos e indicadores
particulares de desempeno social uni-
versitario, especificamente de las areas
de acceso, investigacion, docencia y
extension.

Con la informacion consolidada de
los procesos anteriormente descritos
se efectud la etapa final de la definicién
de contenido, el Taller de Materialidad.
En este taller participo la Comisién de
Responsabilidad Universitaria, y sus
miembros fueron los encargados de
entregar la validacion final de los as-
pectos e indicadores relevantes para la
sostenibilidad de la USACH y que, por
lo tanto, se incluyeron en este reporte.

De manera de alcanzar una maxima
representatividad del desempeno y los
impactos de la Universidad, se tom¢ la
decision de estructurar el reporte se-
gun los ambitos del Marco de RSU que
maneja la organizacion. Esto, tomando
en cuenta que los temas que aparecie-
ron como relevantes coincidian con los
seis ambitos de dicho marco. Ademas,
y con el fin de asegurar los principios
de materialidad y equilibrio, la Univer-
sidad se hizo asesorar por una consul-
tora externa que nos guioé en el uso de
las Pautas de la Guia G3 del GRl y en
el levantamiento y presentacion de la
informacion.
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En el siguiente grafico, se muestran las
seis areas del Marco de RSU USACH vy
los temas que se definieron como ma-

teriales, indicando si corresponden a as-
pectos incluidos en la guia G3 del GRI o
son complementarios.

Sintesis de aspectos materiales para la sostenibilidad de la USACH

incluidos en este reporte:

Desempeiio en Gestion
(social, ambiental y
econoémica)

Desempeiio en Acceso

Desempeiio en
Investigacion

Desempeiio en Docencia

Desempeiio en Extension

Desempeiio al Egreso

Aspectos GRI

Desempeiio econémico .
Presencia en el mercado .
Impactos econémicos indirectos

Practicas Laborales y Etica en el Trabajo

Derechos Humanos

Materiales utilizados

Agua

Emisiones, vertidos y residuos

Cumplimiento normativo

Comunidad
Responsabilidad del Producto. J
Sociedad. J
Politicas publicas .
Comunidad

Aspectos complementarios

Actividades de apoyo a los estudiantes
Actividades para el desarrollo integral de los
estudiantes.

Caracterizacion socioeconomica,
sociodemografica y académica de los
estudiantes.

Programa Propedéutico

Montos y tipos de investigaciones.
Inversion en investigacion sostenible.
Publicaciones y patentes.

Acreditacion

Capital Humano Avanzado
Caracterizacion de la Planta Docente
Programas de Postgrado interdisciplinarios
Tasas de titulacion y retencion

Postitulos, cursos y diplomados.
Radio Universidad Santiago de Chile.
Seminarios académicos.

Preparacion y vinculacion laboral de los
estudiantes.
Movilidad social.
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PERFIL DE LA ORGANIZACION

COBERTURA DEL REPORTE

3.1/33/34/36/3.7/38

El presente reporte contiene infor-
macioén sobre el desempefo académico,
social, econémico y ambiental de la Uni-
versidad de Santiago de Chile, que sdlo
posee campus en la Regién Metropoli-
tana, incluyendo a todas sus facultades,
escuelas, la Radioemisora USACH vy la
Fundacioén Planetario. No se dara cuenta
del accionar de las empresas y fundacio-
nes relacionadas con la Universidad de
Santiago de Chile,y de los Centros, Insti-
tutos y Unidades afines. Para este primer
ejercicio solo se incluyo informacién de
estas entidades en los casos en que se
considerd necesario para mantener la
exhaustividad del reporte, pero diferen-
ciandola de los datos que corresponden
a indicadores GRI.

El documento da cuenta de la gestién
de la USACH en el periodo comprendi-
do entre el | de eneroy el 31 de diciem-
bre de 2008 y no describe informacion
perteneciente a memorias anteriores,
como tampoco informa de cambios re-
lativos a periodos anteriores en el alcan-
ce, la maxima cobertura o los métodos
de valoracion aplicados en la memoria,
por constituir la primera memoria que
realiza esta Casa de Estudios.

Punto de Contacto:
Comision de Responsabilidad Social USACH,
mail:responsabilidad.social @usach.cl
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ASPECTOS
TECNICOS
DEL REPORTE

331/13914.1414.15

Este Reporte ha sido elaborado de
acuerdo a los lineamientos del Global
Reporting Iniciative (GRI), en su guia G3
publicada en octubre de 2006. Los datos
y calculos técnicos realizados para cada
indicador cuantitativo estan basados,
principalmente, en la informacion esta-
distica interna con que cuenta la Uni-
versidad y en algunos casos en fuentes
institucionales externas.

Todos los datos que se presentan en
este reporte han sido aprobados por
cada una de las autoridades responsa-
bles, ejercicio que se ha decidido realizar
una vez al ano utilizando la misma me-
todologia, en pos de hacer comparables
nuestros resultados y el cumplimiento
de los compromisos adoptados.

En cuanto a la seleccion de las partes
interesadas, se consideraron las preocu-
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paciones declaradas por la Universidad
la Planificacion Estratégica 2006-2010,
el Informe de Autoevaluacion, el Mo-
delo de Calidad y el Modelo Educativo.
De éstos se desprende que los grupos
de interés que la Institucion considera
relevantes y sustantivos de atender co-
rresponden a actores del ambito de la
gestion, docencia de pre y postgrado,
vinculacion e investigacion.

FONDEF (Fondo de Fomento al Desarrollo Cientifico y Tecnologico)
FONDECYT (Fondo Nacional de Desarrollo Cientifico y Tecnolégico)

MECESUP (Programa de Mejoramiento de la Calidad
de la Educacion Superior)

MINEDUC (Ministerio de Educacion),
Municipalidad de Estacion Central

Circuito Cultural Santiago Poniente,
Duenos de Negocios Satélites
(aledafios a la USACH)
Funcionarios Administrativos
Funcionarios Profesionales
Personal de Empresas Externas
Comités de Investigacion USACH
Académicos de Planta
Académicos por Hora
Estudiantes de Pregrado
Estudiantes de Postgrado
Egresados
Alumnas Liceo Carmela Carvajal

Alumnos Instituto Nacional

Alumnos Liceo Polivalente Guillermo Felit Cruz
(parte del programa Liceos Prioritarios)

Proveedores
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ASPECTOS
ECONOMICOS

ECI | EC4 | EC5 | ECY

El ambito econémico en la Univer-
sidad de Santiago de Chile es un tema
relevante de analisis, es necesario visua-
lizar varios aspectos criticos del manejo
economico como: el aporte del Estado,
los complejos flujos de caja ocasiona-
dos por el retraso en el pago de los es-
tudiantes, que han alcanzado niveles de
200 millones de pesos chilenos (cuatro
millones de ddlares), el impedimento es-
tatal de tomar deuda de largo plazo, lo
que no propicia la inversion en grandes
proyectos de infraestructura y el retraso
en la concrecion de los aportes estatales,
establece un manejo econdémico finan-
ciero muy complejo, que debe satisfacer
las crecientes necesidades de docencia e
investigacion.

Mil millones
60

55
50
45
A1)
|

e 8.687.900.000

| TS,

g i ey e S g bl 4

Ingresos por
ventas y servicios

Aportes Fiscales
directos

6.440.045.000

Otros aportes

Fiscales

El presupuesto de 2008 presento in-
gresos totales sobre los 60 mil millones,
cifra cercana al presupuesto del afo
anterior. La mayor partida fue “Ingre-
sos por Ventas y Servicios”, item que se
refiere a aranceles, actividades de ex-
tensidn y asistencia técnica, equivalente
casi al 55%. Por su parte, los recursos
que el Estado destina equivalen al 27%
del presupuesto total, considerando las
ayudas estudiantiles; y los aportes fisca-
les directo e indirecto.

Respecto a los gastos operaciona-
les, la USACH se visualiza como una
Institucion intensiva en la utilizacion de
Recursos Humanos, por ello el pago
de remuneraciones alcanza un 60% del
gasto total de la operacion. Adicional-

ngresos Operacionales

2.681.312.940 2.448.517.241

Correccion
Monetaria

Otros ingresos

Aportes Fiscales
indirectos

mente, cada ano las entidades guberna-
mentales establecen un porcentaje de
reajuste al sector publico, el que es fi-
nanciado mayoritariamente con fondos
propios provenientes de los aranceles,
lo que reduce alin mas la capacidad de
la operacion.

El 2008 finalizé con la crisis finan-
ciera de las mas importantes en los ul-
timos anos, lo que ha ocasionado una
contraccion del PIB en todo el mundo.
Esta crisis afectdé de manera tangente a
la Universidad, provocando retraso en
los flujos proyectados; por ello, la Insti-
tucion en el aiio 2008 adquirié una deu-
da por 2.300MM para suplir el retraso
en los flujos financieros a fin de garanti-
zar la operacion institucional.

60.705.345.618

|
|

T L

1.330.950.000
I-E- 1m

[P

Donaciones Total Ingresos

Operacionales
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Gastos Operacionales Monto ($)
Costos operacionales 4.366.718.742
36.629.330.604
empleados 542.436.035

Salarios

:

7.561.838.371

Inversion en estudiantes (becas y beneficios)

Becas

Materiales de ensefianza

Descuentos Arancel

Inversiones en Comunidad

Gastos en Extension

Promocion y Publicidad

Suscripciones y Publi

Otros gastos

Arriendos

Otros Gastos Generales

Gastos de Representacion

Otros Gastos Operacionales Bienestar

Correccid

Detalle del Impuesto a la Renta
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APORTES DEL ESTADO
A LA USACH

Los aportes que destina el Estado
a las universidades, inclusive a las uni-
versidades estatales, muestran una
tendencia a la baja. Situacién que se
ratifica como tendencia mundial y que
se materializa cuando se observan las
cifras, donde soélo un 14% del presu-
puesto total de la USACH es financiado
por el Aporte Fiscal Directo. El resto,
son ayudas del Estado dirigidas a estu-
diantes, que se han incrementado en los
ultimos anos.

Con respecto al item de “Subven-
ciones o financiamiento en inversiones”
la Universidad solo cuenta con “Endeu-
damiento Financiero”, que es el crédi-
to otorgado por distintas entidades de
capital.

NINGUN TRABAJADOR
DE LA USACH GANA MENOS
DEL SUELDO ETICO

La Universidad mantiene una poli-
tica de remuneraciones de equidad en
la que se propicia igual funcion e igual
remuneracion. Para ello, la Direccion
de Recursos Humanos cuenta con una
Unidad de Estudios encargada de velar
por la equidad en las remuneraciones
asignadas, considerando el grado aca-
démico, funcién que desempefa y la
responsabilidad que debe asumir cada
funcionario al momento de ser contra-
tado, ello en el marco del Estatuto Ad-
ministrativo, escala de remuneraciones
y normativa vigente de la Institucion.

Los funcionarios en la USACH que
perciben el salario mas bajo ganan

Ministerio de Hacienda

Aporte fiscal directo
Aporte fiscal indirecto

Impuestos liberados

Subsidios

Ministerio de Hacienda

Ministerio de Hacienda

Monto ($)
8.687.900.00

1.330.950.000

6.440.045.000

Esta informacion no cuenta

Subvenciones o financiamiento
en investigacion
Subven ciamiento en

inversi

—
st

Incenti

-

Otro

con registro en la Vicerrectoria
de Asuntos Econoémicos y
Administrativos)

T

Total Aportes Fiscales ] Ministerio de Hacienda

Comentarios: Estados Financieros auditados al 31.12.2008

cerca de 249 mil pesos. Esto es, 72%
mas que el salario minimo en el pais;
asimismo, el Servicio de Bienestar, que
es cofinanciado entre la Universidad y
los trabajadores, responde a un sistema
solidario. Los que ganan menos aportan
con la cuota mas baja, y obtienen las
mejores condiciones en las solicitudes
de préstamos o servicios.

Sin estar conforme y consciente
del problema de inequidad en el pais, la
Universidad mira con especial atencion
los servicios de aseo y jardin que exter-
naliza. Son mas de dos centenares de
trabajadores que contribuyen a las con-
diciones de higiene del campus entero.
Este es un desafio en términos de avan-
zar hacia una mayor fiscalizacion de la
empresa contratista y el cumplimiento
de las condiciones regulares de trabajo.

Salarios minimos pagados

por la Universidad, segun cargo:

$1.146.716

Personal Académico

minimo percibi
el "Personal Académico
Jori g

Personal Profesional

Comentario: Se consideran solo las jornadas
completas y los tltimos grados de cada planta de
las Remuneraciones de agosto del afio 2008, ya
que agosto es un mes que no presenta alteraciones
de salario por conceptos de aguinaldos como por
ejemplo: fiestas patrias, navidad, etc.



USACH, LIDER EN
MOVILIDAD SOCIAL

EC9

Gran parte del quehacer de la Uni-
versidad es dificil de medir con indicado-
res precisos respecto a la contribucion
social y cultural. Miles de estudiantes
formados en las aulas alcanzaron una
mejor calidad de vida, después de su
paso por la Universidad. Muchas comu-
nidades se han favorecido por proyec-
tos, programas de voluntariado o inter-
venciones especificas que han aportado
a una mejor cohesion social. Asimismo,
pequehas y medianas empresas se han
favorecido en términos de eficiencia y

Reporte de Sostenibilidad
GESTION

mejor relacién con su entorno. Iniciati-
vas que son detalladas en extenso en los
capitulos de Acceso, Gestion y Egreso.

Ante todo, el quehacer de la USACH
se sustenta en el aporte que realiza a la
sociedad a través de sus programas de
inclusion, de su formacion de excelencia,
de la generacion de conocimiento y en-
rolamiento de capital humano avanzado
en docencia e investigacion.

Desde aqui, los esfuerzos se arti-
culan en la aspiracién de una sociedad
realmente mas equitativa, que se desa-
rrolla enérgicamente en un contexto
armonioso con las personas y el medio
ambiente .
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NUESTRO
MEDIO AMBIENTE

EN4 [ EN8 | EN9 | EN22

En el tema Medioambiental, si bien
la USACH no presenta aln informacion
concreta relevante, puede augurar un
auspicioso futuro si se toma en cuenta
que tiene el capital humano necesario
para alcanzarlo. Por ejemplo, la Facultad
de Ingenieria imparte la carrera de In-
genieria Ambiental, y ofrece el Magister
en Medio Ambiente en sus menciones:
Ingenieria de Tratamiento de Residuos
a cargo del Departamento de Ingenieria
Quimica; Gestion y Ordenamiento Am-
biental y Gestién y Planificacion Ambien-
tal del Territorio, ambos a cargo del De-
partamento de Ingenieria Geografica.

Cabe destacar que el Programa de
Gestion y Ordenamiento Ambiental, a
cargo del Magister homénimo, fue crea-
do en 1989 y en sus casi veinte afos ha
graduado a una cantidad cercana a los
4.500 profesionales de todo el pais.

En referencia a lo registrado el 2008,
en el mes de agosto la Facultad de Qui-
mica y Biologia inauguré su edificio Lo-
uis Pasteur, el cual se considera amigable
con el medio ambiente pues permite un
uso racional de la energia en cuanto a la
climatizacion al aprovechar la luz solar;
es autonomo en el suministro de agua
y de energia eléctrica, pudiendo respon-
der por lapsos de dias-en el caso del
agua- y horas- en el de la energia eléctri-
ca. También cuenta con un ascensor para
discapacitados con capacidad para ocho
personas.

En Chile, las principales
fuentes de energia son

la Hidroeléctrica y la
Geotérmica.

En la Universidad, en 2008
se registré un consumo de
8.325.890 KWH.

=

En 2008 se registré un consumo
de agua para toda la Universidad
de 402.000 m®incluidos los pozos
subterraneos con que cuenta el
recinto, y que son utilizados para
el riego de los jardines.

Durante el afio 2008 se calcula que en

la USACH se produjeron 2 toneladas de
basura.

Por el momento no es posible cuantificar
% de reciclado, tampoco existe informacion
desglosada, dado que estamos en periodo
de marcha blanca respecto al reciclaje.

Los pozos de agua subterranea; no
constituyen fuentes contaminantes.

<
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En lo que respecta al tratamiento
de residuos peligrosos y contaminan-
tes, la mencionada Facultad se rige por
el Decreto Supremo 148/2003, articu-
los 12, 13, 14, 15, 16 y 17 referidos a
residuos peligrosos y sus caracteristi-
cas de toxicidad, inflamabilidad, reac-
tividad y corrosividad.
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El retiro de estos residuos lo rea-
lizan empresas externas contratadas
para tal efecto, de acuerdo a lo reque-
rido por los materiales de desechos
basicos, acidos, organicos y metales
pesados, seglin sea el caso.

En relacidon con los estudiantes, ya
aparecen iniciativas destinadas a prote-
ger el medio ambiente. Una de ellas es
Eco-Usach, originada el 2007 y moti-
vada por la inquietud de alumnos de
Ingenieria Industrial, quienes fueron re-
ceptores de la idea de mas miembros
de la comunidad universitaria. A través
de un proyecto de reciclaje se adjudica-
ron un Fondo de Desarrollo Institucio-
nal, FDI, y a fines del 2008 ganaron un
Fondo de Proteccion Ambiental, FPA,
de la Corporacién Nacional del Me-
dio Ambiente, CONAMA. El proyecto
contempla la entrega de $3.984.000 a
cargo de dicho organismo, a los que se
agregan $1.650.000 de parte de la Uni-
versidad, para ser utilizados el 2009.

En general, se persigue fomentar
una cultura de reciclaje en la Univer-
sidad y crear conciencia de proteccion
del medio ambiente. Para ello se ubi-
caran eco-puntos receptores distri-
buidos en el campus universitario, en
los cuales se separara el material reci-
clable en contenedores de diferentes
colores.

La idea de la Universidad es abordar
en los préoximos afios y de una manera
decisiva los aspectos de sostenibilidad
en la mision y vision de la Institucién.
Se trata de hacer de la USACH un am-
biente acogedor que permita articular
la formacidn, la investigacion y la par-
ticipacion bajo el paradigma del Desa-
rrollo Sostenible.
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LAS PERSONAS SON
EL CENTRO DE NUESTRA
PREOCUPACION

HR2 / HR4 | HR8.

La Universidad de Santiago de Chi-
le fue una de las instituciones de edu-
cacion superior duramente afectada
por episodios lamentables acontecidos
durante el gobierno militar. En efecto,
entre los afios 1973 y 1989, 62 de sus
miembros, entre alumnos y funcionarios,
fueron desaparecidos o muertos.

En la actualidad, esta politica de pro-
teccion de los DD.HH. se extiende tam-
bién a las empresas externas contratadas
para cumplir determinadas labores que,
si bien aln no es posible programar su
integracion a la Universidad, estan ampa-
radas por la legislacion laboral vigente.

CLAUSULAS DE
DERECHOS HUMANOS

La Vicerrectoria de Investigacion y
Desarrollo,VRID, cuenta con un Comité
de Etica encargado de velar por el res-
peto a los codigos éticos y los derechos
humanos en las investigaciones desarro-
lladas por los académicos de la USACH.

Para elegir a los integrantes del Co-
mité, se consideraron los criterios de
género, etnia, religion, area del conoci-
miento, edad y experiencia en la ética
de la investigacion cientifica, aspirando a
ser un espacio democratico, inédito por
la inclusién de todas las opciones éticas
presentes en la sociedad y por su respe-
to a las minorias.

Este comité basa sus normas éticas
para la investigacion en estandares in-
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ternacionales que emplea CONICYT.
Estas tienen relacion con el consenti-
miento informado individual, la infor-
macién esencial para los presuntos
sujetos de la investigacion, las obliga-
ciones de los investigadores, las inves-
tigaciones con personas que padecen
afecciones mentales o trastornos del
comportamiento, las investigaciones
con prisioneros, las investigaciones
con sujetos de comunidades subdesa-
rrolladas y el consentimiento informa-
do en los estudios epidemioldgicos.

El ano 2008 se desarrollaron 12
investigaciones relacionadas con estas
materias, las cuales fueron aprobadas
por el Comité de Etica.

NUESTROS PROVEEDORES
HR2

La Universidad de Santiago de Chi-
le cuenta con cuatro empresas sub-
contratadas: dos empresas de vigilan-
cia, una de aseo y una relacionada al
cuidado de los jardines.

Las empresas de Vigilancia y Jardi-
nes estan contratadas desde los inicios
del afio 2000, mediante contrato direc-
to. La empresa de Aseo tiene relacion
contractual con la USACH desde el
aho 2008, para lo cual se utilizé el sis-
tema determinado por ChileCompras,
al entrar en vigencia el Reglamento
9000 de la Ley 19.886, que norma las
compras publicas.Todos los proveedo-
res estan adscritos a las reglamenta-
ciones laborales del derecho privado,y
estan calificados sin observacion para
ser contratados por la Universidad.
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Es por esta razén que la USACH
no especifica normas de DD.HH. en
los contratos con empresas de servi-
cios. Pero es importante senalar que
desde el 2007 existe un profesional
de la Unidad Administracion Campus,
destinado especialmente a fiscalizar el
cumplimiento de las leyes previsiona-
les (AFP, Salud, Seguro de Cesantia, de
Accidentes Laborales) de tales traba-
jadores, para lo cual realiza una labor
contralora todos los meses. Durante el
afno reportado no consignd ninguln in-
cumplimiento al respecto. En este sen-
tido, en el futuro, la figura del defensor
universitario podria ser un rol mas ade-
cuado para tratar temas relacionados
con DD.HH.

NO A LA DISCRIMINACION

HR4

La Universidad de Santiago de Chi-
le mantiene canales expeditos para
que cualquiera de sus miembros que
se sienta violentado en sus derechos,
tanto estudiantes o funcionarios, pue-
dan hacer sus denuncias. De ocurrir
algin hecho cuestionable, los direc-
tivos superiores pueden y deben reali-
zar la consulta de si procede efectuar
un Sumario Administrativo a la Direc-
cién Juridica; sin embargo, cualquier
persona puede acercarse en forma
individual a esta Unidad y manifestar
su inquietud, la que es canalizada en
forma inmediata por los profesionales
que alli trabajan.

Durante el ano 2008 no se han re-
cibido en la Direccion Juridica denun-
cias por discriminacién de ningun tipo.

EXIGENCIAS
DE FORMACION PARA
PERSONAL DE SEGURIDAD

HR8

En la USACH existen exigencias
de educacidn para las personas encar-
gadas de seguridad en relacion a los
procedimientos a seguir. Estas exigen-
cias se aplican también a las empresas
externas que proporcionan personal
de seguridad contratadas por la Insti-
tucion.

Cada una de las empresas subcon-
tratadas es supervisada por la Univer-
sidad, que dispone para tal efecto de
un Supervisor de Aseo, otro de Vigilan-
cia y un tercero de Jardines, los que ve-
rifican el cumplimiento de las normas
y el trabajo realizado.

La modalidad de educacion en te-
mas de seguridad son los cursos de
OS-10 exigidos para la contratacién de
personal de seguridad y empresas de
seguridad externas.

En resumen, el personal de seguridad
es entrenado en temas de procedimien-
tos; pero no es exigible en estos momen-

tos especializacion en temas de DD.HH.

(0% del personal ha recibido formacion
en DD.HH).

[Usach | |

Porcentaje de
personal de
seguridad que
ha recibido
entrenamiento
formal sobre
procedimientos
de seguridad.

.



ADMINISTRATIVOS

TRABAJADORES

LAl [ LA2 ] LA3

Los académicos y administrativos tie-
nen un rol esencial en la Universidad del
Estado. Los primeros estan conectados
con el cultivo del conocimiento y la for-
macion de capital humano. Esta labor se-
ria imposible sin la prestacion de servi-
cios que imparten los segundos. Ambos
movilizan el saber y apoyan las labores
relacionadas a la formacion, la participa-
cion y la investigacion en el pais.

Durante el 2008, la Universidad conto
con 3.768 trabajadores entre académi-
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cos y administrativos, quienes aportaron
activamente en las unidades académicas
y de apoyo de la Universidad. Un 15%
de éstos se mantuvo en la condicion de
convenio a honorarios,y en su mayoria
realizaron una actividad temporal en la
Universidad.

Gran parte de los trabajadores de la
Universidad se dedica a actividades aca-
démicas, como docencia e investigacion.
1.811 profesores atendieron a mas de
18 mil estudiantes, desarrollaron activi-
dades de investigacion y de extension
académica. Mientras que otros |.381
funcionarios apoyaron dichas activida-
des, a través de funciones administrati-
vas, técnicas y de servicio.

Jornada Jornada
Completa Parcial Total %

Personal Académico 73,5% 26,5%
Horas de Clases “ 1.146 10[0)74 m 35,9%

Personal Profesional 92,1%

7,9% ,9%

ettt | [ | 5| | o
it | mn | s | s | aor [0 aen
arsane | 0 | s | 15 | am | s | mex
oo ssoits | 165 | mes | o | asx | 1 | nex
emise | o | o | o || w | e

Total o o o
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Mayoritariamente, los académicos de
la Universidad se desempefian en forma Distribucion del persona
parcial. Se trata de docentes que cola- segun tipo de contrato
boran puntualmente en determinados
programas académicos a través de clases
por hora y colaboraciones especificas en
ciertos proyectos de investigacion. Un

27% de los académicos tiene jornada _ &

completa, porcentaje que coincide con | “oiel Bl '
los profesores que se dedican en forma
e?<,tensa a la docencia y a la investiga- 7 77.29 317
ESTABILIDAD LABORAL 397 | 7064 | 562
COMPROBADA

" Mot ise |+ | o | 15|

., . Total Administrativos
La rotacion de empleados en la Uni-
versidad es baja. Durante el 2008, 184 Total Usach I

trabajadores, menos del 5% del total de

N
o
[o ]
0

a su desarrollo integral. De alli, que un
departamento completo trabaje en fun-

los trabajadores dejé la Corporacion, Numero de Porcentaje
correspondiendo la mayoria a hombres. Sl e LR respecto al total
Si bien se desconocen las causas que LG P GO L L C
motivan este retiro en todos los casos, el Organizacion de la Organizacion
21% de este porcentaje de trabajadores o |
tuvo razones vinculadas a la jubilacion. 1.75%
A il enersl s USACH se e
teriza por la est:abll!?ad laboral y el desa- Menos de 30 | 28%
rrollo de capacitacion permanente para 5
sus trabajadores. RY 45 e
Entre 45 y 60 1.38%
CALIDAD DEVIDA Sobre 60 1.25%
PARA NUESTROS TRABAJADORES [
Mejorar la calidad de vida de los tra- i)
i i i i Personal Técnico 0.41%
bajado.res de la Unlvclar5|dad de Santiago  FIUREEETR
de Chile es un desafio permanente. No Personal Administrativo 0.31%
se trata solo de brindar los espacios para el de Sarvidts 0.06%
su realizacion profesional, sino aportar eI 5076

5.76%



cion del bienestar de los mas de tres mil
trabajadores. Actividades, talleres, pro-
gramas médicos, actividades recreativas,
entre muchas otras, son parte de las ac-
tividades que realizan los profesionales
que componen el Servicio de Bienestar

-
-
-
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de Personal, unidad dependiente de la
Vicerrectoria de Asuntos Econémicos y
Administrativos, y encargada de coordi-
nar mas de doce iniciativas que favore-
cen sistematicamente a los funcionarios
de la USACH.
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Calidad de Vida para nuestros trabajadores

LA3

Beneficios Médicos

Los beneficios médicos pretenden contrarrestar en alguna medida situaciones no previstas
que le puedan ocurrir a los funcionarios socios del Servicio de Bienestar del Personal y a

sus cargas familiares, para lo cual se realiza una bonificacion del copago de intervenciones
icas, atenciones obstétricas, examenes de laboratorio, hospitalizaciones,

medicamentos, tratamiento, colaboracién médica, tratamientos especializados, entre
muchas otras ayudas. Los beneficios se extienden a los funcionarios socios del Bienestar
de Personal y a sus cargas familiares, reconocidas por la Universidad.

Beneficios Sociales

En el caso de los beneficios sociales, su objetivo es prestar apoyo econémico a los afiliados,
bajo ciertas circunstancias, como por ejemplo: Matrimonio, Nacimiento, Fallecimiento, ya
sea de él como de su grupo familiar; segin procedimiento para tal evento, Ayuda por
Siniestro, Becas Escolares, Beneficio al duplo, Ayudas Eventuales, Beneficio Navidefio.

Los beneficios se extienden a los funcionarios socios del Bienestar de Personal y a sus
cargas familiares, reconocidas por la Universidad.

Atencion Social

Los afiliados disponen de un grupo de profesionales, que prestan apoyo y orientacion
en diversos temas relacionados con la salud y bienestar de los funcionarios y su grupo
familiar cuando corresponde.

Los beneficios se extienden a los funcionarios socios del Bienestar de Personal y a sus
cargas familiares, reconocidas por la Universidad.

Seguro Catastrofico

El Seguro entrega un gran respaldo al momento de enfrentar enfermedades catastroficas
o de alto costo. Dentro de éste se incluye un seguro de vida de 100 UF. La prima del titular
es subsidiada por la Universidad.

Los beneficios se extienden a los funcionarios socios del Bienestar de Personal y a sus
cargas familiares, reconocidas por la Universidad.

Seguro Hospitalario y Seguro de Vida

Los afiliados que se interesen cuentan con la alternativa de contratar estos seguros
que son voluntarios, y que prestan gran apoyo en caso de enfermedades que no son
catastroficas, pero demandan un alto costo.

Los beneficios se extienden a los funcionarios socios del Bienestar de Personal y a sus
cargas familiares, reconocidas por la Universidad.

Convenio colectivo ISAPRE CRUZ BLANCA

El Servicio de Bienestar del Personal mantiene un convenio con la Isapre Cruz Blanca al
que pueden acceder todos sus trabajadores, el que ofrece condiciones preferenciales con
respecto a las que se encuentran en el mercado, cotizando sélo el 7% mas 0.11 UF, por
acceso a AUGE por titular y cada carga familiar. Incluye un Seguro de Vida por muerte del
titular y, ademas, otorga cobertura a los sobrevivientes durante un afio.

Beneficiados: Funcionarios de la Universidad de Santiago de Chile, con su grupo familiar.
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Convenio CONACE

Durante el afio 2008, se firmé un convenio entre la Universidad de Santiago de Chile y el
Consejo Nacional para el Control de Estupefacientes (CONACE), para la implementacion
de una politica institucional de prevencién del consumo de alcohol y drogas al interior de
la Universidad, enfocado a toda la comunidad universitaria.

Beneficiados: Todos los integrantes de la Universidad de Santiago de Chile.

Sala Cuna

Prestar servicio gratuito a la madre funcionaria contratada durante la jornada que
permanece trabajando para la institucion, de acuerdo a la legislacion vigente.
Beneficiados: Funcionarios de la Universidad de Santiago de Chile.

Jardin Infantil

Proporcionar un servicio educativo al preescolar, hijo (a) de funcionarias (os) de esta
Corporacion, proporcionandoles tranquilidad al confiar a sus hijos en manos de un equipo
técnico profesional que le brindara una 6ptima atencion.

Beneficiados: Funcionarios afiliados al Servicio de Bienestar del Personal y a sus cargas
familiares reconocidas por la Universidad.

Centro de Recreacion y Descanso El Quisco

El Centro de Recreacion y Descanso cuenta con |6 cabafias y una sala multipropésito
disponible todos los dias del afio para realizar conferencias, eventos, entre otros. Dicho
centro tiene por objeto proporcionar un lugar de descanso y distraccion a los funcionarios
de la Universidad.

Beneficiados: Funcionarios de la Universidad de Santiago de Chile, con su grupo familiar.

Escuela de Verano e Invierno

Pretende ser un espacio que contribuye a acoger a los menores entre 5 y |5 afos de
edad durante la jornada laboral de los padres, potenciando en ellos el desarrollo y la
buena convivencia grupal mediante juegos y actividades fisicas y lidicas dentro y fuera de
la Universidad.

Beneficiados: Cargas reconocidas de funcionarios afiliados al Servicio de Bienestar del
Personal por la Universidad.

Convenio con Centros Recreacionales y agencias

Esta pensado como alternativa de tipo recreacional, fuera de la Region Metropolitana,
para paseos grupales organizados por el Servicio de Bienestar del Personal.
Beneficiados: Funcionarios afiliados al Servicio de Bienestar del Personal y sus cargas
familiares reconocidas por la Universidad.

Fiesta de Navidad

La Fiesta de Navidad se realiza todos los afos, en un recinto con las condiciones adecuadas
para disfrutar de un momento familiar, con areas verdes, juegos mecanicos, espectaculos,
entre otros.

Beneficiados: Funcionarios de la Universidad de Santiago de Chile, con su grupo familiar.
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ASOCIATIVIDADY DEMOCRACIA
DE NUESTROS TRABAJADORES

LAé | LA7 | LA9

No existe restriccion alguna a la sindi-
calizacion ni a la agrupacion en asociacio-
nes especificas. En la USACH alrededor
del 50% de los trabajadores pertenece a
una de las tres asociaciones que se han
formado. La Asociacion de Funcionarios,
AFUSACH, es la mas numerosa; [.800
funcionarios se encuentran afiliados, lo
que representa cerca del 80% del total del
estamento funcionario, que incluye perso-
nal administrativo, de servicios y técnicos.
Cabe resaltar que, dada la naturaleza ju-
ridica de la Universidad, la Institucion no
requiere de convenios colectivos por su
condicion de entidad estatal.

No obstante, cuando se trata de co-
mités de seguridad y salud, toda la Cor-
poracion se encuentra representada. La
Universidad como institucion desarrolla
durante meses un proceso democratico
para organizar y elegir los comités pa-
ritarios por cada unidad académica, los
cuales hoy se encuentran en pleno fun-
cionamiento.

Nombre de Gremios N°

Representantes

Esta instancia se encarga de prevenir y
cuidar las condiciones de seguridad e hi-
giene en el espacio laboral. Tarea que es
consistente con el principio precautorio
que toda entidad que se declare social-
mente responsable debe asumir. De hecho,
los comités paritarios son los encargados
especificos que administran y establecen
planes de accion cuando una de las mate-
rias necesita ser revisada y mejorada.

En la misma linea, si bien la USACH
no ha firmado acuerdos formales con sin-
dicatos o gremios que cubran la salud y
seguridad en el trabajo, existe un convenio
voluntario de la Asociacion de Funciona-
rios, AFUSACH, con la “Fundacion Arturo
Lopez Pérez”.

LA7 I Al respecto, durante el 2008, la
tasa de accidentalidad? alcanzo el 1,63%,
cifra que es considerada baja, segiin espe-
cialistas en prevencion de riesgos.A su vez,
la tasa de ausentismo es marginal, lo que
se condice con las tasas de siniestralidad y
dias perdidos que se mantienen en niveles

2 Cuociente entre el nimero de accidentes del trabajo,
ocurridos en el periodo 2008, y el nimero promedio
de trabajadores dependientes del mismo periodo,
multiplicado por 100.

y/o Sindicatos

Asociaciéon de Académicos 5

Asociacion
Profesionales ADP

Asociaciéon de Funcionarios
de la Universidad de 7
Santiago de Chile AFUSACH

Total 15

%‘ 117

N° %
Beneficiarios | Sindicalizacién
590 32.58%

3691%
1100 79.65%
1.807 56.61%



Nota: En el cdlculo de dias perdidos se
consideran los dias naturales. Los dias perdidos
se consideran a contar de la presentacion

en ACHS (relacionado con el accidente por
indicacién médica).

Dias corridos (hdbiles y no habiles).

muy bajos. Esto se explica por el rubro
en que se desempena la organizacion y las
medidas de seguridad que la Universidad
ha dispuesto en los dltimos afios. Impor-
tante es sefalar que no se registrd ninglin
accidente fatal durante el afio 2008.

No obstante, a los auspiciosos resulta-
dos de los indicadores, la Universidad esta

Porcentaje
del personal
representado

Nombre Comité

Paritario

representados en comité
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consciente que se pueden adoptar medidas
para seguir mejorando. Existen edificacio-
nes y espacios abiertos de la Universidad
que requieren ser refaccionados para brin-
dar el acceso a personas con discapacidad
motriz.Al respecto, la Universidad esta de-
sarrollando un plan de mejora gradual de
las edificaciones que muestran falencias.

Nivel al
que opera
el comité

Estamentos

Paritario de

Santiago de

Lesiones frecuentes

Lesiones dedos mano

Lesiones rodilla

Lesiones multiples

Docentes, profesores por hora,
personal administrativo, planta
profesional, técnicos, personal

He servicio.

Institucional

% respecto
del total
e [ enfermedades

11,11%

5,56%

1,63%

|
Tasa de enfermedades profe ales _
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FORMACIONY PREVENCION
DE RIESGOS

LA8 / LAIO / LAT'l

1A8 Con el objeto de sensibilizar y capacitar
ala comunidad universitaria,se desarrollaron
una serie de talleres y capacitaciones vincu-

lados a la prevencion de riesgos y seguridad,
asi como a enfermedades profesionales y Programas de capacitacion en prevencion de riesgos

catastroficas. Lo que se busca es prevenir yiseguridadirespectolaliafiof200d
y sensibilizar con informacion oportuna y Ndmero de trabajadores Usac

Asimismo, en la USACH no hay traba- - :
jadores destinados a ocupaciones que pre- 0.08 hrs.

senten un alto indice o riesgo de contraer Principales capacitaciones en prevencion
enfermedades especificas. de riesgos y seguridad realizadas el 2008
: Nomb
EDUCACION A Tema de capacitacién :;nlare Breve descripcion
LO LARGO DE LAVIDA P S de la capacitacion
capacitacion
LAIO
Andlisis Ley n° 16744, Al nominar un Coordinador en
La educacion a lo largo de la vida es Fundamentos de Seguridad, Rol del Prevencion de Riesgo por Unidad

Prevencion Incendio, Riesgo
Eléctrico, Planes Emergencia,
Investigacion de Accidentes, el Comité Paritario en cuanto a

Mayor, se crea la instancia de

una de las premisas que rige la economia SEI .
comunicacion entre la Unidad y

del conocimiento. La tendencia es a la cer-

tificacion pe'rmane.nte de las competencias Superficies de Trabajo, Manejo de Prevencion de Riesgos y Accidentes
y al perfeccionamiento en forma paralela Materiales, Identificacién de Riesgo. se refiere.
al ejercicio laboral. Por ello, la Universidad

dispone anualmente de un fondo equiva-
lente a 190 millones para capacitar a sus
trabajadores. De hecho, existe un plan bi-

Coordinador en
Prevencién de
Riesgos.

Programas relacionados con la asistencia a los trabajadores, a sus
familias o a los miembros de la comunidad en relacion con enfermedades
graves para el periodo 2008:

anual de desarrollo de competencias que Informar al personal de la Universidad, acerca de los
orienta las necesidades de capacitacion de Personal accidentes laborales, sus procedimientos, derecho a saber,
los funcionarios. Asimismo, académicos y riesgos y enfermedades profesionales.

administrativos tienen la opcion de selec-

) . . Cuidado y tenencia de mascotas. Dictado por la Dra.
cionar sus programas, cumpliendo con la Familias del personal

coherencia y pertinencia de su quehacer.

Ademas, la Universidad desarrolla ta-
lleres en areas de administracion, infor-
matica e idiomas, destinado al desarrollo
y fortalecimiento de habilidades. Durante
el 2008, 1.297 personas se beneficiaron de
los 175 talleres realizados.

Veterinaria Sra. Carolina Curbis.

En Higiene, se ha destacado la gestion de la Dra.Veterinaria,
Miembros de la en cuanto a funcion y educacion en la tenencia responsable
comunidad de mascotas, tanto a la comunidad, como el entorno, es decir,
habitantes de laVilla Portales.
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Entre el total de empleados USACH Considerando solo a los Capacitados
Numero de Horas de Promedio de horas Numero de Horas de Promedio de horas
empleados Capacitacion por empleado empleados itacion por empleado

Personal Académico 22.32

Personal profesional
y técnico

administracion
626

Personal de Servicio K]

688

Monto total de inversion en capacitacion

Proveedor talleres Numero de talleres Participantes Horas de capacitacion | Montos invertidos ($)
TS T

Total Externos

190.801.916

74

GARANTIZAMOS LA EXCELENCIA DE NUESTRA GESTION

l LAI2.

La Universidad de Santiago de Chile, labor académica, de investigacion y ges-
como institucion publica y estatal, cuen-  tidn institucional.
ta con una serie de procedimientos para

evaluar su personal académico y admi- Personal Académico
nistrativo. La responsabilidad de ejercer
una labor de calidad implica procesos El Reglamento de Evaluacion y Califi-

complejos de evaluacién y revision de la  cacion de Desempefio Académico surge
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por la necesidad de aplicar procesos de  cion son abordadas por las siguientes
evaluacion a los académicos, destinados  instancias:
a medir la calidad de su desempefioy de ¢ Comisién de Evaluacion y Califi-

su productividad, con el fin de constituir cacion de Departamento o unidad

un incentivo permanente para el perfec- equivalente, denominada “Comision

cionamiento de las actividades que apor- de Departamento”

ten valor. * Comision de Evaluacion y Califica-
El sistema de evaluacion del desem- cion de Facultad o unidad equivalen-

peno, sera una actividad obligatoria para te, denominada “Comision de Facul-

todos los académicos de la Universidad. tad”

Consiste en evaluar y calificar el grado ¢ Consejo de Facultad
de cumplimiento del trabajo realizado * Comision Superior de Calificacion y

por el académico con relacién a los Desempenio Académico, denominada
compromisos acordados entre él y el “Comision Superior”.
Director de su unidad académica. Las Cada actividad convenida y realizada

actividades susceptibles de ser evaluadas  por el académico en la docencia, inves-
son las de docencia, investigacion, asis-  tigacion, extension, asistencia técnica
tencia técnica, extension y otras activi- u otras, sera calificada en alguna de las
dades académicas administrativas. siguientes categorias: insuficiente, condi-

Las etapas de evaluacion y califica- cional, aceptable, bueno y sobresaliente.

El Consejo Acal )
elegidos por sus pares.

La Comision de Reestructuracién entrega un plan de desa

Enero 2004 « . - L .
es la “excelencia y productividad académica”, para lo cual considera que s
de desempeiio académico aplicable a partir de marzo de 2004”.

Nombramiento de la Comision Superior de Carrera y Desempefio Académico, Res. n.° 03613. La tarea de dicha ='='h—___
Comision consistia en estudiar y proponer: -
TP LLESY  «  [nstrumentos relativos a la carrera académica y su jerarquizacion.
e Evaluacion y calificacion del desempeno académico en cada una de las jerarquias o niveles y las otras tareas
atingentes que le encargue la autoridad universitaria.

ST -8 El Consejo Académico, a partir de la propuesta voluntaria del Rector para ser evaluado por el Reglamento de
p D L1443 Evaluacion y Calificacion Académica, aprueba la aplicacion de la evaluacion para todos los académicos de la
Gy AS Universidad de Santiago de Chile, tanto académicos nuevos como antiguos.

La Comision Superior de Carrera y Desempeno Académico entrega una propuesta de Reglamento de Calificacién del
Enero 2007 ~ A
Desempeno Académico.

cturacion, algunos de cuyos miembros son designados y otros

Octubre 2003

elve que un objetivo estratégico
istema de calificacion




Actividades del Proceso

Con respecto al proceso de pre mar-
cha blanca de Evaluacién y Calificacién
del Desempeno Académico desarrolla-
do durante el afio 2008, se puede men-
cionar que se realizaron las actividades
indicadas en el recuadro.

Datos

A partir de los consolidados entre-
gados por las distintas Facultades, se han
recogido datos acerca de la cantidad de
académicos que firmaron convenios con
sus respectivos Directores de Departa-
mento en el periodo 2008, sin embargo,
los datos no son definitivos debido a que

14 de marzo
/ 7 de abril

30 de abril
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Actividad

dan a conocer

a evaluacion y calificacion del
as fechas fueron posteriormente

Firma de convenios de académicos con Director de
Departamento respectivo.

Directores de Departamento hacen entrega de convenios a

los Decanos respectivos.

Decanos confeccio onsolidado y hacen entrega al Rector.

Las Facultades que hicieron entrega del
Informe consolidado fueron:

Facultad Tecnologica

Facultad de Quimica y Biologia
Facultad de Ingenieria

Facultad de Humanidades

Facultad de Administracion y Economia

Vicerrectoria Académica

el proceso fue de “premarcha blanca”.

Fuente: Direccion de Estudios y Andlisis Institucional

El Consejo Académico acuerda constituir una comision ad-experimentum integrada por cuatro consejeros de dicho
G DLy AS  Cuerpo Colegiado, para que, teniendo como antecedentes el documento presentado por la Comision Superior de
Carrera y Desempefio Académico, elabore un reglamento ad experimentum.

Los miembros de la Comision ad experimentum (Jaime de la Fuente, Maritza Paez, Miguel Portugal y Leopoldo Sdez)
(Vv A8 estuvieron a cargo del elaborar el reglamento con la asesoria legal del Secretario General, Sr. Gustavo Robles,
entregando una serie de proposiciones sobre la evaluacion del desempefio académico ante el Consejo Académico y
ante algunos Consejos de Facultad de esta Universidad.

El Consejo Académico, el dia 7 de noviembre de 2007, aprobé el Reglamento de Evaluacion y Calificacion del
Desempeno Académico.

Noviembre 2007

La Junta Directiva, en sesion extraordinaria, el dia 7 de diciembre de 2007, aprueba el reglamento.

Se dicta el Decreto Universitario n.°1482 de 2007, aprobando el mencionado reglamento e ingresa a tramitacion a la

Contraloria General de la Republica:

1T il A La Contraloria General de la Republica recomienda introducir algunos ajustes, se convoca a la Comision que trabajo
I LLiEE  en el proyecto Y, con su anuencia, e incluso concurrencia de algunos de sus integrantes a la Contraloria, se hacen los

ajustes requeridos.

Se dicta el decreto universitario n.° 359 de 2008, que recoge las observaciones de la Contraloria General.
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Tabla resumen de Convenios Resultados afio 2008 por tramo

Firmados por los académicos
en el proceso de Premarcha Blanca

afio 2008 Facultad Departamento N° de Asignaciones
/ / Ingenierf’MGeogréﬁca I
,o Ciencia Matematica y Ciencia de la Computacion 2

Ciencias Médicas Escuelamu
~ TramouMomosaoooc0

Facultad Departamento NP° de Asignaciones
i”_ Ingenieria Ingenieria Geografica |
- Tecnoldgica Ciencia y Tecnologia de los Alimentos |
Ciencias Médicas Escuela de Medicina |

. Ciencia Matematica y Ciencia de la Computacion |
N° de Académicos
que suscribieron
Convenio ) )
_ Facultad Departamento N° de Asignaciones

Ciencia Matematica y Ciencia de la Computacion 4
Ciencias Médicas Escuela de Medicina |
Quimica de los Materiales 2

Administracion Quimica y Biologia =l '
y Economia Ciencias del Ambiente |

Ingenlerla EleCtrlca |

o Ingenieria Ingenieria Mecanica |

Académica

(Bachillerato, Idea y
Arquitectura) Tecnolégica Tecnologias Generales |

Humanidades Escuela de Psicologia |

Ingenieria Informatica I

Asignacion de Estimulo docencia de los académicos de la Uni-
a la Docencia versidad. Busca un adecuado equilibrio
entre las actividades fundamentales del
Este concurso, de caracter volun- quehacer académico.
tario, tiene como finalidad entregar un Normativa que lo sustenta: Res.
reconocimiento honorifico y econémi-  Univ. n.° 9 del 14 de enero de 1998.
co a la excelencia de la calidad en la En el proceso de seleccion, parti-



Académicos evaluados aiio 2008

Facultad Departamento

Vicerrectoria Académica  Escuela de Arquitectura
Programa de Bachillerato
Instituto de Estudios Avanzados
Humanidades Educacion

Filosofia

Historia

Linguistica y Literatura
Escuela de Periodismo
Ciencias Médicas Enfermeria

Obstetricia y Puericultura

Ciencia Fisica
Matematica y Ciencia de la Computacion
Ingenieria Ing. Metaldrgica

Ing. en Minas
Quimica y Biologia Quimica de los Materiales
Tecnologica Tecnologias Generales

Tecnologias Industriales

2
ToTAL T

Facultad Departamento

Vicerrectoria Académica Instituto de Estudios Avanzados
. o Biologia
Quimica y Biologia L .

Quimica de los Materiales

Tecnolodgica Ciencia y Tecnologia de los Alimentos
Fisica

Ciencia Matemética y Ciencias de la
Computacion

Ingenieria Ing. Geografica

Lingiiistica y Literatura
Humanidades
Escuela de Psicologia

N° de académicos
evaluados

2

hh_ 6

N° de académicos
evaluados

3
3
2

|
2
|
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cipan los Comités de Docencia de la
Direccion de Docencia (Res. Univ. n.°
1278 del 18 de marzo de 2008), prin-
cipalmente en la evaluacion técnica de
las postulaciones. Una vez realizado
esto, la seleccion final es realizada por
el Consejo Superior de Docencia, que
ratifica la asignacién del estimulo.

Evaluacion de Académicos
contratados por concurso
publico

Corresponde a la evaluacidon del
desempeno de los académicos que han
sido contratados mediante concurso
publico. Existen dos procesos de eva-
luacion, uno por ano, cuyo promedio
ponderado da como resultado una eva-
luacion promedio sobre cuya base se
procede a la calificacion de sus dos pri-
meros afilos como académico de nues-
tra Universidad.

Los académicos que resultan bien
evaluados se integran directamente a la
planta académica adscrita a su unidad
de origen. Hoy por hoy, los académicos
han sido contratados por la Vicerrec-
toria Académica, dependiendo adminis-
trativamente de ésta por un periodo de
dos anos.

El proceso de evaluacidon de acadé-
micos se realiza conjuntamente por la
Vicerrectoria Académica y la Vicerrec-
toria de Investigacion y Desarrollo,
puesto que se evalUan criterios de des-
empeno tales como: Formacion, Pro-
ductividad, Gestién Docente y Desem-
peno en Aula, puntualmente en las areas
de docencia e investigacion, ademas de
la extension y la asistencia técnica.



58 usach08

Reporte de Sostenibilidad

Evaluacion de Funcionarios

Asimismo, los funcionarios administra-
tivos, profesionales, técnicos y de servi-
cio estan sometidos semestralmente a
una evaluacion de acuerdo al Estatuto
Administrativo del sector publico. Con
un formato estandar, el instrumento
es contestado por el jefe directo del
empleado, quien evalla su desempeno
profesional en los ambitos de compe-
tencias, calidad de su trabajo y aspectos
formales, relacionados a puntualidad y
asistencia.

ORGANOS DE GOBIERNO
CORPORATIVO
Y PARTICIPACION DE MUJERES

LAI3 | LAl4

El personal de la Universidad de San-
tiago de Chile esta conformado por aca-
démicos, profesionales, técnicos, adminis-
trativos, de servicio y personal afecto a
Horas (Ley 15.076).

Personal de
administracion

Profesionales y técnicos

Personal de Servicio

Personal .

Docente
Total Docentes 1.271
Personal
Profesional 133
Pe,rsc?nal 219
Técnico
Personal

156
Administrativo
Pers¢.>r'1al de 158
Servicio
Horas Ley "
15.076
Total 677

Administrativos

TOTAL
USACH 1.948

Numero de

empleados
evaluados

e~

609
157

‘“ 540
—

70.18%

41.96%

15.86%

11.30%

11.44%

0.80%

49.02%

61.03%

Porcentaje
respecto al
estamento

99,5%

.

———
50,7%
90,8%

540

184

90

406

704

Sintesis del
instrumento de
evaluacion

Decreto n.° 1.825,

de 1998, Reglamento
- general de evaluacion

para el sector publico

29.82% 1.811
29.82% 1.811
r—
50.045 I-.-3'77"
6.525 309
29.40% 562
1.09% 173
0.65% 20
50.98% 1.381
38.97%
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El Gobierno Corporativo de la Usach
esta compuesto por el Gobierno Central
que corresponde al Rector y autoridades
designadas por el Rector y ratificados
por la Junta Directiva (Prorrector, Vice-
rrectores y Director General de Comu-
nicaciones); y por las Unidades Acadé-
micas, que corresponden a los decanos
de todas las facultades que son electos
por los académicos de cada una de estas
unidades.

Esta estructura es integrada mayori-
tariamente por hombres entre 45 y 60
afios. Académicos e investigadores des-
tacados que ademas de sus actividades
cotidianas, deben realizar acciones de
gestion universitaria.

En la USACH no existe registro de
segmentacion por pueblos originarios.

... Menos de 30 m Entre 46 y 60 Sobre 60 TOTAL

Personal Docente 1677 032 442 24.41% 730 40.31% 452 24.96% 1.811
Total Académicos 187 10.33% 442 21.41% 730 40.31% 452 24.96% 1.811
Personal profesional 50 3.62% 106 7.68% 98 7.10% 63 4.56% 317 b
Personal Técnico 37 2.68% 72 5.21% 135 9.78% 65 4.71% 309
Personal Administrativo 76 5.50% 180 13.03% 234 16.94% 72 5.21% 562
Personal de Servicio 14 1.01% 35 2.53% 86 6.23% 38 2.75% 173
Horas Ley 15.076 0 0.00% 2 0.14% I5 1.09% 3 0.22% 20
Total 77 12.82% 39 28.60% 568 41.13% 24 17.45% 1.381

Administrativos
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Gobierno Central Unidades Académicas

Total Total Total

Género

Sobre 60 14,29%




[—

——

Personal

Personal
Docente

Personal de
Administraciéon

Personal
Profesional

Personal Técnico

Personal de
Servicio*

IGUALDAD DE SALARIOS
ENTRE HOMBRESY MUJERES

En la USACH no existe discrimina-
cion por género. Hombres y mujeres
ganan lo mismo frente al mismo nivel de
responsabilidades. No obstante, se de-
vela que el nimero de mujeres en los
cargos directivos es significativamente
mas bajo que el nimero de hombres, lo
que refleja la necesidad reflexionar acer-
ca de las miradas y patrones culturales
que inciden en la asignacion de cargo
directivo.

La USACH se preocupa por la equi-
dad de género, no sdlo en la formacion
de capital humano avanzado, sino tam-
bién en los aspectos de gestion. La inicia-
tiva “Igualdad en la Diferencia” ha releva-
do el tema en la docencia de postgrados
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en un primer momento. El objetivo de la
Universidad es avanzar hacia la compleji-
dad de todo el quehacer universitario y
buscar sus causas y las formas de llegar a
una efectiva equidad de género.

Proporcion
Mujeres/
Hombres

Proporcion
Mujeres/
Hombres

sy [ | o | oy ey | s | e

1.271

156

133

219

169

1.146.716

320.616

695.226

320616

294.578

1.164.367 540 1.146.716 1.164.367 | |

366.267 406 320.616 366.297 |

743.012 184 695.226 743.012 | |

393.807 90 320.616 393.807 | I -_
343.449 24 294.578 343.449 | |

* Personal Hora Ley 15.076 incluido en categoria Personal de Servicio.
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NUESTROS ESTANDARES
DE EXCELENCIA

PR3 / PR5 / PR6 | PR7

El 2008, la USACH imparti6é 64 ca- !
rreras de pregrado, a todas las cuales
se ingresa mediante las normativas del
Departamento de Evaluacion, Medicion b
y Registro Educacional, DEMRE, Depar-
tamento que administra el proceso de
seleccién para el ingreso a las 25 Uni-
versidades que conforman el Consejo
de Rectores.

El DEMRE es el organismo técnico
de la Universidad de Chile responsable
del desarrollo y construccién de instru-
mentos de evaluacion y medicion de las
capacidades y habilidades de los egresa-
dos de la ensefianza media; la aplicacion
de dichos instrumentos y la realizacion
de una seleccion interuniversitaria a ni-
vel nacional en forma objetiva, automati- -—
zada, publica e informada.

Le corresponde a la Direccion Ge-
neral de Comunicaciones y Asuntos Pu-
blicos de la USACH preparar el material
de interés destinado a los postulantes *ES.T Elementos
de las carreras que se imparten en esta de Soporte Transversal
Casa de Estudios.

Chile necesita mas profesionales.
Hoy aproximadamente el 38% de los
jovenes entre 18 y 24 afos estan en la
educaciodn terciaria, y sigue creciendo.
Se llegara a cerca de un millon de es-
tudiantes en el sistema en pocos afos;
por ello es importante disponer de in-
formacion de calidad respecto de la
empleabilidad futura de las carreras. Se
requiere de un sistema de informacion
publico que permita una toma adecuada

I Plan de Mejora |

Fuentes de Evaluacion y
Calidad prendizaje



de decisiones al momento de postular a
las instituciones de educacién superior.
Se debe dar confianza a la ciudadania, y
entregarle certezas sobre la calidad de la
oferta educativa.

PR3 Al respecto, esta Universidad publica,
a través de su Direccion General de Co-
municaciones y Asuntos Publicos, genera
herramientas informativas y de difusion
como los Publirreportajes en diversos
medios de comunicacion nacionales. El
2008 publico ocho de ellos, los cua-
les entregaron informacion de interés
sobre la trayectoria de la USACH, sus
avances, logros, informacion de interés
de las distintas carreras que se impar-
ten y aquellas particularidades que le
confieren su sello propio, como son los
seis afios de acreditacion institucional,
la calidad de sus investigadores, los be-
neficios socioeconémicos y el apoyo
que reciben los estudiantes al ingresar,
la infraestructura deportiva y artistico
cultural, la Responsabilidad Social Uni-
versitaria (RSU), la tecnologia con la
que cuentan sus laboratorios y la ex-
celencia académica. También se utilizan
los medios digitales - Portal universita-
rio- y la Radioemisora USACH, los cua-
les también son medios bidireccionales
donde la comunidad universitaria opina
y se comunica entre si. / PR5

ASEGURAMOS EXCELENCIA
Y CALIDAD

En el mes de mayo del 2008 se cons-
tituyd el Consejo de Calidad de la Uni-
versidad de Santiago de Chile, nacido en
el marco de la Ley 20.129 que establece
el Sistema Nacional de Aseguramiento de
la Calidad para las Instituciones de Educa-

GESTION

cion Superior, y que ha significado la ins-
tauracion de un proceso que establece los
mecanismos que permiten desarrollar las
actividades universitarias y proyectar una
mejora continua. Dicho organismo esta
integrado por |8 miembros, presidido por
el Prorrector.

De esa manera se asume que, para
garantizar e incrementar en forma per-
manente la calidad en cada una de las
actividades, es necesario asegurarla en el
servicio a los estudiantes, en la actividad
académica, en las actividades de investiga-
cion y desarrollo, y en la gestidn institu-
cional.

Trabajar con calidad es realizar un tra-
bajo que sea permanentemente evaluado
por quienes lo solicitan, expresado en el
nivel de cumplimiento del mismo. Que sea
medido tanto interna como externamen-
te. Significa un quehacer concreto, que se
pueda exhibir con resultados.

Se pasa de la conformacién de espa-
cios nacionales a la comunidad educativa a
escala global, y de la formacién profesional
Unica a la educacion continua a lo largo de
la vida, es decir, el sistema tiene multiples
caracteristicas que le imprimen variados
desafios, ante los cuales hay que preparar-
se para ofrecer alternativas de calidad a
los jovenes.

Ciertamente, el modelo de calidad
considera los recursos necesarios para
desarrollar las actividades, pero también
indica varios componentes que abordan
la forma del quehacer universitario, y en
donde una mejora depende de un plan, de
la voluntad, de la cohesién de sus partici-
pantes, de un cambio cultural orientado a
la proactividad y busqueda permanente de
la excelencia en el trabajo.Valores propios
de la Responsabilidad Social.
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En el marco de la implementacion del
Sistema de Aseguramiento de la Calidad,
la Universidad de Santiago de Chile ha
decidido instaurar practicas de autorre-
gulacion que entreguen de forma cons-
tante retroalimentacion por parte de los
clientes acerca del cumplimiento de sus
requisitos.

La medicion de la satisfaccion de los
usuarios se ha transformado en un hecho
relevante principalmente por tres moti-
vos:

I) La necesidad de evolucionar desde
sistemas de aseguramiento de la ca-
lidad a sistemas de gestion de la cali-
dad.

2) La evolucion de consumidor pasivo a
ciudadano activo que ha tenido el es-
tudiante.

3) La relacién positiva entre la retroali-
mentacion con el estudiante y el ren-
dimiento académico.

Particularmente en el 2008, se comen-
z6 con la instalaciéon de mecanismos for-
males de consulta de satisfaccion de los
destinatarios de servicios, elaborando el
primer estudio de “Satisfaccion de Estu-
diantes de pregrado de la Universidad de
Santiago de Chile con matricula vigente
en diciembre de 2008, respecto del servi-
cio de formacion educativa universitaria”.
Este estudio se realizé a una muestra re-
presentativa estratificada de 1.008 estu-
diantes distribuidos por Departamento
Académico. Se entregd un analisis general
de resultados y distribuido por Unidad
Académica respecto de la evaluacion de
aspectos tales como: calidad del servicio
docente, administrativo, equipamiento e
infraestructura, satisfaccion general, re-
putacion de la Universidad, resultados del
servicio e involucramiento del usuario.

Este estudio tuvo un alto impacto ins-
titucional, ya que proporciono evidencia
concreta de la satisfaccion de estudian-
tes, entregada de forma transparente
por el Departamento Académico y con
conocimiento de todas las autoridades
universitarias.

UN NUEVO ESTATUTO ORGANICO

El Estatuto Organico de la USACH
es Decreto con Fuerza de Ley que defi-
ne la estructura de la Universidad. Es su
normativa fundamental, equivalente a lo
que es la Constitucion Politica para una
Nacion.

Del 3 al 5 de diciembre de 2008, la
comunidad universitaria votd en Plebis-
cito para cambiar el actual Estatuto Or-
ganico (definido en el DFL 149 de 1981),
en donde se consulté entre todos sus
integrantes (Académicos,Administrativos
y Estudiantes) sobre dos alternativas de
Estatuto (o “votos integrales”) que com-
prendian 8 titulos y 80 y 81 articulos res-
pectivamente, que si bien compartian un
75% aproximado de contenido, diferian
en cuanto a la estructura del poder y del
gobierno universitario.

Adicionalmente, la comunidad univer-
sitaria se manifesté por dos esquemas de
participacion que incluian, al menos en
todas las propuestas relativas a los Con-
sejos, la participacion triestamental con
derecho a voz y voto, aunque con distinta
ponderacion de participacion.

Este evento institucional puede catalo-
garse como una de las maximas expresio-
nes en cuanto a practicas de satisfaccion
del destinatario pues se consulta directa-
mente a ellos sobre la propia estructura
de la organizacion de la cual reciben los



servicios, donde ademas se ofrecen me-
canismos formales de inclusién en la toma
de decisiones politicas, haciendo aiin mas
participes a sus usuarios en los procesos
de transformacion que realiza.

El plebiscito estuvo liderado en su
concepcion por el Comité de Estatuto
Organico, por encargo del Rector y del
Consejo Académico (acuerdo 30 del C.A.
de oct. 2006). Este comité de 20 miem-
bros, fue elegido democraticamente con
una participacién de 65% de académicos,
25% de alumnos y 10% de administra-
tivos. El trabajo previo de este Comité,
antes del plebiscito, fue validado por el
Consejo Académico en las sesiones del 8
y 9 de septiembre de 2008.

En cuanto a las opciones de votacion
que se dispusieron, se tiene:

A. Para las opciones de Voto integral,
existieron dos proyectos de Estatu-

Reporte de Sostenibilidad 65

GESTION

to Organico, cuyas diferencias sus-
tanciales se evidencian en laTabla I.

B. Para las opciones deVoto de partici-
pacion existieron dos alternativas:
Opcion I: Autoridades uniperso-
nales:las eligen solo los académicos;
Consejo Superior: los integrantes,
con derecho a voto, son elegidos
por cada estamento. Se constituye
sobre la base de la siguiente pro-
porcionalidad: 75% académicos, 15%
estudiantes, 10% administrativos.
Opcion 2: Autoridades uniperso-
nales: las eligen los tres estamentos
con la proporcion: 65% académicos,
25% estudiantes y 10% administra-
tivos. Consejo Superior: los inte-
grantes, con derecho a voto, son
elegidos por cada estamento, y se
constituye en la proporcion men-
cionada.

Tabla I. Resumen diferencias sustanciales de alternativas de Voto Integral

Proyecto A Proyecto B

normativo (Consejo Superior).

Rector no participa en el
Consejo Superior, que es presidido por un
miembro académico, elegido por sus pares.

Hay un Comité de Coordinacién con
participacion del Rector y los Decanos.

Los decanos no participan en el Consejo
Superior.

Autoridades colegiadas con funciones
normativas, resolutivas y de control de
gestion

El secretario del Consejo Superior es
nombrado auténomamente por este
organismo.

Gobernabilidad sobre balance de poder
con integracion: Rector, Decano, Director,
presiden sus respectivos Consejos.

El Rector preside el Consejo Superior.

No existe Comité de Coordinacion.

Los decanos participan con pleno derecho en
el Consejo Superior.

Autoridades colegiadas con facultades
normativas y resolutivas.

El Secretario General es el secretario del
Consejo Superior.
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De esta forma, con un padrén de 703
académicos, 877 profesores por hora
de clase, 1.268 administrativos, 18.487
alumnos regulares y 2.064 memoris-
tas, en donde hubo 9.775 votantes con
respecto a los votos integrales y 9.757
votantes con respecto a los votos de
participacion, la comunidad universitaria
escogio las alternativas signadas como
“A” y “B”, como sus opciones para el
proyecto de Estatuto Organico de la
Universidad de Santiago de Chile.

Los pasos a seguir de parte de la
USACH para los proximos anos en esta
materia son la presentacion de una pro-
puesta oficial de “Modificacion del DFL
149” al Poder Ejecutivo para ser aproba-
do en el Parlamento, con lo que el Go-
bierno Nacional podra dictar un Decre-
to con Fuerza de Ley que establezca un
Nuevo Estatuto Organico.

MEJORANDO LOS
INSTRUMENTOS DE EVALUACION

LAI2

La Universidad de Santiago de Chile
realiza desde el afio 2005 una encuesta
de satisfaccion del estudiante con res-
pecto a los ramos tomados por semes-
tre. Esta encuesta, Unica para todos los
cursos, profesores y facultades de la Uni-
versidad, tiene el propésito de retroali-
mentar periodicamente el desempefo
de los distintos profesores y cursos en
general.

La encuesta se contesta a través de
una plataforma en linea una vez finaliza-
dos todos los compromisos académicos
del alumno. Es obligatoria y un requisi-
to para la inscripcion de asignaturas del
siguiente nivel curricular, por lo que la

cantidad de encuestados es igual al nd-
mero de estudiantes no egresados del
periodo, menos los alumnos que entran
por primera vez a algin programa de
estudio. En cuanto a aspectos formales,
la encuesta es multidimensional, consi-
derando preguntas que evalian Motiva-
cion, Claridad, Organizacion del Curso,
Interaccion, Normas y Evaluacion. La en-
cuesta, que se detalla en la Tabla Il, cuen-
ta con 22 reactivos, usando una escala
de Lickert de 5 niveles de graduacion.

La informacion recopilada en dicha
encuesta es entregada a los responsables
académicos de las distintas unidades (sea
directores de departamento, vice-deca-
nos de docencia, u otros tomadores de
decision), los que comparten esta infor-
macion con los profesores en cuestion,
a quienes se les brinda esta informacion
para tener la posibilidad de realizar pro-
cesos de aprendizaje constante. Asimis-
mo, dicha informacion ha comenzado a
utilizarse paulatinamente como parte
de la evaluacion de docentes en algunos
concursos internos de la Universidad
como, por ejemplo, el Concurso de Esti-
mulo a la Excelencia Docente.

Adicionalmente, algunas Unidades
Académicas realizan encuestas propias
de satisfaccion del estudiante en forma
complementaria, que sin embargo, no
estan estandarizadas de manera institu-
cional.Tal es el caso de las Facultades de
Administracion y Economia y Ciencias
Médicas; las carreras de Ingenieria en
Metalurgia y de Ingenieria Informatica, o
el caso de algunas carreras con ingreso
especial como, por ejemplo, Licenciatura
en Organizaciones y Gestion Tecnologi-
ca de la Facultad Tecnoldgica.

El aho 2008 ocurrié un caso espe-



la Reactivos Encuesta en Aula

I Se nota que las clases han sido preparadas por el profesor.

- ra las dudas y consultas sobre la materia.

El profesor log
aprendan.

El profesor procura que los estudiantes participen (opinen, pregun
comenten, aporten, sugieran) en la clase.

El profesor tiene la habilidad para vincular las materias con el ejercicio de la profesion.

Al comienzo del curso el profesor entregé el programa de la asignatura, la bibliografia y
las reglas de la evaluacion.

La retroalimentacion que he recibido sobre las evaluaciones de la asignatura ha ayudado
a clarificar materias que no entendia.

Los estudiantes hemos demostrado una buena disposicion para contribuir al buen
desarrollo de la asignatura.

El profesor mantiene una relacion cordial y un trato respetuoso con los estudiantes y
las criticas las realiza en forma prudente.

19 EL profesor hace uso de los recursos Web disponibles en la Facultad.

2|  El trabajo del profesor ha sido muy bueno.
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cial ya que, tanto en las mediciones del
primer como del segundo semestre, no
se pudo completar el proceso de evalua-
cion por problemas de capacidad del sis-
tema informatico de administracion es-
tudiantil que poseia hasta el momento el
Registro Académico de la USACH. Este
fenédmeno refuerza la idea de la imple-
mentacion de un sistema de informacion
mas robusto.

De todas formas, se espera aplicar
con efectividad la Encuesta en Aula para
el afio 2009 adicionando el comienzo de
un estudio para el mejoramiento tedrico
y empirico del instrumento. Para lo cual
se conformd una comision de profesio-
nales, quienes han trabajado durante el
ano 2008 una propuesta.

NUESTROS EGRESADOS
| EC9

Entre diciembre de 2007 y enero
de 2008, la Universidad de Santiago de
Chile realizé la primera encuesta de
empleabilidad de sus titulados. Este es-
tudio, realizado por la Direccion de Es-
tudios y Andlisis Institucional, se espera
convertir en un estudio anual periddico.
El objetivo es ser un informe de insumo
para potenciales andlisis de mejora de
mallas curriculares en las distintas uni-
dades académicas de la Universidad.

Las encuestas se realizaron sobre la
base del listado de Registro Académico
de todos los titulados durante el aho
2006. El mecanismo utilizado fue el si-
guiente: se instalé un software con el
registro de los titulados y sus datos de
contacto en el computador de un res-
ponsable por unidad académica, quien
deberia contactar telefonicamente a
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toda la lista y registrar los datos en el

programa instalado.
De un listado inicial de 2.041

per-

sonas, se contactaron 645 (32%). La lis-
ta inicial se amplié por iniciativa de las
propias unidades a | |0 titulados del aino
2007, los cuales fueron incluidos. En to-
tal fueron 755 titulados encuestados.
De esta forma, el informe logré sis-

tematizar la informacién relativa a

—Mi .
El tiempo promedio transcurrido

entre la titulacion y la fecha del
estudio fue de 17 meses.

En promedio, los titulados que
encontraron empleo lo hicieron 3
meses después de haberse titulado.

El 97% de los consultados tenia
empleo al momento del estudio.

La remuneracion promedio para
el primer empleo de los titulados
USACH alcanzé los $559.000.

los

sectores productivos donde se estin
desempefando los titulados, junto con
las rentas percibidas en sus primeros
trabajos.

La clasificacion de los trabajos se rea-
lizo a través de la taxonomia propuesta
por O*NET-SOC (Clasificacion Estandar
de Ocupaciones), que es utilizada por el
Departamento del Trabajo en Estados
Unidos.




DISENAMOS EL FUTURO

El Plan Estratégico Institucional (PEI)
es un documento ampliamente partici-
pativo en su elaboracidn, que establece
formalmente la misién, vision, politicas,
objetivos, valores y actividades de la
Universidad en el largo plazo, y que va
mas alla de las autoridades de turno. En
éste, se formalizan los deseos y objeti-
vos de largo aliento de la Institucion, y
se disenan las acciones concretas que la
Universidad debe realizar, la orienta en
la busqueda de los mecanismos para lo-
grar dichos objetivos y compromete a
todos para ayudar a su alcance.
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En este contexto, y considerando la
identidad estatal de la Universidad de
Santiago de Chile, que debe estar ante
todo al servicio del pais, se han defini-
do variadas actividades con el objeto de
recoger, de la mejor manera, las necesi-
dades de Chile en materia de Educacion
Superior. Una de las actividades planifi-
cadas para el 2009 en esta materia, sera
llevar a cabo un levantamiento de las ne-
cesidades de diferentes stakeholder con
respecto al quehacer de la Universidad.

A través de diversas técnicas de cap-
tura de informacion, encuestas, focus
group, entrevistas, se intentara que los
stakeholder respondan las preguntas:

{Qué quieren de la USACH?
{Para qué la necesitan?

2.- Funcionarios Administrativos ;
3.- Planta Profesional I3 Medlos de comunicacién
4.- Estudiantes de Pregrado 14.- Confech
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En este reporte no se han conside-
rado las expectativas de los stakeholder
representantes de la tercera edad, la
atencion primaria en salud, los grupos
de personas con discapacidad, la micro
y mediana empresa y las organizacio-
nes de la economia social y solidaria.
Estos grupos de interés son declara-
dos en los instrumentos de gobierno
y seran cubiertos en las proximas me-
morias.

NUESTRA IMAGEN
PR6

La USACH se rige por el Manual de
Normas Grificas institucional.

El Manual de Normas Graficas tiene
como mision clarificar la difusion de los
elementos de la Universidad de Santia-
go de Chile con un sentido unificado,
el cual permite finalmente acercar a la
comunidad en general los conceptos
y tradicién que esta Casa de Estudios
debe proyectar constantemente y en
diferentes soportes. La implementa-
cién del Manual ha permitido generar
unidad en el diseno en las distintas
campanas publicitarias. Su buena com-
prension y uso ha permitido, ademas,
un mejor manejo de las directrices de
presentacion de los diversos mensajes
institucionales, lo cual ha contribuido a
garantizar y promocionar la identidad
de la institucion en los distintos canales
de informacion. La puesta en marcha,
difusién y comprensién de este Manual
ha estado en constante revisién, para
ir mejorando y complementando cada
uno de sus aspectos, a fin de que los
distintos usuarios puedan aplicarlo de
la forma correcta, considerando cuatro

niveles de aplicacion, segun la jerarquia
de la unidad.

Su cumplimiento se repasa de ma-
nera diaria, a través de los requeri-
mientos que ingresan a la Direccién
General de Comunicaciones y Asuntos
Publicos.

INCIDENTESY MULTAS
PR7

Dentro de lo que rige el Manual de
Normas Grificas de la Institucion se pre-
sentan varias faltas por incumplimiento
de acuerdo a su uso. Dentro de estas
existe registro de 3 por incumplimien-
tos, los que son relativamente graves, y
33 archivos de registros por incumpli-
mientos menos graves.

En total, se registran 36 incidentes
por incumplimiento del buen uso del
Manual de Normas Grificas de la Ins-
titucion.

Cabe resaltar que en la Direccion Ju-
ridica de la Universidad no se registran
sanciones relacionadas con “normas so-
bre aplicaciones graficas”.
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PROGRAMAS SOCIALES

SOl / EC8/ECY

Profesores, nifos, microempresarios,
familias completas se han visto impacta-
dos por las iniciativas y programas so-
ciales que desarrolla la Universidad de
Santiago de Chile. El impacto es muiltiple
y crea nuevos desafios. Son decenas de
comunidades y varios miles de personas
que directa o indirectamente se han visto
favorecidos con estas iniciativas, ya que la
Institucion se aboca a realizar programas
sociales en beneficio de las comunidades
aledanas y del sector poniente de Santia-

go.

LICEOS PRIORITARIOS

Una de estas iniciativas y probable-
mente de las mas emblematicas, es el
programa Liceos Prioritarios. El Minis-
terio de Educacion encomendd a varias
universidades del pais, asesorar a esta-
blecimientos educaciones, considerados
prioritarios, por su alto grado de vulne-
rabilidad.

La Universidad fue una de las institu-
ciones que asumié el desafio durante el
2006. En convenio con el Ministerio de
Educacion (MINEDUC), instancia que fi-
nancia parte de este proyecto, la USACH,
a través de su Departamento de Educa-
cion, asesora a cinco establecimientos del
sector poniente de Santiago.

Se trata de los liceos Centro Edu-
cacional Dr. Amador Neghme (Estacién
Central), Centro Polivalente Guillermo
Felit Cruz (Estacion Central), Complejo
Educacional Pedro Prado (Lo Prado) y el
Centro Educacional Pudahuel (Pudahuel).

Todos, establecimientos que presentan
una serie de debilidades tanto en térmi-
nos de vulnerabilidad socioeconémica
del grupo que atienden, como en la pro-
pia gestion de los Liceos.

Por lo tanto, la asesoria que efectla
la Usach consiste en apoyar el desarro-
llo de una labor educativa de calidad y se
instala como un proceso sostenido hacia
el mejoramiento continuo. De alli, que
los objetivos estén claramente definidos
y apunten a disefar; instalar y consolidar
procesos autosustentables de gestion
pedagédgica, directiva y de convivencia e
inclusion.

Todo esto, con el fin de alcanzar un
desarrollo organizacional del estable-
cimiento, que repercuta en una mejor
calidad de vida de los estudiantes y en
indicadores de eficacia interna y externa,
especialmente en el mejoramiento de la
calidad de los aprendizajes de los estu-
diantes, en un contexto de inclusion de
los sectores sociales mas desventajados.

En total, a través de este programa, la
Universidad apoya directamente a 3.570
estudiantes de ensefianza media y a 212
docentes. Se estima un impacto indirec-
to cercano a las 15 mil personas. Consi-
derando soélo a las familias de los estu-
diantes, la cifra asciende a |2 mil.

Durante el 2008, el Programa Liceos
Prioritarios focalizé su asesoria en apoyar
los procesos de apropiacién de saberes
practicos, en los directivos y docentes de
los establecimientos educacionales. Asi-
mismo, implemento asesorias de manera
sistematica en metodologias, estrategias
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y herramientas para gestionar con cali-
dad los procesos institucionales. Utilizan-
do coaching, monitoreo a los directivos y
talleres especificos sobre desarrollo or-
ganizacional, se capacito a los directivos
y docentes.

La dimension de la Convivencia y la
Inclusion se abordd mediante talleres de
resolucion de conflictos con directivos,
profesores y alumnos. Estos ultimos re-
cibieron asesoria de la Escuela de Enfer-
meria de la USACH, quienes realizaron
examenes biopsicosociales y consejerias
individuales sobre relaciones asertivas y
conductas saludables.

Lo anterior debe ser complementado
con la Gestion Curricular y Pedagogica,
un trabajo delicado, el cual fue desarro-
llado con los profesores de los colegios.
Un trabajo conjunto, docentes y equipo
asesor de la USACH elaboraron instru-
mentos para la evaluaciéon del aprendiza-
je, didactica, disefo y desarrollo curricu-
lar, también se desarrollaron asesorias en
Lenguaje y Comunicacion y en Matema-
ticas.

Ademas, se efectu6 un Taller de Me-
joramiento Educativo para los estudian-
tes de menor rendimiento académico de
los establecimientos participantes. Es un
enorme desafio trabajar con estudiantes
con bajo rendimiento, aumentar su au-
toestima y revertir las tendencias que lo
acercan a la pobreza.

Para los estudiantes ubicados en el
0% superior de su curso, existio la op-
cion de participar en el Programa Prope-
déutico USACH-UNESCO. Cerca de 100
estudiantes se prepararon el ultimo se-
mestre de 2008 para optar por un cupo
en el programa de Bachillerato en Cien-
cias y Humanidades, sin costo para ellos.

La implementacion de este programa
requirié de una evaluacion completa de
todos los establecimientos antes de la
intervencion. Asimismo, existen estan-
dares nacionales como el SIMCE y la
Prueba de Seleccion Universitaria (PSU)
que reflejan desempeno académico de
los estudiantes. En estos liceos, ambas
mediciones son significativamente bajas
en comparacién al promedio nacional, lo
que se explica, en gran medida, por las
realidades socioeconémicas que les toca
vivir a los estudiantes que pertenecen a
estos establecimientos.

Para efectos de evaluacion expost, se
aplicd, por parte de un equipo externo,
diversas acciones de indagacion, por me-
dio de observacion, grupos focales y en-
trevistas en profundidad. Se recabé infor-
macion sobre las actividades desplegadas
por la asesoria, los resultados obtenidos
y los condicionantes de tales resultados,
facilitadores y obstaculizadores, aprecia-
dos por los directivos, profesores y alum-
nos. Los informes de evaluacion de la ase-
soria fueron incluidos en el documento
final que fue entregado al Ministerio de
Educacion, a fines de 2008.

Es importante precisar que, debido
al desempeno mostrado, la Universidad
de Santiago de Chile es una de las pocas
instituciones que ha incrementado las so-
licitudes de Liceos Prioritarios para ser
asesorados. De los cuatro registrados el
2008 se han cerrado las tratativas para
que sean nueve durante el 2009.

EDUCADORES LiDERES

Otra de las iniciativas emblematicas
durante el 2008, fue el programa Educa-
dores Lideres. Destinado a promover la



vocacion y el liderazgo en estudiantes que
manifiestan inquietud por las pedagogias a
temprana edad, este programa se ha pro-
puesto contribuir a la calidad de la educa-
cion chilena a través de la formacion de
profesores sobresalientes, por sus com-
petencias de gestion, emprendimiento y
orientacion vocacional.

Durante el 2008, se lanzé la convoca-
toria del plan piloto que convocé a mas
de 300 estudiantes en un plazo de dos
semanas. Estudiantes de segundo ano
medio, provenientes de diferentes regio-
nes del pais, declaraban su intencion de
transformarse en profesor. La oferta de
Educadores Lideres fue clara.“Si quieres
ser profesor, habra un espacio de prepa-
racion previa que se focalizara en el desa-
rrollo de tu vocacion y en competencias
de liderazgo”. De los 300 estudiantes,
solo un 10% fue seleccionado, conforme
a un riguroso proceso que priorizo tres
factores: Liderazgo, mérito académico y
motivacion por el mundo de la educa-
cion.

El Programa de Liderazgo y Vocacion
Pedagodgica durante el 2009 ha imple-
mentado talleres, actividades culturales
y recreativas, juegos estratégicos, que le
permitan a los seleccionados desarrollar
competencias pedagdgicas y aumentar su
capital sociocultural. Se estima; que cerca
de 60 mil personas han sido afectadas in-
directamente, dada la vinculacién y parti-
cipacion de los estudiantes en diferentes
comunidades.

El proposito es motivarlos con el de-
safio de la educacion, desarrollando sus
capacidades de gestion y liderazgo, pro-
piciando la participacién y articulacion de
proyectos en establecimientos. De este
modo, los jovenes pasan de ser estudian-

GESTION

tes a ser agentes de cambios, generando
un alto impacto a nivel comunitario.

Los que aprueben satisfactoriamente
los dos afos que dura el plan de estudios,
recibiran una certificacion de monitor
cultural y tendran la opcion de ingresar
a una de las carreras de pedagogia de la
USACH, eximidos del pago de arancel y
matricula durante los anos que dure el
programa de estudio.

Finalizada su formacién de pregrado,
los estudiantes tendran la opcién de con-
tinuar estudiando una maestria y luego un
doctorado, con becas especiales de tra-
bajo académico. El objetivo es apoyar y
contribuir al mejoramiento de la calidad
educativa de sus localidades, y generar li-
neas de investigacion sobre metodologias
y ejercicio docente que ellos articularian
con establecimientos y comunidades es-
pecificas.

La Direccion de Estudios y Analisis
Institucional ha sido piedra angular de
este programa. A través de su Unidad
de Coordinacion de Proyectos, gestiona,
coordina y evalGa los procedimientos e
impacto de Educadores Lideres. Por ello,
cada jornada es evaluada por un equipo
pedagédgico y directivo, el cual recoge los
resultados del programa y el desempefo
de los propios estudiantes.

Actualmente, se estan disehando los
mecanismos de evaluacion para los estu-
diantes que participan en el programa, y
para las comunidades que se ven impac-
tadas. En efecto, a fines del primer ano, se
espera disponer de un estudio en terre-
no acerca de los impactos del programa
Educadores Lideres en las comunidades
en que los estudiantes participan.

La recepcion de la iniciativa ha sido
positivamente acogida por su impacto
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comunitario y sus posibilidades de repli-
cabilidad en otras instituciones de edu-
cacion superior. Es mas, con menos de
un ano de operacion, cuenta con el pa-
trocinio del Ministerio de Educacion y la
propia UNESCO.

Asi como existen programas ex-
clusivos que contribuiran a la calidad
de la Educacion, la Universidad dispone
de instancias que aportan a pequefias y
medianas empresas, y que facilitan la vin-
culacion entre los egresados y el sector
productivo.
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CLINICA PYME

Iniciativa que busca aumentar la
productividad de la pequefia y mediana
empresa (PYME) a través de asesorias
y transferencias tecnologicas, que son
brindadas por jovenes profesionales,
académicos y estudiantes de los ultimos
afos de sus carreras. En forma voluntaria,
estos actores universitarios solucionan
las falencias detectadas en las empresas
participantes.

Durante el 2008, se realizaron 19 Cli-
nicas Pymes en empresas de las comu-
nas de Huechuraba, Santiago, San Ramon,
Providencia y Renca. Se estima cerca de
80 beneficiarios directos. Esto significo,
en términos concretos, contribuir en la
mejora de procesos productivos y de
servicios de un sector que es clave en el
desarrollo econémico del pais.

Por ello, la seleccion de los estudian-
tes es fundamental. Ellos pasan por un
proceso de seleccién, en términos de
competencias técnicas y responsabili-
dades individuales, actividad que es co-
ordinada por el Consejo de Desarrollo
Empresarial. A través de su equipo de




profesionales, esta instancia coordina, fis-
caliza y gestiona el programa, evaluando
su impacto y sus potenciales de mejora.

Asimismo, se encarga de contactar las
empresas potenciales por asesorar. Alia-
dos estratégicos, como Asexma, Centro
de Iniciativas Economicas de la Munici-
palidad de Huechuraba y el Programa La
Pyme del Bicentenario contribuyen signi-
ficativamente en este proceso.

A su vez, la Direccion de Apoyo al Es-
tudiante, a través del Area de Proyectos
y Relaciones Estudiantiles, tiene bajo su
responsabilidad la coordinacion del Pro-
grama Compromiso Social Universitario
(PCSU), iniciado el ano 1997. El objetivo
de esta instancia es contribuir al desa-
rrollo de la comunidad y al mejoramien-
to de su calidad de vida, a través de prac-
ticas profesionales, ejecucion de tesis de
grado, memorias, capacitacién técnica
y profesional, desarrollo de proyectos
presentados por alumnos, ya sea en for-
ma individual o asociados en grupos de
interés; y en general, presta asesoria en
todas aquellas areas del saber conforme
a las disciplinas que se imparten en la
USACH.

Esto se ha realizado mediante la firma
de Convenios Marcos de Colaboracion
entre Municipalidades de Comunas, habi-
tualmente, con poblacion de bajos recur-
sos y la Universidad. Durante el periodo
2008, se firmaron cinco nuevos conve-
nios con municipalidades.

CORRUPCIONY MULTAS
S04

La inmensa mayoria de los funciona-
rios que trabajan en la Universidad son
personas probas y de destacado desem-

GESTION

peno. No obstante, la Institucion regis-
tré episodios lamentables, considerados
legalmente irregulares. Incidentes que
desafian la institucionalidad fiscalizadora
de la Corporacién y sus mecanismos de
investigacion, control y sancion.

En efecto, durante el 2008 se regis-
traron tres incidentes de corrupcién que
afectaron fondos publicos y procesos
de licitacion de servicios. Dos de éstos
ameritaron que la Universidad solicitara
sumarios administrativos y revision de
sus procedimientos de gestion en la en-
trega de servicios a terceros.

Durante todo el 2008, la Universidad
de Santiago de Chile no registré multas
de ningln tipo ni sanciones judiciales o
administrativas durante el periodo del
reporte. Si bien, hubo integrantes de la
Corporacion que fueron demandados o
imputados, la Institucion estuvo ajena a
estos episodios. Se constata que cum-
plié con todos los parametros legales y
de regulaciones en el ambito donde se
desempena.

POLITICAS PUBLICAS
SO5

Durante el periodo 2008, la USACH
participd y sigue participando directa-
mente en el desarrollo de cuatro politi-
cas publicas.

La primera de éstas es crucial para
los trabajadores de las 16 universidades
estatales. Después de dos anos de inten-
sas conversaciones, el Parlamento apro-
bé la ley 20.374, iniciativa que permitira
que mas de 4.500 trabajadores de estas
instituciones reciban un incentivo eco-
némico al momento de jubilar. Medida
inédita que permitira la renovacion de
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los cuadros académicos y de funcionarios
y que en el caso de la USACH, alrededor
de 660 funcionarios son los potenciales
beneficiaros de este plan.

El Rector Zolezzi fue uno de los prin-
cipales impulsores de la iniciativa. Su posi-
cion fue contribuir al retiro digno de los
trabajadores de las Universidades Estata-
les.

En una direccion similar, se encuentra
la segunda politica impulsada por el Rec-
tor Zolezzi,como presidente del Consor-
cio de Universidades del Estado: la dis-
cusion respecto al rol de la Universidad
Estatal y su situacion actual, y la relacion
que debiese tener con su duefo, el Es-
tado.

La propuesta Nuevo Trato es que el
Estado asuma el 50% del presupuesto
de sus instituciones. A cambio, estas de-
sarrollaran labores especificas en docen-
cia, investigacion y extension, cumplien-
do exigentes estandares de excelencia y
transparencia.

Si bien, esta propuesta aun no es una
politica publica, el posicionamiento que ha
provocado el Dr. Zolezzi ha influido en la
sociabilizacion del problema que aqueja a
estas instituciones, y su urgente solucion.

La tercera politica ha sido impulsada
por el académico Edmundo Leiva y tiene
directa relacion con la Responsabilidad
Social y la Sostenibilidad. La USACH ha
sido miembro permanente del Comité
Espejo Chileno, coordinado por el Insti-
tuto Nacional de Normalizacion (INN),
encargado del estudio y desarrollo de la
guia en construccién “ISO 26.000, Guia
sobre Responsabilidad Social” desde
el afo 2005. Norma internacional que
préximamente se convertira en Norma
chilena.

Breve descripcion de los incidentes

Personal. U

del contrato a un
funcionario de la Universidad, lo que
eventualmente restaria imparcialidad y
transparencia al proceso.

2.- Irregularidades detectadas en Contrato
por asesoria, celebrado entre la
Universidad y el Servicio de Registro
Civil.

3.- Ex-funcionaria encargada de la
recaudacion de dineros de Proyectos
Med 3.073 y Capmed 239, no ingresé
$12.448.000 pesos en cuenta corriente
creada para esos fines.

N° total de incidentes en los que
empleados han sido castigados o
despedidos por estar relacionados a
hechos de corrupcion.

NP° de incidentes en los que los
contratos no han sido renovados
debido a hechos de corrupcion.

Informe de aquellas acciones
legales que hayan recaido en la
organizacion o sus empleados
debido a hechos de corrupcion.

Reporte las acciones que ha tomado
la organizacion para responder al
incidente de corrupcion

Se instruy6 Sumario Administrativo por
Resolucion n.° 4.357, de 2008. Se encuentra
en etapa de finalizacion.

Se instruy6 Sumario Administrativo por
Resolucion n.° 5.1 14, de 2008. Se aplico
medida Destitutiva para la ex-funcionaria.

l.- Querella por fraude al fisco,
en caso de Asesoria de la
Universidad de Santiago de Chile
al Registro Civil.

2.- Querella por delito de
apropiacion indebida de fondos
publicos, en caso de dineros de
proyectos.



El aporte de la USACH se tradujo en
la co-organizacion del seminario “Stake-
holder Engagement en el contexto de la
Norma I1SO 26000 efectuado en conjun-
to con el Centro para la Integracion In-
genieria y Sociedad (CIIS) de la USACH,
el Instituto Vincular de la U. Catolica de
Valparaiso y la Universidad Bolivariana,
hecho ocurrido el 7 de julio 2008. Ade-
mas, la USACH desde ese afo es una ins-
titucion asociada al proyecto INNOVA
“Norma Internacional ISO 26000 para
la homologacion chilena y difusion de la
norma.

La cuarta politica publica estd re-
lacionada con lo realizado por la Dra.
Ingeborg Mahla, académica del Depar-
tamento de Ingenieria Eléctrica. La aca-
démica ha participado representando a
la Universidad de Santiago de Chile en
la discusion, desarrollo y difusion de un
conjunto de politicas en el ambito de la
Eficiencia Energética: En abril de 2008 fi-
nalizé el proyecto del INN “Elaboracién
de Normas Chilenas sobre Uso Eficiente
de la Energia en Sector Industrial y Resi-
dencial”, financiado por CORFO y en el
que la Universidad de Santiago de Chile
participd como institucion asociada. En
dicho proyecto se elaboraron 52 normas
de eficiencia energética para la industria,
la construccion sustentable, colectores
solares, iluminacion y artefactos domés-
ticos. El mismo ano se inici6é un contrato
en el que, a través de la SDT, la Univer-
sidad particip6 en el “Proyecto Piloto de
Reemplazo de Motores Eléctricos en la
Mineria de Cobre — Chile”, impulsado
por Procobre — Chile, el Programa Pais
de Eficiencia Energética, el Ministerio
de Mineria y las empresas mineras An-
glo American, Codelco Chile, Enami y

GESTION

Minera Escondida Ltda. La Universidad
apoy6 los aspectos metodologicos, rea-
liz6 la evaluacién técnico-econdmica y
sintetizo los resultados en un Estudio de
Caso para promover el uso de motores
eficientes en la industria. Desde 2008
participa en el Comité ISO TC 242, que
esta discutiendo la futura norma inter-
nacional ISO 50001 de Gestion de Ener-
gia. En 2008 participd, entre otras, en las
siguientes actividades para promover el
uso eficiente de la energia en la mineria
y la industria: una conferencia y un cur-
so tutorial en el Primer Congreso Inter-
nacional de Eficiencia Energética (Lima,
Peru); una reunién con el Viceministro de
Energia de Peru; una reunion con el Pre-
sidente de la Asociacion Nacional de la
Manufactura Eléctrica de Estados Unidos
y una mesa redonda con altos directivos
del Gobierno y de la empresa.
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EQUIDADY
EXCELENCIA
EN EL ACCESO

120
ACCI 1ACC2 B
100
80
Cuando los estudiantes deben 60
seleccionar una Institucion para
formarse como profesionales, la =
Universidad de Santiago de Chile o

aparece como una de sus primeras
opciones. 0

Esta afirmacion se demuestra el
afio 2008, cuando se registraron
13.928 postulaciones para los 3.270
cupos por ingreso via Prueba de Se-

Elite / Fracaso PSU segun Establecimiento
de Origen en Chile

Fracaso

Rinden PSU

Particular

Subvencionado

Municipal

Fuente: Elaboracién propia, con datos obtenidos desde el DEMRE

leccién Universitaria (PSU), lo que
refleja el prestigio y calidad de Ia
formacion integral que entrega esta
Casa de Estudios Superiores.

Ese afo, el puntaje promedio de
ingreso llegd a los 623,84 puntos,
media de las pruebas de Lenguaje y
Matematicas.

Tal dato no es menor, si se consi-
dera que el 86.9% de los estudian-
tes que ingresan a la USACH pro-
vienen de colegios subvencionados
(particulares subvencionados |.880,
y municipales subvencionados 1.192
y 460 de particulares pagados).

Establecimientos que a nivel de
sistema registran resultados des-
favorables en sus estudiantes en la
PSU. 0

Del total de estudiantes que rin-
dieron la PSU en 2008, cerca del

2000

1500

1000

500

Ingreso de Estudiantes a Usach
segun Establecimiento

1.192]

I 460

Municipal Subvencionado Particular




216.881

3.270

623,8

186

87%

Género

Comunas de Origen

Informacion Admision 2008

Alumnos rindieron la PSU los dias 3 y 4
de diciembre de 2007, correspondiente al
Proceso de Admision 2008 en el pais.

Vacantes, aumento de 4,5% respecto al aho
anterior (140 cupos nuevos).

Puntajes Promedio Lenguaje y Matematicas
de los postulantes

Estudiantes que prefirieron la USACH
recibiran Becas de Excelencia Académica.

De los nuevos estudiantes que ingresaron
a la Usach via PSU en el proceso de
admision 2008, proviene de la educacion
municipalizada y subvencionada.

Varones 60%

Mujeres 40%

Maipu

La Florida

Puente Alto

Santiago

San Bernardo
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35% provenia de la Educacion Muni-
cipal. De éstos, el 41% obtuvo menos
de 475 puntos, y sélo un 1% registré
mas de 700 puntos. Esta cantidad se
sextuplica en el caso de los colegios
particulares.

En conclusion, la USACH recibe
a los mejores estudiantes de esos
establecimientos. El 34,3% de sus
estudiantes egresé de la ensenanza
media con un promedio de notas en
el 10% superior de sus respectivos
establecimientos.

La mayoria de éstos acaba de
salir del colegio. Su edad promedio
bordea los 19 anos.

A nivel general, los registros de
la USACH cuantifican cifras cercanas
a los 20 mil estudiantes, los que se
estuvieron formando en sus depen-
dencias durante el 2008. Mas de 18
mil estudiantes de pregrado, 1.029
estudiantes de magisteres y 264 de
doctorados.

El 61% de los matriculados en
pregrado es la primera generacion
en ingresar a la Universidad, por lo
que se transforman rapidamente en
agentes de movilidad social en las
comunidades que integran.

Este tema es preocupacion esen-
cial para la Universidad de Santiago
de Chile, que en los ultimos 15 afos
ha cuestionado los mecanismos de
seleccion para el ingreso a la Uni-
versidad. Afortunadamente, tal dis-
cusién hoy dia tiene mas actores
que tienden a validar la propuesta
de esta Casa de Estudios.

Mas alla del puntaje que los jo-
venes obtienen en las pruebas de
seleccion universitaria, instrumento
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que pretende medir los conocimien-
tos adquiridos en la educacién me-
dia, existen miles de jovenes talen-
tosos que no alcanzan ni siquiera los
puntajes minimos porque asistieron
a establecimientos municipales o
subvencionados cuya calidad, en su
mayoria, es significativamente baja.

En palabras mas simples, los j6-
venes de sectores vulnerables que
no tuvieron posibilidad de asistir a
un buen colegio ni pudieron pagar
un preuniversitario, tienen mucho
menos posibilidades de obtener un
rendimiento destacado en la PSU,
que aquellos que si tuvieron esas
oportunidades.

Por ello, la propuesta educacio-
nal de la Universidad de Santiago de
Chile no discrimina por tipo de es-
tablecimiento y reconoce la realidad
de sus estudiantes conforme a su
contexto social. Entre los anos 1992
y 2004 considerd el ranking de egre-
so de los estudiantes de los cuatro
anos de Ensenanza Media, y al 15%
superior, ordenado de acuerdo a sus
promedios de notas, se le bonificd
con un porcentaje extra, equivalente
al 5% de su puntaje promedio pon-
derado. Esta medida, implementada
durante |3 anos en la USACH y que
beneficid a 15.191 estudiantes, dejo
de operar por resolucién del Conse-
jo de Rectores el 2003. No obstante,
a partir de la exitosa experiencia de
la USACH con dicha bonificacién, en
el afo 2005 el MINEDUC y el Con-
sejo de Rectores crean la Beca de
Excelencia Académica (BEA) y los
cupos sUper-numerarios respectiva-
mente; ambos instrumentos benefi-

Distribucion socioeconémico de estudiantes nuevos

(quintiles de ingreso per capita) segtn Facultad / Escuela / Programa

Arquitectura

Administracion y Economia

Ciencia

Ciencias Médicas

Humanidades

Ingenieria

Quimica y Biologia

Tecnologica

Bachillerato

lyll
I}
IV yVv
lyll
n
IVyV
lyll
n
IVyV
Iyl
n
IVyV
lyll
n
IVyV
lyll
n
IVyV
lyll
n
IVyV
lyll
n
IVyV
lyll
n
IVyV

0
90.068
140.666
0
90.068
140.666
0
90.068
140.666
0
90.068
140.666
0
90.068
140.666
0
90.068
140.666
0
90.068
140.666
0
90.068
140.666
0
90.068
140.666

90.067
140.665
mas
90.067
140.665
mas
90.067
140.665
mas
90.067
140.665
mas
90.067
140.665
mas
90.067
140.665
mas
90.067
140.665
mas
90.067
140.665
mas
90.067
140.665

mas

49
16
35
41
17
4
48
19
33
33
17
40
43
20
37
37
16
46
48
19
32
59
18
21
34
22
44
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iantes nuevos 200'9: :!

Quintil de Total
Ingreso per (estudiantes
capita nuevos 2009)

I
\%
v 254628

cian a los postulantes que egresan mecanismo de ingreso a la educa-

de la ensefanza media con prome- cidn superior en el contexto de la

dios de notas en el 5% superior de responsabilidad social.

sus establecimientos.
Adicionalmente, ha sido inspi-

racion del Programa Propedéutico,

que se consolida como un nuevo

% (estudiantes
nuevos 2009)

\
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PROGRAMA PROPEDEUTICO USACH UNESCO

SOl / EC8/ECY | ACC4

En la vision de la USACH, “el talen-
to es igualmente distribuido entre ricos
y pobres”. Existe, por tanto, el mismo
porcentaje de nifios talentosos en cada
una de las salas de clases de los estableci-
mientos educacionales en Chile. ;Por qué
a la Universidad llegan tan pocos estu-
diantes vulnerables?

Estas premisas y preguntas dieron ori-
gen al Programa Propedéutico USACH
OREALC UNESCO, que comenzé a ope-
rar el ano 2007.

La idea fue convocar a los estudiantes
mejor evaluados de los Liceos Priorita-
rios que asesora la Universidad: Centro
Educacional Amador Neghme, Liceo Po-
livalente Guillermo Felit Cruz, ambos de
la comuna de Estacién Central. El Centro
Educacional Pudahuel, de la comuna ho-
monima, y el Centro Educacional Pedro
Prado, de Lo Prado.Todos, establecimien-
tos calificados como Prioritarios, dada su
destacada condicion de vulnerabilidad. Se
suma a éste, el Liceo de Administracién
Delegada en la USACH, Liceo Industrial
Pedro Aguirre Cerda, de Rancagua.

En el afo 2008 se incorporaron los
establecimientos Colegio Polivalente
Carlos Oviedo Cavada y el Liceo Poeta
Federico Garcia Lorca, que si bien no son
prioritarios tienen niveles de vulnerabili-
dad importante.

De cada uno de estos establecimien-
tos, el Propedéutico selecciona entre los
estudiantes de cuarto medio a aquellos
que se ubican en el 10% de mejor rendi-
miento en sus cursos. Por un semestre,
todos los sabados, ellos reciben prepara-

cion en Matematicas, Lenguaje y Gestidn
Personal en las dependencias de la Uni-
versidad de Santiago de Chile.

La apuesta es que aquellos que se
mantienen en el 5% mejor de sus cursos
y que asistan al 100% de las clases, podran
acceder a uno de los cupos del Programa
Bachillerato en Ciencias y Humanidades
de la Universidad de Santiago de Chile,
y luego continuar la carrera que elijan.
Todo, sin ningulin costo para ellos.

De los 47 alumnos que ingresaron
via Propedéutico a Bachillerato en el afio
2008, 36 terminaron el primer afo. La
tasa de retencion fue de alrededor de un
80%, cifra que es bastante buena. De esos
36 alumnos, 33 pasaron al segundo afho,
8 de ellos con todas las asignaturas de
primer ano aprobadas. Los que tuvieron
que hacer ramos por segunda vez tuvie-
ron una aprobacién de un 100%.

Las cifras son muy duras. El puntaje
promedio de estos estudiantes que asis-
tieron al Propedéutico durante el 2007
fue de 438, media PSU Lenguaje y Mate-
maticas, mucho mas bajo que los 475 que
exigen como puntaje minimo las universi-
dades del Consejo de Rectores.

Los resultados son alentadores y no
solo impactan en la realidad de cada uno
de los estudiantes, sino en sus propios
comparieros de colegio, que ven que pue-
de ser posible ingresar a la Universidad.

Esto ha propiciado que el Propedéu-
tico USACH UNESCO establezca metas
claras conforme a la urgencia de incre-
mentar los programas de acceso —distin-
to a la PSU- a la Universidad.



Ingreso a
estudiantes

En el corto plazo, el Programa ha
incluido como estudiantes regulares a
alumnos de excelentes rendimientos es-
colares que hoy son excluidos por la dis-
criminacion social inherente a las prue-
bas de acceso estandarizadas. Se espera
que, a mediano plazo, exista un plan pi-
loto propedéutico para la inclusion de
estudiantes talentosos provenientes de
sectores populares en la Educacion Su-
perior de Chile, para que con el tiempo
se instale como politica publica el que
todos aquellos egresados con notas de
ensehanza media en aproximadamente
el 10% superior de sus colegios, tengan
cupos asegurados en las universidades.

La Red de Propedéuticos (USACH,

Plan Piloto a
nivel Nacional
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Politica Publica,
10% superior tengan
cupo asegurado en
la Universidad

Universidad Alberto Hurtado y Univer-
sidad Catdlica Silva Henriquez) trabaja
actualmente con 21| establecimientos, di-
rectamente |66 jévenes e indirectamen-
te con cerca de seis mil estudiantes de
sectores vulnerables. En el ano 2010 se
sumaran la Universidad Metropolitana
de Ciencias en la Educacion (UMCE) y la
Universidad Catdlica del Norte (UCN),
sede Coquimbo. La Confederacion de
Estudiantes de Universidades Chilenas
(CONFECH) ha propuesto la creacion
de un Propedéutico Nacional inspirado
en este modelo de la Red.

A partir de esta trayectoria, la Or-
ganizacion de las Naciones Unidas para
la Educacion, la Ciencia y la Cultura
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(UNESCO) creé una Catedra UNESCO
sobre “Inclusion en Educacion Superior”,
con sede en nuestra Universidad.

Costos Econéomicos
y Replicacion
del Programa

Implementar un programa como el
Propedéutico USACH UNESCO no es
una apuesta menor en términos econémi-
cos. Para atender a la cohorte de 2008, la
Universidad de Santiago de Chile dejara de

percibir cerca por concepto de gratuidad
de arancel y se proyecta que para la co-
horte 2009, seran cerca de 568 millones
por la misma cantidad de anos.

Se estima; que cubriendo estas dos co-
hortes, la USACH aportara alrededor de
mil trescientos millones de pesos, conside-
rando costos directos e indirectos,

Asimismo, otras instituciones también
han aportado econémicamente al Prope-
déutico. El Ministerio de Educacion, a tra-
vés del Fondo de Desarrollo Institucional
asigné |19 millones de pesos. Municipios

Informacion financiera del Programa

por etapas del mismo (Propedéutico, Bachillerato,
Carreras a las que ingresan los jovenes tras aprobar Bachillerato)

Por alumno matriculado

iosto del Programa

Costo Directo
del programa

Monto que la Universidad
deja de percibir por concepto
de gratuidad de aranceles y
matricula.

Monto de inversion total

en la USACH.

Por cada cohorte aprox.

Cohorte 2008

$ 400.000

$ 20.000.000

$ 682.000.000 aprox.

$1.310.000.000

Costos directos e indirectos

de la Universidad

Proyecto FDI del MINEDUC

Municipios

Montos que aportan
otras entidades asociadas
al Programa

Fundacién Ford

Benefactores andnimos

Fundacion Equitas

Comision Nacional UNESCO y
OREALC-UNESCO

aprox.
$119.000.000
$18.000.000

$15.000.000, aprox.

$10.000.000, aprox.

$3.000.000, aprox.

$2.000.000, aprox.

(Montos aportados por estas entidades durante el 2008).



aportaron otros |8 millones, mientras que
Fundacién Equitas colaboré con 15 mi-
llones. La Fundacion Ford asigné tres mi-
llones, y otros dos fueron otorgados por
benefactores anénimos.

Ademas, una serie de organizacio-
nes apoyan y patrocinan el Propedéutico.
Particularmente la Comision Nacional
UNESCO que ha sido uno de sus princi-
pales aliados en conjunto con la Fundacién
Equitas y OREALC-UNESCO.

Programa Educadores
Lideres

Otro de los programas sefieros que
incidira en ampliar las posibilidades de
ingreso distintas a la via PSU, es la inicia-
tiva Educadores Lideres. Instancia que
promueve la vocacion y liderazgo en es-
tudiantes de tercer afio medio que ma-
nifiestan inquietud por el mundo de la
Educacion a temprana edad.

La apuesta es que durante dos anos,
los jovenes participen de jornadas edu-
cativas culturales, complementarias a su
programa de formacién tradicional de
ensenanza media, que contribuyan a
sus competencias de liderazgo y gestion.
Paralelamente, deberan desarrollar pro-
yectos en sus propios establecimientos
de origen que fortalezcan y aporten a su
realidad local.Asi, de estudiantes pasan a
ser agentes de cambio, implementando
las competencias adquiridas y proyec-
tando el establecimiento donde les gus-
taria ensefar.

Durante el 2008, se realizé la prime-
ra convocatoria que atrajo a postulantes
de diversas comunas del pais. Mas de
300 jovenes declararon, cuando estaban

ACCESO A LA EDUCACION SUPERIOR

en segundo aho medio, que deseaban es-
tudiar Pedagogia, y esperaban preparar-
se en esta instancia formativa.
Ingresaron 32 estudiantes. Hasta el
momento de elaboracion de este Re-
porte, solo tres se han retirado, y se es-
pera que ellos puedan continuar hasta
fines de 2010, ingresando a una de las
carreras en educacién de la USACH.
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La Universidad de Santiago de Chile im-
parte 64 carreras de pregrado a través de
sus siete Facultades: Administracion y Eco-
nomia, Ciencia, Ciencias Médicas, Humanida-
des, Ingenieria, Quimica y Biologia y Tecno-
l6gica. Ademas, el Programa de Bachillerato
en Ciencias y Humanidades y la Escuela de
Arquitectura estan insertos en el Consejo de
Administracion de Centros, Institutos, Pro-
gramas y unidades afines, con dependencia
organica de Vicerrectoria Académica.

La Facultad de Ingenieria es la mas an-
tigua y numerosa de la USACH. Desde sus
origenes se cuentan mas de 90 afos de exis-
tencia - fecha que recuerda la creacion del
grado Técnico en 1916- es la heredera de la
Escuela de Artes y Oficios, EAO (1849).

Durante los afios 60 del siglo pasado se
cred la carrera de Ingeniero de Ejecucion
en distintas especialidades, en reemplazo de
la carrera de Técnico Industrial. En 1972, se
crea la Facultad de Ingenieria de la Universi-
dad Técnica del Estado, UTE.

En la actualidad imparte nueve carreras
de Ingenieria de Ejecucion, con cuatro afios
de duracion; nueve de Ingenieria Civil, con
seis afios; dos ingenierias (Ingenieria en Bio-
tecnologia e Ingenieria Ambiental), con cinco
afos, y Construccion Civil, con una duracion
de siete semestres, a través de sus Departa-
mentos de Ingenieria Geografica, Ingenieria
Industrial, Ingenieria Informatica, Ingenieria
Mecdnica, Ingenieria Metallrgica, Ingenieria
en Minas, Ingenieria en Obras Civiles e Inge-
nieria Quimica.

La Facultad de Administracion y Econo-
mia FAE, nace sobre la base de la Escuela
de Contadores Publicos el 13 de noviem-
bre de 1972. Actualmente imparte sus ca-
rreras de pregrado a través de sus Depar-
tamentos de Administracion, Contabilidad y
Auditoria, Economia y Gestion y Politicas
Publicas.

La Facultad de Ciencia fue creada el 27
de octubre de 1975.Desde el afio 1994 esta
integrada por los Departamentos de Fisica,
Matematica y Ciencia de la Computacion.

La Facultad de Quimica y Biologia fue
creada el 22 de agosto de 1994. La inte-
gran los Departamentos de Quimica de los
Materiales, de Biologia y de Ciencias del
Ambiente.

La Facultad de Ciencias Médicas fue
creada el 25 de noviembre de 1993, inte-
grada por las Escuelas de Medicina, Enfer-
meria y Obstetricia y Puericultura y Licen-
ciatura en Ciencias de la Actividad Fisica
(LICAF).

La Facultad de Humanidades tiene sus
origenes en el Decreto 2756 del 17 de
mayo de 1944 que crea el Instituto Pedago-
gico Técnico, cuyo objetivo era formar pro-
fesores. El entonces Presidente de la Re-
publica, don Gabriel Gonzilez Videla, crea
la Universidad Técnica del Estado (1947),
dependiente del Ministerio de Educacion.
En 1948, se incorporé a esta Universidad el
Instituto Pedagogico Técnico, el que, en la
década del 70, pasa a llamarse Facultad de
Educaciony en 1975,de Estudios Generales.
El 18 de abril de 1986, por Decreto Uni-
versitario n° 244, con motivo de la nueva
estructura de la Universidad de Santiago
de Chile, se cambia su nombre al actual de
Facultad de Humanidades. Esta integrada
por los Departamentos de Educacion, His-
toria, Filosofia y Lingliistica y Literatura.

Carreras
Facultad /Escuela N° %

/ Programa Carreras Carreras
Ingenieria 21 31,7%
e
Ciencia 6 9,52%
Qe e
Ciencias
Médicas 4 B
Humanidades 9 14,29%
Tecnologica 14 22,22%
Bachillerato | 1,60%
Arquitectura | 1,60%



Bachillerato:
Arquitectura:

La Facultad Tecnologica tiene su origen
en 1969, cuando el Consejo Superior de la
Universidad Técnica del Estado crea carre-
ras tecnologicas destinadas a formar pro-
fesionales de mando medio, cuya demanda
era apremiante en el ambito industrial y
de servicios de la época. En junio de 1994
nace la nueva Facultad Tecnologica.

Desde el punto de vista estructural,
la Facultad se sustenta en cinco unidades
académicas: Departamento de Ciencia y
Tecnologia de los Alimentos (DECYTAL),
Departamento de Tecnologias Generales,
Departamento de Tecnologias Industria-
les, Departamento de Gestion Agraria y el
Programa de Publicidad.

El Programa de Bachillerato fue creado
oficialmente el 29 de noviembre de 1993
mediante la Resolucion 4890 de la Recto-
ria de la USACH. La primera generacion
de estudiantes ingresé en marzo de 1994
y egres6 al terminar el afio académico
1995.

Como el Bachillerato es un programa
interdisciplinario e integrador que en cier-
ta medida opera de manera distinta que

Facultad de Ingenieria

Facultad de Humanidades

Facultad de Quimica y Biologia
Facultad de Administracion y Economia
Facultad de Ciencia

Facultad de Ciencias Médicas
Programa de Bachillerato

Escuela de Arquitectura

TOTAL
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el resto de la Universidad, de hecho los
estudiantes no se inscriben en carreras,
licenciaturas, departamentos, facultades
claramente determinadas. En la nueva es-
tructura organica de la Universidad esta
inserto en el Consejo de Administracion
de Centros, Institutos, Programas y unida-
des afines, que depende de laVicerrectoria
Académica.

La Escuela de Arquitectura de la Uni-
versidad de Santiago de Chile fue creada
en 1993. Su campo especifico de accion es
la arquitectura, el urbanismo, el ordena-
miento territorial, el disefo en todas sus
expresiones, junto con las tecnologias edi-
ficadoras e informaticas complementarias.
Al igual que el Programa de Bachillerato,
esta inserto en el Consejo de Administra-
cion de Centros, Institutos, Programas y
unidades afines, que depende de la Vice-
rrectoria Académica.

El total de matriculados en estos pro-
gramas de pregrado durante el 2008 fue
de 15.736 personas.

De éstos, 3.533 correspondieron a ma-
triculados nuevos durante el 2008.

Cantidad de Alumnos por Facultad / Escuela / Programa

6.193 39,36%
1.854 [1,78%
533 3,39%
1.815 11,77%
1.139 7,38%
1.461 9,47%
349 2,22%
396 2,52%

15.736 100%
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Carreras de Pregrado y Programas de Posgrado impartidos por la Usach, nimero de vacantes y nimero de matriculados

Facultad /
Programa/
Escuela

Facultad
Ingenieria

Programa
Bachillerato

Facultad
Administracion
y Economia

Facultad
Ciencia

Carrera

Ingenieria Civil en Electricidad

Ingenieria Civil en Geografia
Ingenieria Civil en Industria
Ingenieria Civil en Informatica
Ingenieria Civil en Mecanica
Ingenieria Civil en Metalurgia
Ingenieria Civil en Minas
Ingenieria Civil en Obras Civiles
Ingenieria Civil en Quimica
Ingenieria en Biotecnologia
Ingenieria Ambiental

Ingenieria de Ejecucion en Geomensura

Ingenieria de Ejecucion en Electricidad

Ingenieria de Ejecucion en Industria

Ingenieria de Ejecucion en Computacién e Informatica

Ingenieria de Ejecucion en Mecanica
Ingenieria de Ejecucion en Metalurgia
Ingenieria de Ejecucion en Minas
Ingenieria de Ejecucion en Quimica
Ingenieria de Ejecucion en Climatizacion
Construccion Civil

Todas las carreras F. Ingenieria
Bachillerato en Ciencias y Humanidades
Todas las carreras Bachillerato
Administracion Publica

Ingenieria Comercial

Contador Publico y Auditor (D)
Contador Publico y Auditor (V)

Todas las carreras F. Administracion y Economia

Ingenieria Fisica
Ingenieria Matematica
Ingenieria Estadistica

Licenciatura en Educacion en
Matematica y Computacion

Licenciatura en Educacion en Fisica y Matematica

Licenciatura en Ciencia de la Computacion

Todas las carreras F. Ciencia

Total Vacantes
2008

120
30
100
80
90
50
80
80
65
45
40
40
80
80
30
50
40
60
45
40

0
1.245
145
145
100
120
100
20
340
45
40
30

50

30
45

240

Total Matriculados
nuevos 2008

122
3
106
83
91
53
90
88
66
48
45
45
8l
83
33
55
52
67
50
52
108

1.449
191

191
102
19
13
25

359
52
44
36

51

33
46

262

Total Matriculados
2008

528
154
568
400
422
196
411
555
329
116
67
161
371
311
195
257
150
296
238
157
311
6.193
349
349
502
594
516
203
1.815
229
136
146

264

133
231

1.139



Facultad/

Total Vacantes Total Matriculados Total Matriculados
Programa/ Carrera

Escuela 2008 nuevos 2008 2008
Bioquimica y Licenciatura en Bioquimica 30 32 210
Facultad Quimica y Licenciatura en Quimica 30 29 132
Quimica y Pedagogia en Quimica y Biologia 30 33 101
Biologia Técnico Universitario en Andlisis Quimico y Fisico (V) 30 27 90
Todas las carreras F. Quimica y Biologia 120 121 533
Medicina 60 71 564
Enfermeria 60 64 345
E“‘IZ‘;';;‘: Médicas Obstetricia y Puericultura 45 47 277
Licenciatura en Ciencias de la Actividad Fisica 40 52 275
Todas las carreras F. Ciencias Médicas 205 234 1.461
Licenciatura en Educacion en Castellano 35 40 193
Licenciatura en Educacion en Historia y Ciencias Sociales 40 44 220
Licenciatura en Educacion en Inglés 35 41 215
Licenciatura en Educacion en Filosofia 35 36 146
eas T e Ll dlota s st s c
Humanidades
Periodismo 50 48 259
Licenciatura en Estudios Internacionales 40 42 71
Psicologia 60 67 452
Educacion General Basica 40 34 77
Todas las carreras F. Humanidades 370 397 1.854
Escuela Arquitectura 60 59 396
Arquitectura Todas los alumnos de Arquitectura 60 59 396
Publicidad 60 59 272
Ingenieria de Alimentos 45 44 257
Ingenieria en Agronegocios 50 51 283
Tecnologo en Administracion de Personal 35 37 114
Tecnologo en Alimentos 40 43 156
Tecndlogo en Construcciones 40 45 144
Tecnologo en Control Industrial 35 43 118
Facultad z = .
Tecnolégica Tecndlogo en Diseno Industrial 35 41 128
Tecnologo en Automatizacion Industrial 40 43 129
Tecndlogo en Mantenimiento Industrial 40 42 118
Tecnologo en Telecomunicaciones 40 48 124
Tecnologo en Administracion de Personal (V) 25 25 45
Tecnologo en Construcciones (V) 30 22 58
Tecndlogo en Alimentos (V) 30 26 50
Todas las carreras Facultad Tecnologica 1.996
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La Institucion imparte Programas de
Postgrado en la totalidad de sus Faculta-
des, mediante los cuales entrega niveles
de estudios posteriores a las licenciatu-
ras o al titulo profesional, que culminan
en los grados de: Magister y Doctor.

La Universidad de Santiago de Chile
imparte programas de magister en sus
Facultades, a través de los cuales entrega
un nivel de estudios de profundizacién
en una o mas disciplinas, que pueden
realizar alumnos que han obtenido con
anterioridad el grado de licenciado o ti-
tulo profesional, cuyo nivel y contenido
de estudios sean equivalentes a los nece-
sarios para obtener el grado de licencia-
do. Se distingue el magister académico,
orientado a la docencia e investigacion,
y el magister profesional, orientado a la
profundizacién y especializacion profe-
sional.

Bachillerato: 0
Arquitectura: 0

Facultad

Ingenieria

Administracion
y Economia

Ciencia

Programa

Magister en Ciencias de la Ingenieria,
Mencion Ingenieria Mecanica.

Magister en Ciencias de la Ingenieria,
Mencion Ingenieria Quimica.

Magister en Ciencias de la Ingenieria,
Mencién Ingenieria Industrial.

Magister en Ingenieria Industrial.

M. Ciencias de la Ingenieria, Menciones
Metalurgia Extractiva y Ciencia e
Ingenieria de Materiales.

Magister en Medio Ambiente, Mencién
Ingenieria en Tratamiento de Residuos.

Magister en Medio Ambiente, Mencion
Gestion y Planificacion Ambiental del
Territorio.

Magister en Tecnologia de los
Alimentos.

Magister en Ciencias de la Ingenieria,
Mencion Ingenieria Eléctrica.

Magister en Telecomunicaciones.

Magister en Gestion Tecnologica,

Mencion Biotecnologia (Fac. Ingenieria).

Magister en Medio Ambiente,
Mencion en Gestion y Ordenamiento
Ambiental (PROGOA).

Magister en Ingenieria Informatica.

Magister en Planificacion y Gestion
Tributaria.

Magister en Gerencia Publica.

Magister en Administracion y Direccion
de Empresas.

Magister en Contabilidad y Auditoria.

Magister en Administracion y Direccion
de Recursos Humanos.

Magister en Economia Financiera.

Magister en Ciencia en la Especialidad
de Matematica.

Total
Matricula
Alumnos

Nuevos

23

Total
Matriculados

12

37

37

24

120

48

41

34

43

34

56

20
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Magister por
Facultad/Programa/Escuela

Facultad/ N° %
Programa/ Programas Programas
Escuela Magister Magister

Ingenieria 13 39,39%
Bachillerato 0 0,00%

a Administracion 6 18,18%

i P y Economia

" Ciencia | 3,03%

Quimica y | 3,03%
Biologia
Ciencias | 3,03%
Médicas
Humanidades Il 33,33%
Arquitectura 0 0,00%
Tecnologica 0,00%

BT

<«
tr J

Total
Facultad Programa Matricula Total i i
g NS Matriculados Numero de Alumnos Magister
Nuevos por Facultades/Programas/
e Escuelas
Biologia Magister en Quimica. 3 7 Facultad/ N ° %
Cienci Programa/ Alumnos Alumnos
el 550 Magister en Afectividad y Sexualidad. 0 0 Escuela
Médicas
Magister en Educacion. 75 187 |ngenieriy YL Eleiran:
Magister en Estudios Internacionales. 6 25 Bachilgracg 0 Q.00%
Administracia
Magister en Literatura Latinoamericana T 228 22,16%
. 9 34 y Economia
y Chilena.
Magister en Lingtistica. 20 41 Gencia 2 0,19%
Magister en Politica Exterior. 6 9 Su:’mi,ca Y 7 0,68%
i iologia
Humanidades Magister en Historia. 17 39 . g
Ciencias 3
Magister en Psicologia Clinica. 6 30 Médicas 0 0,00%
Magister en Psicologia Social Aplicada. 5 19 Humanidades 418 40,62%
Magister en Psicologia Educacional. 0 0 Arquitectura 0 0,00%
Magister en Filosofia Politica. 8 13 Tecnolégica 0 0,00%
Magister en Filosofia de las Ciencias. 8 21 m 100%
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La Universidad de Santiago de Chi-
le imparte Programas de Doctorado,
entregando un nivel de estudios, usual-
mente de seis semestres de duracion o
mas, conducente al maximo grado que
puede otorgar una Universidad.Acredita
la capacidad y conocimientos necesarios
para efectuar investigaciones originales,
contemplando la elaboracién, defensa y
aprobacion de una tesis, consistente en
una investigacion original, y que signifi-
que una contribuciéon a la correspon-
diente disciplina.

El total de matriculados en estos
programas de Doctorado durante el
2008 fue de 264 personas.

De éstos, 74 correspondieron a ma-
triculados nuevos durante el 2008.

La Facultad con mayor cantidad de
alumnos de Doctorado es la Facultad de
Quimica y Biologia, con 93 matriculados
el ano 2008, 35.8% del total; en segundo
lugar estd la Facultad de Ingenieria con
67 matriculados y 25.8% del total de
alumnos de Doctorado.

Bachillerato: 0
Arquitectura: 0

Facultad

Ingenieria

Ciencia

Quimica y
Biologia

Humanidades

Tecnoldgica

Programas de Postgrado - Doctorados

Total
Programa Matricula
g Alumnos
Nuevos
Doctorado en Ciencias de la ’
Ingenieria, Mencion Automatica.
Doctorado en Ciencias de la
Ingenieria, Mencion Ingenieria de 8
Procesos.
Doctorado en Ciencias de la
Ingenieria, Mencion Ciencia e 6
Ingenieria de Materiales.
Doctorado en Ciencias de la
Ingenieria, Mencion Ingenieria 0
Informatica.
Doctorado en Ciencias con ’
Mencion en Matematicas.
Doctorado en Ciencias con 6
Mencioén en Fisica.
Doctorado en Quimica. |
Doctorado en Microbiologia. 7
Doctorado en Biotecnologia. 7
Doctorado en Estudios 2
Americanos.
Doctorado en Psicologia. 0
Doctorado en Ciencias de la
Educacion, Mencién Educacion 0
Intercultural.
Doctorado en Ciencia y 3

Tecnologia de los Alimentos.

Total
Matriculados

35

23

21

40

23

30

58



Doctorados
por Facultad
N° %
Facultad Programas Programas
de de
Doctorado Doctorado
Ingenieria 3 30,00%
Admlnlstr?aon 0 0,00%
y Economia
Ciencia 2 20,00%
Q.ulmlfza y 3 30,00%
Biologia
Ciencias o
Médicas 0 Q.00
Humanidades | 10,00%
Tecnologica | 10,00%

Numero de Alumnos Doctorado
por Facultades

Alu:mos % Alumnos
Facultad de
o Doctorado
Doctorado
Ingenieria 71 27,9%
Admlnlstr?qon 0 0,00%
y Economia
Ciencia 29 10,1%
Quimica y 93 35,23%
Biologia
Ciencias o
Médicas 2 ez
Humanidades 58 22%
Tecnolégica 13 4,77%

Los procesos de acreditacion de ca-
rreras de la Universidad han tenido un
avance paulatino desde que en Chile se
comenzd con esta practica, que apunta
a la calidad de la Educacion Superior.

Dentro del contexto de estos pro-
cesos experimentados por las diferen-
tes unidades académicas, la Comision
Nacional de Acreditacion, CNA, les
solicita a éstas que entren en procesos
de profunda observacién para elaborar
sus propios informes de auto-evalua-
cion. En este marco, uno de los aspec-
tos solicitados es la aplicacion de en-

cuestas a 4 grupos de interés definidos:

Académicos, Estudiantes, Egresados,
Empleadores, para que expresen sus
opiniones acerca de variados aspectos
relacionados con la calidad del servi-
cio entregado en la carrera en cues-
tion. Dichas encuestas son elaboradas
por la misma CNA y se mantienen con
parametros estandar para cualquier
carrera.

Dicha informaciéon, ademas de ser
estudiada por la CNA, también sirve
como insumo para las mismas unida-
des académicas que pueden evidenciar
los potenciales aspectos deficitarios en
planes de mejora concretos.

En laTabla siguiente se muestran las
carreras que en 2008 realizaron con-
sultas a dichos grupos de interés.

Carreras que en 2008 realizaron
encuestas en procesos de acreditacion

Licenciatura en Educacion en Fisica y Matematica

Licenciatura en Educacion Matematica y Computacion

Pedagogia General Basica

Programa de Regularizacion para la Educacion Técnico Profesional

Ingenieria de Ejecucion en Climatizacion

Ingenieria de Ejecucion Mecanica

Ingenieria Civil en Metalurgia

Ingenieria de Ejecucion en Metalurgia

Ingenieria Civil Informatica

Ingenieria de Ejecucion en Computacion e Informatica

Ingenieria de Ejecucion en Minas

Ingenieria Civil en Minas

Ingenieria Civil en Obras Civiles

Pedagogia en Quimica y Biologia

Técnico Universitario en Analisis Quimico y Fisico

Ingenieria en Alimentos

Publicidad
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A nivel Institucional, un aspecto im-
portante relacionado a la Acreditacion,
fue la consulta a variados grupos de
interés en el marco de la Acreditacion
Institucional del 2008, que si bien se
levantaron entre los meses de noviem-

bre y diciembre de 2007, se procesa-
ron y estudiaron a comienzos del aho
informado. La siguiente tabla muestra el
detalle de los informantes clave consul-
tados junto con la frecuencia de con-
sulta.

Ultimo Proceso de Acreditacién Institucional

Fecha de Acreditacion

Areas acreditadas

Vigencia de la Acreditacién (afios)

Numero de carreras de pregrado acreditadas

Porcentaje de carreras de pregrado
acreditadas

Nimero de programas de Magister
acreditados

Numero de programas de Doctorado
acreditados

Porcentaje de programas de Doctorado
acreditados

Porcentaje de programas de postgrado
acreditados

Principales hitos

Desde octubre 2008 hasta octubre 2014

5 areas (Gestion Institucional, Docencia
de Pregrado, Investigacion, Docencia de
Postgrado,Vinculacion con el Medio)

6 anos, desde octubre 2008 a octubre de
2014.

29

45% del total de la oferta académica
48% de la oferta académica acreditable

22.9% (35 programas en total)

Nota: El total considera 35 programas,
ya que existen 4 programas adicionales
de reciente creacion que aun no tienen
cohorte de graduados como para
acreditarse).

8 programas de doctorado acreditados

72% (1| programas en total)

34.8%

La acreditacion institucional se presenta
a todas las areas acreditables, siendo
acreditada con éxito en todas ellas.

Informantes clave consultados
Acreditacion Institucional 2008

ND
Consulta a .
Participantes
Informantes Clave .
Directos

Estudiantes 612
Directivos 74
Académicos i
Investigadores
Académicos no 77
Investigadores

El contexto en el que se debe leer esta
informacién (del cuadro anterior) esta dado
por los datos de acreditacion de programas
a nivel nacional.

* Porcentaje promedio de carreras de
pregrado acreditadas en el resto de las
universidades del Consejo de Rectores
al aifo 2008 = 34.47% (303 de 879
carreras)

* Porcentaje promedio de programas de
Magister acreditados en el resto de las
universidades del Consejo de Rectores
=2281%

* Porcentaje promedio de programas de
Doctorado acreditados en el resto de las
universidades del Consejo de Rectores
= 43.79%



La Acreditacion Institucional se inicia
en el afo 2003 mediante un proyecto pi-
loto realizado por la Comisién Nacional
de Acreditacion de Pregrado (CNAP),
en respuesta a la solicitud presentada a
fines de 2002 por el Ministerio de Edu-

cacioén, de iniciar el desarrollo de pro-
cesos experimentales de acreditacion de
instituciones de Educacion Superior. Este
plan piloto se enmarcaba dentro del pro-
yecto de ley en desarrollo “Sistema Na-
cional de Aseguramiento de la Calidad
de la Educacion Superior”, actualmente
Ley de Aseguramiento de la Calidad de
la Educacion Superior n® 20.129.

Proceso de Acreditacion Institucional Anterior

Fecha de Acreditacién

Areas acreditadas

Vigencia de la Acreditacion (afios)

Desde 5 de abril 2005 hasta 5 de
abril 2008

6 areas (Gestion Institucional;
Docencia de Pregrado; Investigacion;
Docencia de Postgrado;Vinculacion
con el Medio e Infraestructura y
Equipamiento)

3 anos
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Detalle de la informacion
por programas: Pregrado

Al 2008 la USACH contaba con 29
programas de pregrado acreditados, lo
que corresponde a un 46% de la oferta
total de pregrado,y a un 48% de la oferta
acreditable de pregrado.
Comentarios:

(*) Las carreras de Ingenieria en Biotec-
nologia, Ingenieria Ambiental y Licen-
ciatura en Estudios Internacionales
no tienen titulados, por lo que, segin
normativa, no son sujetos de acre-
ditacion. Esta disposicion se aplica a
todas las carreras, a excepcion de las
Pedagogias y Medicina.

(**) Las carreras de Pedagogia: Licencia-
tura en Educacion en Matematica y
Computacion, Licenciatura en Edu-
cacion en Fisica y Matematica, estan
en proceso de acreditacion con la
agencia Qualitas. Las carreras de Pe-
dagogia en Quimica y Biologia, Educa-
cion General Basica y Licenciatura en
Ciencias de la Actividad Fisica y Plan
Especial de Regularizacion Docente
para la Educacion Técnico Profesio-
nal estan en proceso de Acreditacion
con la agencia Acreditacion.

(***) La carrera de Licenciatura en Edu-
cacion en Historia y Ciencias Sociales
otorga dos titulos profesionales, por
lo que tiene dos resultados diferentes
de acreditacion.

Observacion:

Todas las carreras con modalidad diurna

y vespertina, para efectos de acreditacion

son consideradas como una sola carrera,

por este motivo que las carreras que se
imparten en ambas modalidades poseen la
misma cantidad de afios de acreditacion.

Carreras de Pregrado

Facultad/
Programa/
Escuela

Facultad
Ingenieria

Programa
Bachillerato

Facultad
Administracion
y Economia

Facultad
Ciencia

Facultad
Quimica
y Biologia

Carreras

Ingenieria Civil en Electricidad
Ingenieria Civil en Geografia

Ingenieria Civil en Industria

Ingenieria Civil en Informatica
Ingenieria Civil en Mecanica

Ingenieria Civil en Metalurgia

Ingenieria Civil en Minas

Ingenieria Civil en Obras Civiles
Ingenieria Civil en Quimica

Ingenieria en Biotecnologia

Ingenieria Ambiental

Ingenieria de Ejecucion en Ambiente (V)
Ingenieria de Ejecucion en Geomensura
Ingenieria de Ejecucién en Electricidad
Ingenieria de Ejecucion en Industria

Ingenieria de Ejecucion en Computacion e
Informatica

Ingenieria de Ejecucién en Mecanica
Ingenieria de Ejecucién en Metalurgia
Ingenieria de Ejecucién en Minas
Ingenieria de Ejecucion en Quimica
Ingenieria de Ejecucion en Climatizacion
Construccion Civil

Bachillerato en Ciencias y Humanidades

Administracion Publica

Ingenieria Comercial

Contador Publico y Auditor (D)

Contador Publico y Auditor (V)

Ingenieria Fisica

Ingenieria Matematica

Ingenieria Estadistica

Licenciatura en Educacion en Matematicas y
Computacion

Licenciatura en Educacion en Fisica y
Matematicas

Licenciatura en Ciencia de la Computacion
Bioquimica y Licenciatura en Bioquimica

Quimica y Licenciatura en Quimica

Acreditada
(si/no)
Si
Si
Si
No
Si
No
No
Si
Si
No (*)
No (*)
Si
Si
Si
Si

Vigencia de la
Acreditacion (afos)

N AN W



Carreras de Pregrado

Facultad/
Programa/
Escuela
Facultad
Quimica
y Biologia

Facultad
Ciencias
Médicas

Facultad
Humanidades

Escuela
Arquitectura

Facultad
Tecnolodgica

Carreras

Pedagogia en Quimica y Biologia

Medicina

Enfermeria

Obstetricia y Puericultura

Licenciatura en Ciencias de la Actividad
Fisica

Licenciatura en Educacion en Castellano

Licenciatura en Educacion en Historia y
Ciencias Sociales (**¥)

Licenciatura en Educacion en Inglés
Licenciatura en Educacion en Filosofia
Licenciatura en Lingtiistica Aplicada a la
traduccion Inglés-Japonés e Inglés-Portugués
Periodismo

Licenciatura en Estudios Internacionales
Psicologia

Educacion General Basica

Programa Especial de Regularizacion
Docente para la Educacion Técnico
Profesional (V)

Arquitectura

Publicidad

Ingenieria de Alimentos

Ingenieria en Agronegocios

Tecnélogo en Administracion Personal
Tecndlogo en Alimentos

Tecndlogo en Construcciones
Tecndlogo en Control Industrial
Tecndlogo en Diseno Industrial
Tecndlogo en Automatizacion Industrial
Tecndlogo en Mantenimiento Industrial
Tecnologo en Telecomunicaciones
Tecnologo en Administracion de Personal (D,V)
Tecndlogo en Construcciones (D,V)
Tecndlogo en Alimentos (D,V)

Acreditada
(si/no)

No (*¥)

Si
No
Si
No (%)
Si

Si
Si

Si

Si
No (*)
Si
No (*¥)

No ()

Si

Vigencia de la
Acreditacion (afos)

Lic. en Educaciéon en
Historia y Ciencias
Sociales: 3
Lic. en Historia: 5

4
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Programas de Postgrado, Magister

Detalle de la informacién Facultad/ Acreditado Vigencia de la
£ Escuela/ Programa i/ Acreditacion
or programas: Magister ~
P prog g Programa (si/no) (anos)
Al 2008 la USACH contaba con 8 Magister en SreRRa
P de Magi A ditad | Ingenieria, Mencién Ingenieria No
rogramas de Magister Acreditados, lo Mecanica
que corresponde a un 22% del total de . _
; : ; Magister en Ciencias de la Acreditado 2 afios,
Programas de Magister impartidos en FREr e - , 10/2005 a 10/2007
Ingenieria, Mencion Ingenieria Si
2008. . En proceso de re
Quimica acreditacion en la CNA.
Magister en Economia Minera No
Magister en Ciencias de la
Ingenieria, Mencion Ingenieria No
Industrial
Magister en Ingenieria Industrial No
M. Ciencias de la Ingenierfa,
Menciones Metalurgia Extractiva y No
Ciencia e Ingenieria de Materiales
Magister en Medio Ambiente,
Mencion Ingenieria en Tratamiento No
de Residuos
Facultad Magister en Medio Ambiente,
Ingenieria Mencion Gestion y Planificacion No
Ambiental del Territorio
Magister en Tecnologia de los
X No
Alimentos
Magister en Ciencias de la
Ingenieria, Mencion Ingenieria No
Eléctrica
Magister en Telecomunicaciones No
Magister en Gestion Tecnolégica,
Mencion Biotecnologia (Fac. No
Ingenieria)
Magister en Medio Ambiente,
Mencion en Gestion y No
Ordenamiento Ambiental
(PROGOA)
Magister en Ingenieria Informatica No
, . N- De reciente creacion
Magister en Sistemas de Gestion No Res N°4582 de
Integrados 11/07/2008
, . ., .. R ditad
Facultad Magister en Planificacion y Gestion si cacreditaco
Administracion ~ Iributaria 08/2008 2 08/2010
y Economia

Magister en Gerencia Publica No



Programas de Postgrado, Magister

Facultad/
Escuela/
Programa

Facultad
Administracion
y Economia

Facultad
Ciencia

Facultad
Quimica y
Biologia

Facultad
Ciencias
Médicas

Facultad
Humanidades

Programa

Magister en Administracion y
Direccion de Empresas

Magister en Contabilidad y
Auditoria

Magister en Administracion y
Direccion de Recursos Humanos

Magister en Economia Financiera

Magister en Ciencia en la
Especialidad de Matematica

Magister en Ciencia en la
Especialidad de Fisica

Magister en Gestion Tecnolégica,
Mencion Biotecnologia (Fac.
Quimica y Biologia)

Magister en Quimica

Magister en Afectividad y Sexualidad

Magister en Educacion

Magister en Estudios
Internacionales

Magister en Literatura
Latinoamericana y Chilena

Magister en Lingiiistica
Magister en Politica Exterior
Magister en Historia
Magister en Psicologia Clinica

Magister en Psicologia Social
Aplicada

Magister en Psicologia Educacional

Magister en Filosofia Politica

Magister en Filosofia de las Ciencias

Acreditado
(si/no)

No

Si

Si

Si

No

Si

Si

Vigencia de la
Acreditacion
(afhos)

Acreditado
08/2008 a 08/2010
06/2007 a 06/2009

En proceso de re-
acreditacion en la CNA

12/2006 a 12/2008

En proceso de re-

acreditacion en la CNA.

En proceso de re-

acreditacion en la CNA.

Reacreditado. 2 afos.
Desde 11/2005 a
11/2007. En proceso
de re-acreditacion en
la CNA.

Creado el 2008

Reporte de Sostenibilidad
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Detalle de la informacion por
programas: Doctorado

El 2008 la USACH contaba con 8
Programas de Doctorado Acreditados,
lo que corresponde a un 55% del total
de Programas de Doctorado impartidos
en 2008.

Programas de Postgrado, Doctorados

Facultad/
Escuela/
Programas

Facultad
Ingenieria

Facultad
Ciencia

Facultad
Quimica y
Biologia

Facultad
Humanidades

Facultad
Tecnolégica

Programa

Doctorado en Ciencias
de la Ingenieria, Mencion
Automatica.

Doctorado en Ciencias
de la Ingenieria, Mencion
Ingenieria de Procesos.

Doctorado en Ciencias de la
Ingenieria, Mencion Ciencia
e Ingenieria de Materiales.

Doctorado en Ciencias
de la Ingenieria, Mencion
Ingenieria Informatica.

Doctorado en Ciencias con
Mencién en Matematica.

Doctorado en Ciencias con
Mencién en Fisica.

Doctorado en Quimica.

Doctorado en Microbiologia.

Doctorado en
Biotecnologia.

Doctorado en Estudios
Americanos.

Doctorado en Ciencia y
Tecnologia de los Alimentos.

Acreditado
(si/no)

No

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Vigencia de la
Acreditacion (afhos)

En proceso de
acreditacion en la
CNA

Julio 2008

Reacreditado. 4 anos.
Desde 04/2005 a
04/2010

Acreditado 4 anos.
Desde 09/2005 a
09/2009.

Acreditado. 4 ahos.
Desde 08/2006 a
08/2009.

Reacreditado 6 anos.
Desde 08/2006 a
08/2012

En proceso de
reacreditacion en la
CNA

En proceso de
reacreditacion

En proceso de
reacreditacion

Acreditado. 2 ahos.
Desde 05/2007 a
05/2009



Facultad/
Programa/
Escuela

Ingenieria

Ciencia
Humanidades
Administracion y
Economia
Tecnologica
Ciencias Médicas
Quimica y Biologia
Bachillerato
Arquitectura

Subtotales

Total

Total académicos
USACH por
jornada

% de académicos
con postgrado por
jornada

1/4 Jornada
S

o

R]

S

o
S
8 s t
I
> o Jd g
o I 01
0 0 0O
0 0 0O
I 0 0 1
0 0 0O
I 0 45
0 0 0O
0 0 0O
0 0 0O
2 | 4 7
7

8

87,50%

Del total de los académicos de la USA-
CH (1.812), 798 cuentan con un postgrado,
lo que equivale al 44.04%.

De éstos 798, 395 son Magister(21.79%
del total de académicos USACH).Y 291 son
Doctores (16.06% del total de académicos
USACH) y 112 posee especialidad médica
(6.18%).

Por facultades, se observa que Cien-
cias Médicas y el Programa de Bachillerato
son las que tienen un mayor porcentaje de

académicos con postgrado, con 88.27% y
71.43% respectivamente.

Entre las unidades que cuentan con me-
nor nimero de académicos con postgrados
estan la Facultad Tecnologica, con un 26.15%
y la Escuela de Arquitectura con un 12.5%

Analizando, seglin académicos por jorna-
da, se evidencia que los porcentajes de aca-
démicos con postgrado en las jornadas de
Y4, 2, ¥4 y jornada completa se encuentran
por sobre los 72%, siendo 87.5%, 72.92%,
80.82% y 79.35% respectivamente. Por otra
parte, los académicos que realizan horas de
clases solo poseen postgrado, un 23.91%.

1/2 Jornada 3/4 Jornada Jornada Hrs. clases ﬁ ‘\'g
completa sS o 3 =
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£ £ £ £ ES g E 2% 88

o ® o 3 o 3 o B Sos Ba o=

. o he) o o o o o o il o el c T E c N @ T E
g S S s £ S 5 £ S P s & S RCE 88 ©wea

(v} o (v} (9] - b0 - 00
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s o 4= o0 43 s 0 4030 G0 FP8a PED =2aa
5 I 0 6 4 0 8 29 69 0 98 36 8 | 45 158 491 32,18%
6 | 0 7 Il 3 014 25 43 0 68 63 4 0 67 156 318  49,06%
9 7 016 4 4 0 8 I5 26 0 41 48 12 60 125 306 40,85%
2 0 0 2 3 0O O 3 24 8 0 32 21 0 O 21 59 150  39,33%
I 0 0 I O O 0 22 |0 0 32 12 4 2 18 51 195  26,15%
3 22429 2 | 1013 14 8 31 53 3 | 39 43 143 162  88,27%
| 8 9 3 9 012 Il 45 | 57 6 7 0 13 91 136 66,91%

0 0 0 O o | 2 0 3 7 0 o0 7 10 14 71,43%

o 0 0 0o O I 0 1 2 2 0 4 0 O0 o 0 5 40 12,50%
27 19 24 70 27 22 10 59 143 213 32 388 196 36 42 274 798 1.812  44,04%
70 59 388 274 798

96 73 489 1.146 1.812

72,92% 80,82% 79,35% 2391% 44,04%
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Facultad/ Porcentaje de estudiantes que a diciembre de
Programa/ Carrera 2008 permanecen en la Universidad, respecto a:
Escuela Ingresados 2005 Ingresados 2007 Ingresados 2008
La tasa de. retencion de estudlantés Ingenieria Civil en 49.50 78.00 100.00
es el porcentaje de alumnos que después Electricidad
de un determinado periodo permanecen ggenie';':a Civil en 45.00 4091 90.32
como alumnos regulares de la Universi- SORE
dad, considerando como 100% al total Ingenieria Civil en 67.00 84.71 98.11
. . ~ Industria
de ingresados en un determinado afio. e ————
Si bien existen ciertas variaciones en genieriz 55.81 67.50 93.98
-, . Informatica
la duracion de las carreras, se ha consi- artizn @iill &
derado, en promedio, la tasa de reten- Mecanica 53.66 77.11 95.60
cion al primer ano (ingresados 2008), al —
P : (ing ) Ingemem} Civil en 5476 6226 98.11
segundo (ingresados 2007) y al cuarto Metalurgia
ano (ingresados 2005). La medicién fue Ingenieria Civil en Minas 48.86 79.75 94.44
hecha a dICIembre.fie 2008. . Ingenlerl:jl le en 75 86 85.54 98.86
¢ Tasa de retencidon alumnos al primer Obras Civiles
aho (ingresados 2008) 92.56% Ingelni_erl'a Civil en 66.18 88.52 90.91
* Tasa de retencién alumnos al segundo il
afo (ingresados 2007): 78.2% N (helEsitalcaos
* Tasa de retencion al cuarto afo (alum- Ingenieria en ot 89.19 93.75
. Blotecnologla comenzé a impartir el
nos ingresados 2005): 56.67% Facultad afio 2006
Estos datos indican que, I6gicamente, | . ,
X 3 - ngenieria No registra datos
mientras mas afos pasan, menos estu-
) nos P o Ingenieria Ambiental iR SCIE 57.14 93.33
diantes se mantienen en la Universidad comenzo a impartir el
(lo que puede deberse a desercion, re- afio 2007
probacién, cambio de UniVerSidad, etC.) Ingenie”’a de EjeCUCién 4474 57.14 93.33
En detalle, Tasa de Retencién por ca- al G?°Tensu".a 5
rreras: Ingenieria de Ejecucion 62.12 78.69 95.06
en Electricidad
En general, se observa que para los E———————"
ingresados el 2008, las carreras con ma- enngle:éi';':riae fecucion 54.55 51.72 92.77
yor retencion de alumnos fueron Con- o o
o . . Ingenieria de Ejecucion
tador Puiblico y Auditor (Vespertina) e en Computacién e 59.57 73.53 90.91
Ingenieria Civil en Electricidad, Técnico Informética
Universitario en Andlisis Quimico y Fisi- ierf jecucié
- Q Y Ingenieria de Ejecucion 44.44 84.09 96.36
co y Publicidad, todas con un 100%. en Mecanica
Asimismo, entre los |ngresados.lel Ingenieria d<.e Ejecucién 44.44 47.06 90.38
2008, las carreras que menor retencion en Metalurgia
tl.Jjneron fyc?ron Llcenua,ttfra en Eduga- Ingen.lerla de Ejecucién 4138 5789 95.52
cion en Fisica y Matematicas (69.70%), en Minas
Ingenieria en Alimentos (77.27%) vy Ingenieria de Ejecucién 5814 7273 94.00

Construccion Civil (75.67%).

en Quimica



Facultad/ Porcentaje de estudiantes que a diciembre de

Programa/ Carrera 2008 permanecen en la Universidad, respecto a:
Escuela Ingresados 2005 Ingresados 2007 Ingresados 2008
Ingenieria de Ejecucion 50.00 La carrera cierra la La carrera cierra la
Textil admisién en 2006 admisién en 2006
Facultad

Ingenieria de Ejecucion

Ingenieria Y- 60.00 68.89 96.15
en Climatizacion
Construccién Civil 27.08 73.85 75.67
Progl;ama Bachlllere?to en Ciencias 56.25 70.48 86.39
Bachillerato y Humanidades
Administracion Pablica 81.82 89.81 94.12
Ingenieria Comercial 64.41 87.50 93.28
Facultad ~—-
Administracion Contador Piblicoy 73.04 85.58 97.35
y Economia A ieg(D)
Contador Publico y
Auditor (V) 7222 86.49 100.00
Ingenieria Fisica 50.00 60.00 90.38
Ingenieria Matematica 27.27 56.10 86.36
Ingenieria Estadistica 37.50 80.65 94.44
Licenciatura en
Educacion en
Facultad Matematicaly 57.38 74.55 92.16
Ciencia Computacion
Licenciatura en
Educacion en Fisica y 77.42 86.84 69.70
Matematica
Licenciatura en .(;lenqa 4262 7755 9783
de la Computacion
Bioquimica y
Licenciatura en 84.38 78.13 90.63
Bioquimica
Quimica  Licenclatura 50.00 96.88 86.21
Facultad en Quimica
Quimica y Pedagogia en Quimica y 53.33 76.92 87.88
Biologia Biologia
No registra datos No registra datos
Técnico Universitario porque la carrera porque la carrera
en Andlisis Quimico y cerré laadmision el cerrd la admision el 100.00
Fisico (V) afio 2004 y la reabrié6  afio 2004 y la reabrid
el afio 2008 el afo 2008
Medicina 90.63 96.72 94.37
Facultad
Ciencias

, 1 Enfermeria 76.67 89.83 96.88
Médicas
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Reporte de Sostenibilidad

Facultad / Porcentaje de estudiantes que a diciembre de
Programa/ Carrera 2008 permanecen en la Universidad, respecto a:
Escuela Ingresados 2005 Ingresados 2007 Ingresados 2008
Facultad

W Licenciatura en Ciencias
Ciencias de Ia Actividad Fisica 79.66 90.91 98.08

Médicas
. 84.62 9091 87.50
Educacion en Castellano
Licenciatura en
Educacion en Historia y 78.05 79.07 93.18
Ciencias Sociales
Licanciatura o 78.57 90.00 92.68
Educacion en Inglés
Licenciatura en
Educacion en Filosofia At ot ek
Facultad L?ceTc,:ia.tura ep
Humanidades  Linguistica Aplicada a
la traduccion Inglés- 80.85 80.43 86.67
Japonés e Inglés-
Portugués
Periodismo 84.78 80.77 93.75
Licenciatfura en Estudios 7027 83.33
Internacionales
Psicologia 83.61 86.96 97.01
No registra datos
Et:iu'caaon General porquella Sarrera. se 88.64 91.18
Basica comenzé a impartir el
afio 2007
Escuela Arquitectura 77.59 90.77 91.53
Arquitectura
Publicidad 64.41 79.71 100.00
Ingenieria de Alimentos 82.93 70.00 77.27
Ingenieria en 70.83 88.00 86.27
Agronegocios
Tecndlogo en Alimentos 30.56 89.36 97.67
Tecndlogo en 33.33 87.18 95.56
Facultad Construcciones
Tecnologica Tecnologo en Control
. 12.12 82.86 95.35
Industrial
Tecnologo en Disefio 29,4 83.33 90.24

Industrial

Tecndlogo en
Automatizacion 29.73 82.05 95.35
Industrial




Facultad /
Programa/
Escuela

Facultad
Tecnologica

Carrera

Tecndlogo en
Telecomunicaciones

Tecnologo en
Administracion de
Personal (V)

Tecndlogo en
Construcciones (V)

Tecndlogo en Alimentos

™

Porcentaje de estudiantes que a diciembre de
2008 permanecen en la Universidad, respecto a:

Ingresados 2005 Ingresados 2007 Ingresados 2008

4.76

No registra dato
porque la carrera
reabrié su admision el
aho 2007
No registra dato
porque la carrera
reabrié su admision el
afo 2007
No registra dato
porque la carrera se
comienza a impartir
desde el afo 2007
Tasa de retencion al
cuarto afo (alumnos
ingresados 2005):
59.68%

86.49

8261

91.89

71.88

Tasa de retencion
alumnos al segundo

afio (ingresados 2007):

78.31%

93.75

96.00

90.91

96.15

Tasa de retencion

alumnos al primer

afio (ingresados 2008):

93.29%

Reporte de Sostenibilidad

La tasa de titulacion de estudian-
tes es el porcentaje de alumnos que,
considerando los plazos que debiera
durar en condiciones normales una
carrera (esto es, sin reprobar ramos
y sin congelar), logran titularse en el
tiempo que corresponde.

Respecto a aquellos estudiantes
que debian titularse el 2008, se ob-
serva que la tasa de titulacion en la
USACH es de un 28.27%, lo que co-
rresponde a un total de 912 titula-
dos (y 298 egresados).

Para el calculo de estos datos se
considero el archivo de titulados del
2008, se pared con los ingresados
de las distintas cohortes (segin la
duracién de la carrera) y se obtuvo
un ndimero de titulados; posterior-
mente, este numero se dividio por el
total de alumnos que ingreso a cada
carrera segun la cohorte a analizar.
Esta férmula dio el porcentaje de ti-
tulados para cada carrera.

Las carreras con mayores tasas
de titulacion fueron: Tecndlogo en
Construcciones (71.79%), Tecndlo-
go en Administracion de Personal
(71.43%) y Tecnélogo en Administra-
cion Publica (69.88%).

Las carreras con menores tasas
de titulacion (tasa 0%) fueron Licen-
ciatura en Educaciéon en Filosofia,
Ingenieria de Ejecucion Ambiental,
Ingenieria de Ejecucién en Metalur-
gia, Ingenieria de Ejecucion Quimica
e Ingenieria de Ejecucion en Clima-
tizacion.
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Facultad /
Programa/
Escuela

Facultad
Ingenieria

Programa
Bachillerato

Facultad
Administracion y
Economia

Facultad
Ciencia

Carrera

Ingenieria Civil en Electricidad
Ingenieria Civil en Geografia
Ingenieria Civil en Industria

Ingenieria Civil en Informatica
Ingenieria Civil en Mecanica

Ingenieria Civil en Metalurgia
Ingenieria Civil en Minas

Ingenieria Civil en Obras Civiles
Ingenieria Civil en Quimica

Ingenieria en Biotecnologia

Ingenieria de Ejecucion Ambiental
Ingenieria de Ejecucion en Geomensura
Ingenieria de Ejecucién en Electricidad

Ingenieria de Ejecucion en Industria

Ingenieria de Ejecucion en Computacion e Informatica

Ingenieria de Ejecucion en Mecanica
Ingenieria de Ejecucion en Metalurgia
Ingenieria de Ejecuciéon en Minas
Ingenieria de Ejecucion en Quimica
Ingenieria de Ejecucion en Climatizacion

Construccion Civil
Bachillerato en Ciencias y Humanidades

Administracion Publica
Ingenieria Comercial

Contador Publico y Auditor (D)
Contador Publico y Auditor (V)
Ingenieria Fisica

Ingenieria Matematica

Ingenieria Estadistica

Licenciatura en Educacion en Matematica y

Computacion

Licenciatura en Educacion en Fisica y Matematica

Licenciatura en Ciencia de la Computacion

Total de egresados
2008
19
12
18
15
6
0
6
25
|

4

o W N

Total de titulados Tasa de
2008 titulacion
14 13.46
8 15.38
64 60.38
10.98
21 23.33
5.45
6 6.98
36 44.44
4 6.25
Tuvo ingreso el 2006. No corresponde tener egresados ni titulados a 2008.
0 0.00
2 14.29
8 15.09
16 21.62
7 18.92
7 23.33
0 0.00
2 3.45
0 0.00
0 0.00
10 20.41
7 6.31
58 69.88
73 60.33
69 40.12
5 9.80
| 2.50
12 27.27
16 20.78

4

Tuvo ingreso el 2005. No corresponde tener egresados ni titulados a 2008.

9

13

20.00



Facultad /
Programa/
Escuela

Facultad
Quimica y
Biologia

Facultad
Ciencias Médicas

Facultad
Humanidades

Escuela
Arquitectura

Facultad
Tecnologica

Carrera

Bioquimica y Licenciatura en Bioquimica
Quimica y Licenciatura en Quimica
Pedagogia en Quimica y Biologia

Técnico Universitario en Analisis Quimico y Fisico (V)
Medicina

Enfermeria

Obstetricia y Puericultura

Licenciatura en Ciencias de la Actividad Fisica

Licenciatura en Educacion en Castellano

Licenciatura en Educacion en Historia y Ciencias
Sociales

Licenciatura en Educacion en Inglés
Licenciatura en Educacion en Filosofia

Licenciatura en Lingiiistica Aplicada a la traduccion
Inglés-Japonés e Inglés-Portugués

Periodismo

Psicologia

Educacion General Basica

Arquitectura
Publicidad
Ingenieria de Alimentos

Ingenieria en Agronegocios

Total de egresados Total de titulados Tasa de
2008 2008 titulacion
15 9 28.13
| 14 38.89

Tuvo ingreso el 2005. No corresponde tener egresados ni titulados a 2008.

No corresponde tener egresados ni titulados, ya que la carrera suspendié admisiones
el afio 2004 hasta 2007. La carrera dura 2.5 afios.

No existe calidad de egrc‘esado 20 29.85
y tampoco de memorista
No existe calidad de egrfzsado 27 4355
y tampoco de memorista
No existe calidad de egrtesado 9 14.06
y tampoco de memorista
No existe calidad de egrt'esado 44 60.27
y tampoco de memorista
I 6 15.79
5 3 833
5 7 18.42
13 0 0.00
0 9 20.00
7 31 59.62
32 29 46.03

No corresponde tener egresados ni titulados a 2008, ya que la carrera se comenzé a
impartir en 2007

0 34 53.97
5 8 12.50
6 12 28.57
7 5 9.09
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La formacion de personas es una de
las funciones centrales de la Universidad.
En efecto, los estudiantes son la inspira-
cion de la mayor parte de las actividades
universitarias. Por ello, cada dia la USA-
CH despliega todos sus esfuerzos para
contribuir con excelencia y calidad a su
formacion integral.

Durante el 2008, la Corporacién
atendié a 18.542 alumnos de pregrado,
15.130 en modalidad diurna y 3.412 en
modalidad vespertina.A eso se suma, los
estudiantes de postgrados: 1.029 estu-
diantes de magisteres y 264 de doctora-
dos. Casi 20 mil personas que comparten
y conviven diariamente en un campus de
32 hectareas.

En ese contexto, las cifras entre
hombres y mujeres muestran una pre-
ponderancia de los varones, quienes
representaron el 60,3% de la poblacion
total durante el 2008, lo que se tiende
a explicar por una importante oferta
académica, donde hay carreras historica-
mente relacionadas a los hombres. No
obstante esta explicacién, la Universidad
esta desarrollando un espacio de equi-
dad de género que revise las practicas y
politicas que tiendan a la igualdad entre
hombres y mujeres, llamado “Igualdad en
la Diferencia”.

Si se observa la Universidad desde
afuera, a simple vista, el observador po-
dra darse cuenta de la inmensa diversi-
dad que alberga esta institucién. En la
USACH conviven estudiantes de dife-
rentes etnias, con diferentes capacidades
y de variados origenes. La conviccion es

constituirse como una Universidad, cada
vez mas inclusiva, que responda a las ne-
cesidades de todos y todas las estudian-
tes. Es asi como durante el ano 2008, 50
estudiantes recibieron la beca indigena, 9
estudiantes se beneficiaron con la beca
Teletdn y mas de 1.300 con la beca de
alimentacion.

Por eso, se han implementado una
serie de beneficios, becas y talleres que
atiendan todos los aspectos relaciona-
dos con su formacion.
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IGUALDAD EN LA
DIFERENCIA

Doctorado”, financiado por MECESUP
el 2008. La ejecucion de esta iniciativa
ha motivado el desarrollo de un espa-
cio de trabajo mas alla de los plazos y
objetivos que establece MECESUP.

A raiz de éste, hoy profesionales y
académicos estan conformando una
instancia de trabajo que propicia la re-
flexion y estudio de la equidad de gé-
nero entre hombres y mujeres, de ma-
nera de orientar y promover acciones

y politicas concretas en torno al tema.

INFORMACION ALUMNOS

PREGRADO 2008

Total 18.542
Diurnos 15.130
Vespertinos 3412
Hombres 57,43%
Diurnos
Mujeres 42,56%
Diurnas
Hombres 73,09%
Vespertinos
Mujeres 26,9%
Vespertinas
Estudiantes 9 0,053% de
con discapacidad  alumnos  los alumnos
con BecaTeleton  diurnos diurnos
Estudiantes 50 0,205% de
de pueblos
L alumnos  los alumnos
originarios con diurnos diurnos

Beca Indigena

Principales
comunas de
procedencia

ALUMNOS DE POSTGRADO

Maipu, La Florida,
Puente Alto, Santiago
y San Bernardo

Total 1014
Magister
Nuevos 2008 380
Total 264
Doctorado
Nuevos 2008 74



PERFIL SOCIOECONOMICO

Las cifras constatan las desigualdades.
Las universidades que obtienen los mejores
puntajes de ingreso son justamente las que

ESTUDIANTES

acogen a estudiantes, cuyos padres tienen
mayor cantidad de estudios universitarios.
En el caso de la USACH, los padres del
60,8% de los estudiantes seleccionados no
tienen educacion universitaria completa.

)
UNIVERSIDAD No Universitarios Universitarios % de Pa.dres .que. no
son Universitarios

Pontificia Universidad Catolica de Chile
Universidad de Chile

Pontificia Universidad Catolica de Valparaiso
Universidad Catolica del Norte

Universidad Técnica Federico Santa Maria
Universidad de Santiago de Chile
Universidad Austral de Chile

Universidad de Valparaiso

Universidad de Concepcion

Universidad de Antofagasta

Universidad de La Frontera

Universidad de La Serena

Universidad de Magallanes

Universidad Tecnologica Metropolitana
Universidad de Talca

Universidad Catolica de La Santisima Concepcion
Universidad de Playa Ancha

Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacién
Universidad de Atacama

Universidad Arturo Prat

Universidad de Tarapaca

Universidad Catdlica de Temuco

Universidad Catélica del Maule

Universidad del Bio-Bio

Universidad de Los Lagos

Fuente: Elaboracion Propia, con datos obtenidos desde DEMRE

1.253
2.128
2.055
1.318
2.055
2.565
1.672
2.867
3.948
1.192
1.414
1.243
459
1.349
I.115
1.761
1.651
792
574
975
1.320
1.600
814
1.823

774

2.733 31.4%
2.807 43,1%
1.728 54,3%
974 57,5% "
1.327 60,8%
1.655 60,8%
1.060 61,2%
1.808 61,3%
2471 61,5%
717 62,4%
733 65.9%
550 69.3%
198 69.9%
577 70,0%
470 703%
729 70,7%
663 71.3%
318 71,4%
229 71,5%
382 71,8%
510 72,1%
587 73.2%
276 747%
603 75,1%
223 77.6%



116 usach08

Reporte de Sostenibilidad

En la misma proporcién, el nivel edu-  de Chile, dos tercios de los estudiantes
cacional estd asociado al nivel de ingre-  seleccionados el 2008 pertenecen a los
so familiar. Los planteles del Consejo tres primeros quintiles. Dato no me-
de Rectores de Universidades Chilenas  nor para la gestién de la Universidad, la
(CRUCH) que acogen a los estudiantes  que ademas de velar por una formacion
con mejores puntajes justamente son académica de calidad, debe ocuparse de
los mismos que reciben a menos estu-  carencias generalmente asociadas a los
diantes que provienen del quintil I. En  quintiles a los cuales pertenecen dichos
el caso de la Universidad de Santiago estudiantes.

% de Estudiantes seleccionados con Ingreso minimo

familiar hasta $135.000
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Fuente: Elaboracién propia, con datos obtenidos desde DEMRE




LA USACHY
SUS ESTUDIANTES

Dado el perfil de los estudiantes y el
compromiso con el desarrollo del pais, la
USACH ha dispuesto todos sus esfuer-
zos en la articulacion de servicios que
contribuyan a la calidad de vida de los
alumnos y proteccion de sus derechos.

El Centro de Salud es una de estas
instancias, espacio que atiende gratui-
tamente a todos los estudiantes de la
Corporacion. En diversas especialidades,
desde Odontologia hasta Kinesiologia,
asesora y vela por la promocion de la sa-
lud y el autocuidado de los estudiantes.

El espacio de los deportes es uno
de los favoritos. Decenas de cursos en
diversas areas de la actividad fisica son
de gran interés para los estudiantes. El

Reporte de Sostenibilidad
ESTUDIANTES

Departamento de Deportes promueve
el desarrollo integral con énfasis en los
valores que entrega la actividad fisica,
con la finalidad de mejorar la calidad de
vida de la comunidad universitaria.

Asimismo, la Universidad ha dispues-
to una unidad focalizada en resolver las
necesidades de indole socioeconémica
de los estudiantes. Un equipo completo
de asistentes sociales con programas y
becas aporta al mejoramiento de la cali-
dad de vida de los alumnos, atendiendo
sus problematicas socioeconomicas.

La promocion de la salud ha sido un
lema en los ultimos afos. Para ello, se
genero el Departamento de Promocién
de la Salud, unidad orientada a prestar
servicios especializados en Psicologia, fo-

mentando y desarrollando la formacion




usach
Reporte de Sostenibilidad

abordando la dimension psiquica como
principal motor del bienestar y desarro-
llo personal, apoyando su rendimiento
académico y adaptacion al sistema uni-
versitario.

Todo esto, acompanado de una se-
rie de becas y programas, proporciona-
dos y administrados directamente por
la Universidad. Esfuerzos que, durante
el 2008, significaron un costo de mas de
638 millones de pesos, lo que benefi-

cié directamente a 2.794 estudiantes.

El monto total de becas, incluyendo las
ayudas estudiantiles del Estado, ascen-
dié a mas de siete mil millones de pesos
para ese mismo periodo.

A las becas, se suman espacios de
desarrollo artistico cultural. El Depar-
tamento de Desarrollo de Talentos

Area o actividad

==

Lo

Artisticos centraliza gran parte de la
actividad formadora artistico-cultural
de la Universidad. Talleres de diversas
disciplinas artisticas estimulan el desa-
rrollo de la percepcion, la sensibilidad, la
capacidad creadora y el conocimiento
de las personas, favoreciendo e incre-
mentando el crecimiento cultural de los
estudiantes.

Semanalmente, los talleres copro-
gramaticos se imparten en horarios
compatibles con la carga académica de
los estudiantes. De asistencia voluntaria,
estos espacios son muy cotizados por
la comunidad universitaria. Durante el
2008, se realizaron 196 talleres copro-
gramaticos para estudiantes de pregra-
do, en los que participaron mas de cua-
tro mil 700 alumnos.

Msica Ballet Folclérico USACH 10 m i
Musica Estudlljrs:;l\rgHMayor ”
Musica Estudiantina Fe'r’nenma 8
(en formacion)
Grupo de Teatro
Teat 10
S Vocacional USACH
Total 4 Elencos Vocacionales 39

Inversion Total

$48.300.000



Tipo de

beneficio

Nombre
de beneficio

Numero
de Becados
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Monto
Anual

Beca Excelencia
Académica

Beca Excelencia

Académica

Beca Excelencia

Académica

Beca Excelencia
Académica

Beca Excelencia
Académica

Beca Excelencia

Académica

Beca de la Institucion

Beca de la Institucion

Beca de la Institucion

Beca de la Institucion

Beca de la Institucion

Beca

Extrauniversitaria

Beca

Extrauniversitaria

Beca

Extrauniversitaria

Beca

Extrauniversitaria

Beca Universidad de Santiago de
Chile de Excelencia Académica

Beca Usach Mejores Puntajes

Beca Exencién Cuota Bdsica de
Matricula

Becas Olimpiadas de
Conocimiento

Beca Pascuense

Beca Complementaria Usach

Beca de Alimentacion
Beca de Dinero
Beca de Hogar Universitario
Programa de Trabagjo Institucional
Beca para Alumnos con

Discapacidad (Teleton)

Beca Doctor Alberto Zanlungo

Beca Fundacion Enrique Froemel

Beca Sumitomo Metal Mining

Arizona Inc.

Beca Rector Horacio Aravena
Andaur

156

236

1.328

827

92

87

23

25.219.500

6.562.100

8.600.200

7.406.705

——

5.041.650

102.921.004

229.646.920

158.672.000

19.400.304

47.455.200

14.524.070

4.860.000

7.350.000

301.685

450.000
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Tipo de Actividad

N° de

Talleres
Ofrecidos

Publico Objetivo

Total de
Estudiantes
que
participaron

!"er Artes Plasticas
,‘L

Taller Cine y Fotografia
Taller Bailes Folcloricos
Taller Musica

Taller Teatro

Taller Danza

Taller Lenguaje

Taller de Baile Coreografico
Taller de Spinnig

Curso de Ajedrez

Curso de Pilates

Curso de Hidrogimnasia
Curso de AeroStep

Curso de Bailes Populares
Curso de Andinismo
Curso de Tenis de Mesa

Curso de Acondicionamiento
Fisico mixto

Curso de Aerobox

Estudiantes de pregrado

Estudiantes de pregrado

305

35

h- 147

Estudiantes de pregrado

Estudiantes de pregrado

Estudiantes de pregrado

Estudiantes de pregrado

Estudiantes de pregrado

Estudiantes de pregrado

Estudiantes de pregrado

Estudiantes de pregrado

Estudiantes de pregrado

Estudiantes de pregrado

Estudiantes de pregrado

Estudiantes de pregrado

Estudiantes de pregrado

Estudiantes de pregrado

Estudiantes de pregrado

372

139

198

78

190

215

64

60

87

39

64

165

214




Tipo de Actividad

Curso de Sobrecarga
Curso de Handbol

Curso de Natacion llI
Curso de Natacion I

Curso de Natacion |

Curso de Judo

Curso de Preparacion Fisica
Curso de Tenis Il

Curso de Tenis |

Curso de Basquetbol Il
Curso de Basquetbol |
Curso de Fuatbol Il

Curso de Futbol |

Curso deVoéleibol Il

Curso deVoleibol |

Curso de Atletismo

Curso de Baile

Curso de Baile Coreogriafico

TOTAL

N° de
Talleres
Ofrecidos

192

Publico Objetivo

Estudiantes de pregrado
Estudiantes de pregrado
Estudiantes de pregrado
Estudiantes de pregrado
Estudiantes de pregrado
Estudiantes de pregrado
Estudiantes de pregrado
Estudiantes de pregrado
Estudiantes de pregrado
Estudiantes de pregrado
Estudiantes de pregrado
Estudiantes de pregrado
Estudiantes de pregrado
Estudiantes de pregrado
Estudiantes de pregrado
Estudiantes de pregrado
Estudiantes de pregrado

Estudiantes de pregrado

Total de
Estudiantes
que
participaron

609

217
212
63
95
138
201
18
88
84
12
97
106
20

31

4.655
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Para los jovenes cultores de las disci-
plinas del arte, estan los grupos vocacio-
nales. Elencos artisticos integrados por
estudiantes dirigidos por los profesio-
nales del Departamento de Desarrollo
de Talentos Artisticos: Grupo de Teatro,
Estudiantina de Hombres y Mujeres, y el
Ballet Folclérico operan de una manera
similar a un grupo profesional. Ensayos
sistematicos y rigurosa disciplina han
propiciado la consolidacion de su traba-
jo, a través de numerosas presentacio-
nes en las comunidades locales. Para
el 2008, estos esfuerzos significaron un
costo directo, equivalente a 48 millones
300 mil pesos, el que fue asumido total-
mente por la Universidad.

Probablemente, una de las areas me-
jor abordadas en la preocupacién de la
Universidad para contribuir al desarro-
llo integral de los estudiantes, es la pro-
mocion de la salud, atendida por el De-
partamento de Promocion de la Salud.
No sélo por una atencién casi exclusiva
con un dedicado equipo de psicodlogos
y orientadores a los alumnos, sino por
los esfuerzos que se han generado para
promover el autocuidado en los estu-
diantes.

Esta orientacion se condice con el
enfoque precautorio de la responsabi-
lidad social que la USACH ha adopta-
do. Sélo por dar algunas cifras, durante
el 2008 se desarrollaron 10 programas,
con un total de 32.237* atenciones mé-
dicas que fueron asistidas por el Centro
de Salud.

*Aqui se cuenta también a algunos funcionarios y otros
beneficiarios incluidos en el programa “Reequipamiento
de instrumental y maquinaria especializada drea de
Kinesiologia™.



usach

Reporte de Sostenibilidad

Nombre de programa

Publico Objetivo

Descripcion y Beneficios

Total de
usuarios
/beneficiados

Atencion Odontolégica

Atencion Medicina. Medicina General,
Medicina Especialidades, Psiquiatria

Atencion Medicina. Enfermeria
Atencion Medicina. Matrona
Atencion Medicina. Kinesiterapia
Nutricion Humana

Campana de Dadores voluntarios de
sangre en coordinacion con el Banco

de Sangre del Hospital San Juan de
Dios

Comisién de evaluacion de
enfermedades catastroficas

Reequipamiento de instrumental
y maquinaria especializada area de
Kinesiologia

Vacunacion de alumnos de la Facultad
de Ciencias Médicas

TOTAL

Alumnos de pregrado

Alumnos de pregrado

Alumnos de pregrado
Alumnos de pregrado
Alumnos de pregrado

Alumnos con obesidad

Alumnos y funcionarios de la
Universidad

Alumnos de pregrado que
requieren ayuda econdémica
para enfrentar alto costo de
enfermedades catastroficas

Alumnos y funcionarios
y cargas familiares que se
atienden en Kinesiologia

Alumnos de pregrado de la
Facultad de Ciencias Médicas
de Medicina, Enfermeria y
Obstetricia

12 Programas

Se consideran las Radiografias Dentales
y las atenciones de Urgencia Dental,
Odontologia General y Odontologia de
Especialidades.

Campana que se efectta dos veces al aiio
en |€" y 2° Semestre, orientada a crear
una “Cultura de la Solidaridad” al interior
de la Universidad.

Ayuda econdmica evaluada con
representantes DAE, Asistente Social,
FEUSACH y Centro de Salud, que permita
enfrentar enfermedades de alto costo.

Reemplazo de equipamiento clinico
obsoleto por equipos de ultratermia,
ultrasonido y combinado de ultima
generacion para mejorar la calidad de los
tratamientos y optimizar la calidad de la
atencion.

Vacunacion anti-hepatitis B a los alumnos
de la Facultad de Ciencias Médicas antes
de iniciar su paso por campos clinicos.

11639

12772

2843

337

1805

75

240

1805

709

32.237



Pese a todos los esfuerzos y alentado-
res desempenos, todavia queda una gran
tarea por hacer. El consumo de alcohol
y drogas al interior de la Universidad es
un tema preocupante para esta Rectoria,
principalmente por el dafio psico emocio-
nal que puede significar el consumo regu-
lar de sustancias ilicitas.

Por ello, el 2008 la Universidad firmo

ESTUDIANTES

“Estudio Diagnostico de Consumo de Al-
cohol y Drogas”.El objetivo fue conocer la
realidad de la USACH en relacion al feno-
meno de consumo de drogas licitas e ilici-
tas, en cuanto a magnitud y tipo de consu-
mo. Para ello, se efectué un cuestionario
provisto por CONACE en asociacion con
esta Institucion, cuyos resultados todavia
estan siendo procesados. Lo relevante del

un convenio con la Comision Nacional estudio; es que la Universidad tendrd in-
para el Control de Estupefacientes, CO-  formacion fidedigna y representativa para
NACE, lo que propicié la realizacion del  tomar medidas al respecto.

Nombre de Total de
Entidad responsable estudiantes

la actividad / Breve Descripcion
programa participantes

Atencion psicolégica individual para alumnos que

Psicoterapia . Departamento de Promocion de la Salud 410
presentan malestar o trastornos psicologicos
Taller Cerrado Jallsp dé desar.r’ollo pers:onal e Pro’grama de Departamento de Promocion de la Salud 785
induccion; ler afio de Ingenieria

Taller Cerrado Taller de empoderamiento personal Departamento de Promocion de la Salud 37
Taller Cerrado Taller de manejo de ansiedad - Facultad Tecnologica. Departamento de Promocion de la Salud 5
Taller Cerrado Sesion de contencion en situacion de crisis - Medicina. Departamento de Promocion de la Salud 40
Taller Abierto Manejo de ansiedad ante el rendimiento Departamento de Promocion de la Salud 24 |
Taller Abierto Taller de fortalecimiento de la autoestima Departamento de Promocion de la Salud 24
Taller Abierto Taller de trabajo de suefos Departamento de Promocion de la Salud 12
Taller Abierto Taller de inteligencia emocional Departamento de Promocion de la Salud 15
Taller Abierto Taller de técnicas de relajacion y meditacion Departamento de Promocion de la Salud 14
Taller Abierto Taller de relaciones interpersonales Departamento de Promocion de la Salud |
Taller Abierto Aprendiendo a ser pareja Departamento de Promocion de la Salud 8
Charlas Jornada de charlas de apoyo psicologico Departamento de Promocion de la Salud 54

Total 1.439
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MOVILIDAD ESTUDIANTIL

La Universidad esta integrada al mun-
do, no solo desde la alianza para la ge-
neracion de conocimiento avanzado, sino
en el transito permanente de estudiantes Javiera Rubilar y Pablo Ulloa
que se movilizan mas alla de sus fronteras. Desde la Universidad de Algarve en Portugal
Durante el 2008, 93 estudiantes de pai-
ses foraneos fueron alumnos regulares al

: ; “Somos ex alumnos de Ingenieria en Alimentos y Magister en
menos por un semestre en la Universidad

y cerca de 53 estudiantes de la USACH Tecnologias de los Alimentos de la Universidad de Santiago de Chile,
participaron de programas de estudios nos ganamos la beca Erasmus Mundus para hacer un Doctorado en
en destacadas universidades del mundo, Tecnologia de los Alimentos de la Universidad de Algarve en Portugal por

la mayoria de Sudamérica y Europa. . . .,
Y y P tres afios, en el marco de la convocatoria que realizé la Usach el 2008.

Pablo Ulloa Fuentes (27) esta realizando su proyecto doctoral que consiste
en la caracterizacién de la miel de Portugal, para una posterior utilizacién
tecnoldgica, y Javiera Rubilar Parra (25) realiza su proyecto doctoral en
el desarrollo y caracterizacion de envases activos con compuestos que
tienen capacidad antioxidantes y antimicrobianas para alimentos frescos.
La recepcion de los portugueses ha sido muy buena, la gente es muy
amable y siempre estd con la disposicién de ensefiar su idioma. Estamos
muy agradecidos de la oportunidad que se nos ha dado, ya que hemos
compartido con muchos extranjeros de distintos lugares del mundo, hemos
practicado mucho el inglés, y cada dia que pasa aprendemos mejor el
portugués, por lo que es probable que aprendamos bien dos idiomas
y no uno. Queremos agradecer a nuestra querida USACH y a nuestros
profesores por habernos ayudado a emprender este gran desafio”.

Atte.

Javiera Rubilar Parra y Pablo Ulloa Fuentes

Um abrago e wum beijo para tudos os Usachinos!!!!
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INVESTIGACION

INVI INV2 [ INV3 | INV4 [ INV5 | INV7

Para la Universidad de Santiago de
Chile la Investigacién es considerada
un eje principal de sus actividades. Su
labor proactiva debe estar vinculada a
las necesidades del desarrollo social,
cultural y econémico del pais, facili-
tando la interaccion entre academia y
sociedad, y apoyando en forma agil y
eficiente a la comunidad universitaria,
tanto en la obtencion y gestion de re-
cursos, como en la elaboracion y eje-
cucion de proyectos académicos.

La Vicerrectoria de Investigacion y
Desarrollo (VRID) es la unidad mayor
encargada de coordinar los esfuer-
zos institucionales para el desarrollo
de la investigacion basica y aplicada y
la generacién de transferencia y co-
mercializacién de tecnologias desde
la investigacion al sector productivo,
haciéndose cargo de todas aquellas
funciones que han tenido alguna inci-
dencia sobre esta area, es decir, post-
grados, perfeccionamiento académico,
intercambio cientifico y cultural, y ges-
tion tecnologica.

A 1aVRID le corresponde generar
y aplicar politicas claras de investiga-
cién, ademas de coordinar todas las
acciones que ejecuta la Universidad en
el campo de la investigacion cientifica.
Para ello, la Institucion entrega una
importante y creciente inversiéon en
esta area, asignando recursos a través
de concursos de forma transparente e
igualdad de oportunidades.

Cabe destacar que existe una
masa critica creciente de académicos

productivos vinculados a actividades
de investigacién, aproximadamente
el 42% de los académicos de jornada
completa, siendo este porcentaje el
resultado de un plan institucional que
permite aumentar el nimero de inves-
tigadores por diversas vias. Entre ellas
se encuentran el programa de inves-
tigadores asociados, la contratacién
de postdoctorandos y la existencia de
fondos especificos concursables diri-
gidos a estudiantes de postgrado que

Financiadas con recursos internos
Financiadas con recursos externos
Total

Quimica y Biologia
Tecnologica
Ingenieria

Otras

Total

Humanidades, Economia, Educacion
Sistemas, Informatica y Robotica
Alimentacion

Otras

Total

Directamente relacionadas
Indirectamente relacionadas

Total

Del total de las investigaciones vigentes al 2008 (302) las investigaciones en sosteniblidad corresponden al 37%

75
227
302

38

17
10

42

80
32
112

24,83%
75,17%
100%

44,74%
21,05%
21,05%
13,16%

100%

40,48%
23,81%
19,05%
16,67%

100%

71,43%
28,57%
100%
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financian asistencias a congresos y es-
tadias de investigacion.

La Institucién cuenta con un pro-
ceso de evaluacion anual de todos los
investigadores, clasificindolos en cua-
tro grupos, tres de los cuales entre-
gan incentivo econémico a quienes los
conforman.

Los académicos desarrollan su tra-
bajo de investigacion en las siete Facul-
tades, en Centros e Institutos — CEC-
TA, COMENIUS, CICES, CITECAMPR,
CEDETEC, INNOVO, IDEA, LABEN y
otros-, en la Escuela de Arquitectura y
en el Programa de Bachillerato.

En lo que respecta a la investigacion
de desarrollo tecnoldgico e innovacién,
se privilegia la solucién de problemas
de impacto nacional. La Sociedad de
Desarrollo Tecnolégico, SDT, y la Di-
reccion de Gestion Tecnolégica, DGT,
proporcionan alternativas de vincula-
cion con empresas publicas y privadas
para la elaboracion de proyectos que
permiten la transferencia de conoci-
mientos al sector productivo.

El ano 2008, laVRID inicié el Con-
curso para la Definicién de Areas Prio-
ritarias de Investigacion, Desarrollo e
Innovacion de la Universidad de San-
tiago de Chile. Su objetivo es generar
propuestas que permitan adicionar al
trabajo que se realiza en investigacién
en la USACH, actividades mucho mas
focalizadas a generar un impacto na-
cional que vaya directamente a la so-
lucidn de problemas reales del pais y
que contribuyan a transformar esta
Institucion en un referente en deter-
minadas areas del conocimiento.

El Concurso busca privilegiar el ca-
racter interdisciplinario en la busqueda
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de soluciones a una diversidad de pro-
blemas que afectan a la sociedad actual,
en la que estén incluidos participantes
de distintas unidades académicas y de
distintas areas del conocimiento que
apunten a resolver un mismo proble-
ma de investigacion.

Las propuestas recibidas en las eta-
pas del Concurso correspondientes al
2008 fueron 16:

- Aprovechamiento de moléculas na-
turales semisintéticas y sintéticas
en aplicaciones biotecnologicas.

- Centro de Investigacion en Biotec-
nologia Acuicola.

- Area Prioritaria en Mineria y Meta-
lurgia.

- Biotecnologia de Recursos Natura-
les.

- Escuela de Postgrado en Economia
y Finanzas.

- Area Prioritaria en Ciencias del
Medio Ambiente y Desarrollo Sus-
tentable.

- Plataforma Cientifica y Tecnologica
en Alimentos.

- Tecnologias Digitales para el Mejo-
ramiento de la Educacion.

- Nanociencia y Nanotecnologia.

- Centro de Politicas para la Compe-
tencia y la Regulacion.

- Instituto para el Desarrollo de Ma-
teriales Avanzados.

- Simuladores de Conduccién y Pro-
cesos Industriales.

- Comunicacién Persuasiva e ldenti-
dad Cultural.

- Centro de Investigacion en Mate-
matica y Aplicaciones.

- Area Prioritaria Energia.

- Area de Desarrollo Integral de Co-
munidades Locales.




NUMERO DE INVESTIGACIONES

* Durante el afio 2008 se contabili-
zaron un total de 302 investigacio-
nes.

* De éstas, |17 corresponden a in-
vestigaciones financiadas con re-
cursos internos y 185 con recur-
sos externos. Entre las principales
fuentes de financiamiento externo
se cuentan:

- CONICYT: 134 investigaciones.
- CORFO : 8 investigaciones.
- MINEDUC: 8 investigaciones.

* Respecto a las investigaciones apli-
cadas, es decir, investigaciones cu-
yos resultados puedan ser aplica-
dos e implementados en materias
practicas, el 2008 se realizaron 38.
Las principales Facultades que de-
sarrollaron este tipo de investiga-
ciones fueron:

- Facultad de Quimica y Biologia,
con |7 proyectos.

- Facultad Tecnolodgica y Facultad de
Ingenieria, 8 proyectos cada una.

* En términos de las investigaciones
multidisciplinarias, es decir, aquellas
realizadas de manera conjunta por
académicos de distintas Facultades
de la Universidad, durante el ano
2008 fueron 42 proyectos en la
USACH.

Principalmente, relacionadas con
las areas de:

- Humanidades, Economia y Educa-
cién, 17 investigaciones.

- Sistemas, Informatica y Robodtica,
10 proyectos, y

- Alimentacion, 8 proyectos.

* Del total de las investigaciones, que
ascendieron a 302, | |2 estuvieron
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relacionadas de manera directa o
indirecta con criterios y temas de
Sostenibilidad (Notas | y 2):

- 80 directamente relacionadas

- 32 indirectamente relacionadas.
Esto equivale 2 un 37% de las in-
vestigaciones vigentes a 2008 en la
USACH.

En el conjunto de estas investiga-
ciones relacionadas con la Sos-
tenibilidad, se invirtid un total de
$1.596.080.617, de los cuales:

- $114.051.107 correspondi6 a la
inversion de la USACH, y
-$1.482.029.510 a la inversion rea-
lizada por entidades externas.

NOTA 1: “Para identificar aquellos proyectos de
investigacion que estuviesen relacionados a temas de
Sustentabilidad, se elaboré una lista con descriptores
temadticos asociados a los dmbitos de aplicacién de

la nota que acompana la definicién de Desarrollo
Sustentable utilizada en el borrador actual de la “Guia
ISO 26000 sobre Responsabilidad Social”. Los émbitos
de aplicacion mencionados corresponden a: Calidad de
Vida, Salud, Prosperidad y Justicia Social y Preservacién
de la Diversidad Bioldgica™.

NOTA 2: La nota aclaratoria que acompana a

la definicion estandar de Desarrollo Sustentable
(Informe Brundtland), sefala:

“Desarrollo Sustentable esta relacionado con la
integracién de los objetivos de una alta calidad

de vida, salud y prosperidad con justicia social y
preservacion de la capacidad de la Tierra para
soportar la vida en toda su diversidad. Estos objetivos
(social, econémico y ambiental) son interdependientes
y se refuerzan mutuamente. El Desarrollo Sustentable
puede ser tomado como un camino de expresion de
los intereses mas amplios de la sociedad como un
todo” (ISO/TMBWG SR N 168, Quebec Topic Key 8).
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PUBLICACIONES

Durante el ano 2008 se realizaron en
total 1.083 publicaciones.

PATENTES

Durante el afo 2008 los académi-
cos de la Usach presentaron en total
14 patentes, un nimero considerable-
mente mayor que el ano 2007, cuando
se presentaron dos patentes.

Aun cuando existe una estructura
bien definida para la formulacion, pre-
sentacion y seguimiento del patenta-
miento producto de resultados de in-
vestigacion de la Universidad, y que el
numero de patentes presentd un impor-
tante aumento en 2008, solo existe un
reducido nimero de investigadores que
ha logrado generar alternativas de ideas
de proyectos tecnologicos, debido a la
inexistencia de una valoracion adecuada
en la carrera académica del desarrollo
de patentes.

Libros editados, capitulos de libros, libros completos, etc

Publicaciones ISI

Publicaciones en Actas de Congreso

Publicaciones Scielo

Publicaciones en Revistas Internacionales Corriente Principal

Revistas Nacionales e Internacionales no indexadas
Patentes solicitadas

Total

A nivel nacional

A nivel internacional

Total

Areas de conocimiento patentes presentadas
Alimentos

Mecanica - Metalurgia

Acuicola

Otras

Total

98

247

592

46

30

56

1.083

9,05%

22,81%

54,66%

4,25%

2,77%

517%

1,29%

100%

57,14%

42,86%

100%

42,86%

14,28%

14,28%

28,58%

100%



Propuestas en que particip6 la Usach

Adjudicadas

193

93 48,19% de las propuestas en
que particip6 se las adjudico.

Areas Dicyt proyectos adjudicados

Humanidades, Economia y Educacion
Biologia, Quimica y Medicina

Fisica, Matematica y Estadistica
Otras

Total

24 25,81%
23 24,73%
6 17,20%
30 32,26%
93 100%

Instituciones licitadoras

Conicyt
Usach
Otras

Total

LICITACIONES

Las distintas facultades y unidades
mayores de la USACH participaron
en 193 propuestas a licitaciones du-
rante el 2008. De éstas, se adjudica-
ron un total de 93 proyectos.

Las principales areas DICYT de los
proyectos adjudicados fueron:

- Humanidades, Economia y Educa-
cion, 24 proyectos.

- Biologia, Quimica y Medicina, 23
proyectos.

52 5591%
37 39,79%

4 4,30%
93 100%

- Fisica, Matematica y Estadistica, 16
proyectos.

En su totalidad, los proyectos adjudi-
cados contaron con montos asocia-
dos que, en su conjunto, ascendieron
a $4.907.424

Las principales instituciones licitado-
ras fueron:

- CONICYT, 52 proyectos,

- USACH, 37 proyectos.
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TRANSFORMANDO PAIS

EGI | EG2

Uno de los grandes indicadores de
éxito en cualquier gestion de Institu-
cion de Educacion Superior se refleja
en la titulacion de los estudiantes y el
desempefio que estos alcanzan en el
mundo laboral. Sin ir mas lejos, que un
estudiante abandone la Universidad o
que se titule mas alla de los tiempos
programados implica costos sociales y
econdmicos importantes.

Por ello, la Universidad de Santiago
de Chile ha focalizado importantes es-
fuerzos para que sus estudiantes pue-
dan avanzar sin contratiempos en el de-
sarrollo de su carrera profesional.

Tarea no menor, dado que muchos
de los jovenes que acoge la USACH
provienen de establecimientos con im-
portantes debilidades en términos de
calidad de la educacion.

La voluntad y esfuerzo de estos
alumnos es notable. Estudiantes que no
tenian dominio en el manejo de ciertos
contenidos, como matematicas o fisi-
ca, deben actualizarse rapidamente para
avanzar con los desafios que impone la
Universidad.

Y pese a estas debilidades, las cifras
coinciden con el promedio nacional,
93,2% de estudiantes que ingresaron el
2008 via PSU se mantuvo hasta el final
de ese periodo. Esta realidad, pese a ser
similar en otras casas de estudios, re-
plantea las urgencias y necesidades de
la Universidad en términos de acoger
las particularidades de los estudiantes,
responder a sus demandas y brindar un

optimo apoyo para su incorporacion en
la vida laboral.

De alli que, durante los ultimos anos,
se han articulado programas completos
que contribuyan en estas direcciones.

Particularmente, durante el ano
2008, el Departamento de Promocién
de la Salud de la Vicerrectoria de Ges-
tion y Desarrollo Estudiantil llevé a
cabo seis talleres relacionados con el
egreso de los estudiantes USACH y su
insercion en el mundo laboral. Cuatro
de ellos fueron cerrados, dirigidos a pu-
blicos especificos y dos de ellos, abier-
tos a toda la comunidad de estudiantes
USACH.

Las tematicas de estas instancias es-
tuvieron vinculadas directamente a la
incorporacion de los profesionales en
el mundo laboral y participaron cerca
de 90 estudiantes de pregrado.

Entre los aspectos abordados des-
tacan, Aprestamiento Laboral (para las
carreras de Agronegocios, Publicidad y
Matematicas), Coaching: Desarrollando
nuevas habilidades para el éxito a nivel
personal, académico y laboral, inser-
cion exitosa en el mundo laboral y li-
derazgo para la direccion de equipos de
alto desempefio. A su vez, se realizaron
un conjunto de talleres y conversacio-
nes de crecimiento personal, aspecto
abordado en detalle en el capitulo de
Estudiantes.

En este sentido, desde el ano 2007,
se han establecido alianzas entre las
propias Facultades de la Universidad,



como la Facultad de Ingenieria y la Fa-
cultad de Administracién y Economia,
con empresas y organizaciones produc-
tivas. Esto, con el fin de generar ferias
laborales que contribuyan a la relacion
entre los profesionales y el sector pro-
ductivo.

El 2008, los resultados fueron alenta-
dores. Mas de treinta grandes y media-
nas empresas participaron durante dos
dias de esta actividad, y cerca de dos mil
estudiantes conversaron directamente
con actores claves del sector productivo
nacional.

Asimismo, la Universidad de Santiago
de Chile, preocupada de la empleabilidad
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de sus estudiantes, implementé una bol-
sa de trabajo permanente para facilitar
los vinculos entre los egresados y pro-
fesionales con el sector productivo. Se
trata del “Portal de Empleos USACH”,
instancia que dirige y orienta las ofertas
de trabajo para el estudiantado de to-
das las carreras de la Universidad.

Este espacio se complementa con los
Sub-Portales: Facultad de Administra-
cion y Economia, Facultad de Ingenieria
y Facultad Tecnologica. Similares al sitio
anterior, estos focalizan las relaciones
entre profesionales y sector productivo
en areas especificas del conocimiento de
la Administracion, el Comercio y las Tec-
nologias. Ofertas de trabajo, practicas,
pasantias, y hasta consejos de exper-
tos para encontrar un buen trabajo se
efectlian por decenas todos los dias. Du-
rante el 2008, se contabilizé un total de
1.290 empresas participantes y de 4.930
alumnos USACH. Ha sido tal el éxito de
estas instancias que, en el futuro, se pre-
tende incorporar a todas las Facultades
y Escuelas.

No obstante todos estos esfuerzos,
la Universidad de Santiago de Chile no
esta satisfecha. Los desafios y oportu-
nidades son extensos en este ambito.
Especificamente, por la composicion
socioeconomica de los estudiantes,
quienes en su mayoria son la primera
generacion de sus familias en asistir a la
Universidad, la empleabilidad de éstos y
su éxito profesional no es soélo un para-
metro de calidad de la Institucion sino
un compromiso permanente con la mo-
vilidad social.
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EXPECTATIVAS LABORALES DE PROFESIONALES USACH

EG3 / ECY

Promedio
Remuneracion Liquida
Primer Trabajo

A nivel general, los estudiantes de la Uni-
versidad se incorporan exitosamente en el

Unidad / Carrera

mundo laboral. Si bien no se cuenta con da-
tos historicos respecto a la empleabilidad de

Carrera de Arquitectura

los egresados, los resultados de los estudios ~ Arquitectura $ 496.087
realizados en los ultimos dos anos, muestran Facultad de Administraciéon y Economia

una incorporacion adecuada al mundo del Administracion Pablica $ 553.000
trabajo. _ , Contador Pablico y Auditor $ 439.688

Especificamente, el primer estudio de es- — .
tas dimensiones se efectué entre diciembre  Ingenieria Comercial $675.660
de 2007 y enero de 2008. Si bien los resulta- Facultad de Ciencia
dos no son representativos, dado el tamafio Ingenierfa Fisica $ 838,571
de muestra, reflejan sefales alentadoras de la
. . I Licenciatura en Educacion Matematica y Computacion $ 330.000
incorporacion de los egresados de la USACH
en el mundo laboral. En promedio, los titula- Plan Especial Regularizacion en Fisica y Matematicas $ 476.231
dos que encontraron trabajo lo hicieron en Facultad de Ciencias Médicas
los proximos tres meses después de haberse ;
titulado, cifra mucho menor al promedio global TIETETG =000
de los profesionales en Chile, segun la primera Medicina $ 770.000
encuesta de empleabilidad realizada por la Di- Obstetricia y Puericultura $ 578.545
reccion de Estudios y Andlisis Institucional. .

A su vez, cerca del 97% de los consultados Facultad de Humanidades
estaba empleado al momento de la realizacion Licenciatura en Educacion en Filosofia $ 257.432
de dicho estudio. Licenciatura en Educacion de Historia y Geografia $ 362.778

Esta encuesta, que fue administrada por Eam 245750
cada unidad académica, a los titulados el ano fliea > 11O $ :
2006, devel6 que la renta promedio del primer Programa De Regularizacion Ensefianza Técnico Profesional $ 471.429
trabajo fue cercana a los 559 mil pesos, pero Psicologia $ 447.595
varia sustantivamente seglin campo de ocupa- Facultad de Ingenieria
cion.

Mientras que los ingenieros civiles en minas ~ Construccion Civil s
alcanzan niveles de salario en su primer empleo Ingenieria Civil en Electricidad $ 655.000
por sobre el millon de pesos, los licenciados en Ingenierfa Civil Industrial $ 668,571
computacion y matematicas no alcanzan a lle- A i

I Civil Informati 942.000
gar a los 350.000. Cifras que son coincidentes ngenieria -Vl Informatica $
con el mapa de ocupaciones que refleja Futuro Ingenieria Civil Mecanica $ 744.000
Laboral, sitio del Ministerio de Educacion, que Ingenieria Civil Minas $ 1.314.286
constata una mayor demanda laboral por pro- Ingenieria Civil Obras Civiles $ 886.923
fesionales ligados al mundo de las tecnologias ; y

Ingenieria Civil Quimica $ 772.857

que al de la educacion.
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Ficha Técnica
Encuesta de Empleabilidad

Promedio Titulados 2006
Unidad / Carrera Remuneracion Liquida
Primer Trabajo Muestra:
Ingenieria de Ejecucion en Climatizacion $ 645.000 755 estudiantes
Ingenieria de Ejecucion en Computacién e Informatica $ 786.134 Metodologia:
Ingenieria de Ejecucion en Electricidad $ 900.000 Se disei® una encuesta para el
Ingenieria de Ejecucion en Mecénica $ 705.625 levantamiento de informacién relativa a
Ingenieria de Ejecucion en Metalurgia $ 700.000 I?S tiempos y~n|veles de salago degieg
titulados del afio 2006.
Ingenieria de Ejecuciéon en Minas $ 810.000 168 ararsEs o eelbEren an bees &l
Ingenieria de Ejecucién en Quimica $ 593.333 listado de Registro Académico de todos
Ingenieria de Ejecucién en Textil $ 650.000 los titulados durante el afio 2006. De un
— . = . listado inicial de 2041 personas, cada
Ingenieria de Ejecucion Industrial $516.250 ; e 2 ]
unidad académica contacto a sus propios
Facultad de Quimica y Biologia egresados, alcanzando una muestra de
Licenciatura en Bioquimica $ 400.714 [elie i sl seampliolpon

iniciativa de las propias unidades a |10

Licenciatura en Quimica $ 463.125 titulados del ano 2007, los que fueron
Técnico Universitario en Analisis Quimico y Fisico $ 305.000 incluidos.
Facultad Tecnolégica La consulta de los salarios se hizo para
T o A $730.000 la remuneracién ganada en el.prlmer
empleo luego que el estudiante se
Técnico en Control Industrial $ 225.000 titulé. El tiempo promedio transcurrido
Técnico Universitario en Administracion de Personal $ 345.000 entre la titulacion y la fecha del estudio
Técnico Universitario en Construcciones $ 450.000 fue de 17 meses.

; TR L, La clasificacion de los trabajos se realizo
Técnlco Universitario en Instrumentacion

A o ag $ 680.000 a través de la taxonomia propuesta por
y Adtomatizacion O*NET-SOC (Clasificacion Estandar de
Tecnologo en Administracion de Personal $ 287.600 Ocupaciones), que es utilizada por el
Tecndlogo en Alimentos $ 321.667 Departamento del Trabajo en Estados
Tecnologo en Automatizacion Industrial $ 395.294 Uitk
Tecndlogo en Construcciones $ 349.524 Fuente: Observatorio Institucional de la
Tecnologo en Control Industrial $ 376.000 Direccién de Estudios y Andlisis Institucional de

z T . la USACH.
Tecndlogo en Disefio Industrial $ 331.667
Tecndlogo en Mantenimiento Industrial $ 382.727 Observacion:

, o Debido al tamafio de | , '
Tecnologo en Telecomunicaciones $ 445.882 ebido al tamario de la muestra, estas cifras no son

necesariamente representativas de los salarios de los

Promedio Usach $ 558.408 egresados, representan una aproximacion a la realidad
laboral.
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Carrera/Programa

Administracion Publica

Arquitectura

Construccion Civil

Contador Publico y Auditor

Enfermeria

Ingenieria Civil en Electricidad
Ingenieria Civil en Industrias

Ingenieria Civil en Informatica
Ingenieria Civil en Mecanica

Ingenieria Civil en Minas

Ingenieria Civil en Obras Civiles
Ingenieria Civil en Quimica

Ingenieria Comercial

Ingenieria de Ejecucion en Climatizacion
Ingenieria de Ejecucion en Computacion e Informatica
Ingenieria de Ejecucion en Electricidad
Ingenieria de Ejecucion en Estructuras
Ingenieria de Ejecucion en Geomensura
Ingenieria de Ejecucion en Industrias
Ingenieria de Ejecucion en Mecanica
Ingenieria de Ejecucion en Metalurgia
Ingenieria de Ejecucion en Minas
Ingenieria de Ejecucion en Quimica

Ingenieria de Ejecucion en Textil

Ingenieria Fisica

Estudio Empleabilidad

N° Total
Encuestados
150
140
35
445
66
183
459
106
144
58
237
100
631
26
136
236
17
96
420
193
46
79
134
23

28

N°
Empleados
79
120
23
320
64
91
313
6l
69
16
110
39
414
12
96
148

53
266
112
29
34
64

%
Empleabilidad
53%
86%
66%
72%
97%
50%
68%
58%
48%
28%
46%
39%
66%
46%
71%
63%
47%
55%
63%
58%
63%
43%
48%
39%

57%

Meses en
encontrar
Empleo

8,576
4,414
7.9
0,284
1,377
1,706
3,033
9,953
2,895
9,95
6,47
6,43
3,98
0,48
2,045
0,963
0,05
05
4,83
2,675

7,738
3,22
1,16

0,82



Carrera/Programa

Licenciatura en Bioquimica

Licenciatura en Educacion en Filosofia

Licenciatura en Educacion en Historia y Geografia
Licenciatura en Educacion en Matematica y Computacion
Licenciatura en Quimica

Obstetricia y Puericultura

Periodismo

Plan Especial Regularizacion en Fisica y Matematicas

Programa de Regularizacion Ensefianza
Técnico Profesional

Psicologia

Técnico en Control Industrial

Técnico Universitario en Administracion de Personal
Técnico Universitario en Analisis Quimico y Fisico
Técnico Universitario en Construcciones

Técnico Universitario en Instrumentacion
y Automatizacion

Tecnologo en Administracion de Personal
Tecndlogo en Alimentos

Tecndlogo en Automatizacion Industrial
Tecndlogo en Construcciones

Tecndlogo en Control Industrial
Tecndlogo en Disefo Industrial
Tecnologo en Mantenimiento Industrial

Tecndlogo en Telecomunicaciones

EGRESO

Estudio Empleabilidad

N° Total N° % :122?:::;
Encuestados Empleados Empleabilidad Empleo
39 21 54% 32
39 25 64% 3,84
15 10 67% 10,95
17 7 41% 1,36
41 27 66% 3,18
20 17 85% 2,8
9% 53 55% 9,82
2 | 50% 0,22
14 10 71% 1,7
117 71 61% 4,45
53 24 45% 0l
6l 39 64% 0
56 33 59% 1,34
50 29 57% 0
19 I 58% 0
54 37 69% 2,36
35 20 57% 29,27
10 5 50% 1,41
36 15 42% 2,33
2 13 62% 4,16
10 8 80% 5,02
17 1 65% 512
59% 2,41
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Promedio de

Grupo Mayor de Ocupacion N° de Personas | Remuneracion
liquida aprox.

Relacionadas con la preparacion de alimentos

03 I $210.000
y la restauracion
Arquitectos e Ingenieros 165 $ 675.003
Arte, Disefio, Er‘1treten|m|ento, 28 $ 430.929
Deporte y Medios
Gerencia 9 $ 1.266.667
Juridicas | $ 1.200.000
Instalacion, Mantencion y Reparacion 17 $ 434.706
Industria Extractiva y de la Construccion 15 $ 569.333
Informatica y de las Matematicas 21 $ 670.832
Las .Clenaas de laVida, la Fisica y las Ciencias 70 $ 437.523
Sociales
Negocios y operaciones financieras 134 $491.772
Oficina y ayuda administrativa 34 $518.824
Produccion 16 $ 459.375
Profesor, Instructor o Bibliotecario 59 $ 398.873
Técnicos y Practicantes en el Cuidado de la 63 $691.127
Salud
Venta y afines I $ 495.455

Total general 644 | $ 559.484




Ocupacion de titulados USACH 2008
y Remuneracion Liquida promedio por Categoria
mayor de ocupacion

Arquitectos e Ingenieros

Técnicos y
practicantes en el
cuidado de

la salud

Las Ciencias de Negocios y
laVida, la Fisica y las Operaciones
Ciencias Sociales Financieras

Arquitectos e Ingenieros

$675.003
$491.772

Negocios y Operaciones Financieras

Las Ciencias de laVida, la Fisica y las Ciencias Sociales $437.523 11%
Técnicos y practicantes en el cuidado de la salud $691.127
Profesor, Instructor o Bibliotecario $398.873 9%

s

Venta y afines $495.455 -
Gerencia $1.266.667

Oficina y ayuda administrativa
Arte, Disefio y Entretenimiento, Deportes y Medios
Informatica y de las Matematicas

Produccion

Instalacion, Mantencion y Reparacion

Industria Extractiva y de la Construccion

Reporte de Sostenibilidad
EGRESO

Cuando se revisan los datos por nivel
ocupacional, se refleja que los sectores
en que estan insertos los egresados de
la USACH son heterogéneos y presen-
tan diferencias sustantivas en los niveles
de salario que alcanzan en su primer
empleo. Mientras, las remuneraciones
mas bajas estan ligadas a la Docencia,
otros pueden sobrepasar el millon de
pesos si se desempenan en areas de Ge-
rencia. En general, la remuneracion pro-
medio de los titulados de la USACH se
relaciona directamente con el tipo de
carrera y campo ocupacional donde se
desenvuelve.
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PROTAGONISTAS DE

LA MOVILIDAD SOCIAL

EC9

Para la Universidad de Santiago de
Chile, la movilidad social es una de las
caracteristicas identitarias de todo el
quehacer institucional. Los esfuerzos y
articulaciones entre miles de actores que
cada dia se originan tienen un sentido es-
pecial cuando, efectivamente, el joven, su
familia y su entorno, ascienden sociocul-
turalmente a una posicion de mejor ca-
lidad de vida. Labor que esta Institucién
viene realizando sistematicamente desde
sus origenes, como Escuela de Artes y
Oficios, y luego como Universidad Téc-
nica del Estado.

Por ello, el compromiso con la mo-
vilidad social se extiende a toda la Cor-
poracion. No se trata exclusivamente de
mas becas y apoyos estudiantiles, se trata
de apostar por una gestién completa que
ponga acento en formar personas y con-
tribuir a su ascenso social.

Y para estos, la USACH ha sido refe-
rente en el sistema por su compromiso
con los mas talentosos, independiente
del grupo socioeconémico de origen.

Es el caso del programa Propedéuti-
co, iniciativa que ha sido calificada como
ejemplo de buenas practicas por la pro-
pia ministra de Educacion, Ménica Jimé-
nez, en términos de calidad y acceso in-
clusivo a la educacién superior.

Ha sido tal el impacto de esta politica,
que actualmente existen otras casas de
estudios que han optado por incorporar

este mecanismo alternativo de ingreso a
la educacion terciaria.

En la misma linea, destaca el programa
Liceos Prioritarios que atiende y asesora
a establecimientos de ensehanza media
que son calificados por el MINEDUC con
un alto grado de vulnerabilidad; el progra-
ma Educadores Lideres, iniciativa piloto
que apuesta por promover la vocacion
pedagdgica y el liderazgo en jovenes que
manifiestan inquietud por las pedagogias a
temprana edad.

Los esfuerzos se despliegan adentro
y afuera de la Corporacion. La USACH
no solo implementa politicas internas,
sino que ha sido un actor disruptivo en
la concepcion de talento mas alla de los
parametros tradicionales que propone la
Prueba de Seleccion Universitaria (PSU).
Asi se constata en la generacion de la
politica de cupos supernumerarios y en
la reciente disposicion que manifesto el
Consejo de Rectores, para incorporar va-
riables relacionadas con el ranking de no-
tas de los estudiantes de ensefianza media
como un elemento a ser estudiado en el
sistema de ingreso a las universidades.

Este énfasis se constata también en ci-
fras. Las Universidades Estatales son las
casas de estudios que generan mas mo-
vilidad social en el pais. Particularmente,
los estudiantes de la USACH que egresan,
aumentan significativamente sus rentas de
origen.
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Estudio de Movilidad Social

Factor Aumento en el ingreso per capita Ficha Técnica

Carrera Universidad Factor Factor de Aumento
de Ingreso per capita
Periodismo Pontificia Universidad Catodlica de Chile |

Universidad de Chile Estudio desarrollado por Observato-

rio Institucional, considerando los datos

3
Universidad de Santiago de Chile 4 .
que proporciona Demre en cuanto a las

Psicologia Pontificia Universidad Catélica de Chile | postulaciones efectivas.
Mide el Factor de Aumento en el In-

Universidad de Chile 3 = |
greso per capita entre las Ues., Privadas
Universidad de Santiago de Chile 5 y Estatales.
Arquitectura Pontificia Universidad Catdlica de Chile | EI, f?ctor he aum.ento e |n§reso
per capita es el cuociente entre el ingre-
Universidad de Chile 2 so que percibe el titulado al primer afio
Ui ala b e i S 5 dfa finalizado SIIJS estudios y el ingreso per
capita que tenia antes de iniciar su forma-
Ingenieria Comercial Pontificia Universidad Catolica de Chile 2 cién. Puede ser interpretado como una
Universidad de Chile 3 aproximacion a la contribucion econémi-
ca directa que produce la Universidad Es-
Universidad de Santiago de Chile 7 tatal o Privada en quien se forma en ellas.
Ingenieria Civil en Electricidad  Pontificia Universidad Catoélica de Chile 2 El numerador del factor corresponde al
— . ingreso senalado por Futuro Laboral para
Universidad de Chile 4 el primer afio de titulados en las carreras
Universidad de Santiago de Chile 7 contempladas. El denominador, corres-
o o o . ) ponde al limite superior del intervalo de
Medicina Pontificia Universidad Catolica de Chile 4 ingreso del grupo familiar del estudiante
Universidad de Chile 4 antes de iniciar estudios universitarios
T . . sobre el nimero de integrantes del gru-
Universidad de Santiago de Chile 5 , . - .
po, seglin la informacion proporcionada
Ingenieria Civil en Industrias Pontificia Universidad Catolica de Chile 2 por DEMRE para el proceso de admision
Universidad de Chile 4 goos.
Universidad de Santiago de Chile 7
Ingenieria de Alimentos Pontificia Universidad Catélica de Chile 0
Universidad de Chile 5
Universidad de Santiago de Chile 5

o
N
v

PROMEDIO (simple) Pontificia Universidad Catolica de Chile l,

_ Universidad de Santiago de Chile —
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EXTENSION

EXI 1 EX2 1 EX5 1 EX7 | EX8 1 EX9/EXIO

La Universidad de Santiago de Chile
extiende su quehacer y se vincula con
el medio con un amplio sentido de res-
ponsabilidad social, y una mirada de su
quehacer desde su funcion de Extension
Universitaria. La responsabilidad social
re-significa esta funcion universitaria
haciéndola participar activamente en el
cultivo de capital socio-cultural de su en-
torno. De esa manera también busca en-
riquecer y aportar a los miembros de la
comunidad universitaria y a la poblacién
en general, entregando conocimientos y
permitiendo a la sociedad desarrollarse
de manera integral.

La USACH implementa una serie de
programas de caracter social que le per-
miten estrechar lazos permanentes con
sectores donde el acceso a la cultura o
a la capacitacion es dificil.

El afo 2008 la institucion mostro
resultados alentadores en los aspectos
que abarcan la entrega cultural-artistica
gratuita a sus estudiantes y a la comu-
nidad. Ademas se realizaron transferen-
cias tecnolégicas y de conocimiento
a través de capacitaciones, diplomas y
especializaciones; contribuyendo, de esa
manera, a la educacion para toda la vida
a estudiantes-trabajadores que soélo
pueden asistir en horarios vespertinos
o de fin de semana.

Otro aspecto en el que la Univer-
sidad de Santiago de Chile es un actor
preponderante es en la transmision y
difusién de espacios informativos, musi-
cales y de servicio con marcado sentido
social.
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DESARROLLO INTEGRAL: ACTIVIDADES CULTURALES

Una de las peculiaridades de esta Uni-
versidad es que hace mas de cincuenta afos
inicio una intensa y extensa actividad artis-
tico-cultural, sin impartir carreras profesio-
nales de estas areas. Es destacable, ademas,
que la institucion ha mantenido, a pesar
de las crisis econdmicas, a la Orquesta
USACH vy al conjunto Syntagma Musicum,
conformados por musicos profesionales.
Por otro lado, la actividad artistico-cultural
ha sido parte fundamental de lo que sig-
nifica ofrecer una formacion integral a los
estudiantes, asi como un poderoso vinculo
con el entorno, como es el caso de la em-
blematica Radio Universidad de Santiago de
Chile, con casi medio siglo de existencia.

Las disciplinas artisticas han sido ca-
nalizadas mediante talleres y grupos voca-
cionales para los estudiantes, asi como con
temporadas de conciertos gratuitos tanto
para la comunidad universitaria como para
la comunidad externa, a cargo de los con-
juntos profesionales.

Las actividades antes descritas se desa-
rrollan en el Departamento de Desarrollo
de Talentos Artisticos, dependiente de la
Vicerrectoria de Gestion y Desarrollo Es-
tudiantil, unidad mayor que aporta la infra-
estructura necesaria, consistente en salas
de danza, taller de fotografia, salas de cine,
salas de exposiciones y la Sala de las Artes
Victor Jara, ademas de los profesores que
imparten los cursos de las diferentes dis-
ciplinas.

A la infraestructura dispuesta para ello
se agrega el Aula Magna, lugar sede de la
Temporada Anual de Conciertos, en la cual
intervienen los conjuntos profesionales
de la USACH: la Orquesta Clasica, Syntag-
ma Musicum, Grupo Madrigalista y Coro
USACH, dependientes de la Direccién de
Extension y Actividades Culturales.

Durante el afno 2008 se realizaron 280
actividades de extension relacionadas con
la Cultura, desglosadas de la siguiente ma-
nera:

Disciplina /Tipo de Actmdad Actividades Desarro : snt!ntes / Partu:lpantes /

-ﬁ-
LN T T
PN i —

Artes Plasticas 7.795
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EDUCACIONA LO
LARGO DE LAVIDA

Para la Universidad de Santiago de Chile
es de vital importancia que los estudiantes
que egresan de sus aulas continden desa-
rrollando sus potencialidades y se capaciten
a lo largo de toda su vida; aunque no es
requisito ser egresado de la USACH para
participar de la Educacion Continua, es

Disciplina/Tipo Numero de actividades . .
. ) Numero de asistentes
de actividad culturales organizadas

Actividades de la Orquesta Clasica
temporada de conciertos

Orquesta Clasica ‘ :
I Concierto Vifa del Mar o -

Orquesta Clasica
Opera USACH-PUC

20 7.506 asistentes

1.650 asistentes

Orquesta Clasica
2 Concierto educacional Aula Magna 1.253 asistentes

Palacio La Moneda

Concierto de bienvenida estudiantes .
- | , . o 4.000 asistentes
Musica (Orquesta Clasica- Inti lllimani)
Syntagma Musicum

. 2.905 asistentes
temporadas de conciertos

2 Temporada Coral 930 asistentes

Participacion de los elencos del

760 asistentes
Circuito Cultural Santiago Poniente

Otras actividades educativas i
7 475 asistentes
en el Aula Magna

26 Talleres de musica 372 alumnos participantes

74 Actividades Musicales 27.851
™y

Il Talleres de Teatro 139 alumnos participantes

fundamental que estas personas vean en la
Universidad una institucion lider y actuali-
zada de todos los saberes que en ella se
cultivan, y dispuesta a compartir para que
los estudiantes sepan afrontar los desafios
contemporaneos en ambitos de mucho
riesgo e incertidumbre.

Estos vinculos de educacion para toda la
vida se imparten de preferencia en horario
vespertino, eleccion que se explica porque
el sector al cual esta dirigido son trabajado-
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Disciplina/Tipo | Numero de actividades culturales . .
. ) Numero de asistentes
de actividad organizadas

10 Talleres de danza 198 alumnos participantes
| Taller de lenguaje 7 alumnos participantes
P taci Ballet Folclori
16 Ur:;zn;aones allet RS 6.920 asistentes

Presentaciones Estudiantina Mayor
Y 7.300 asistentes

Teatro USACH
5 {’Jrse;(::n:'aciones Grupo de Teatro 820 asistentes
12 Presentaciones elencos invitados 2.640 asistentes
5 Convenios con obras de teatro 340 asistentes
77 Actividades Teatrales 18.511
30 Talleres de Arte 305 alumnos participantes
Artes Plasticas 25 Presentaciones de los Talleres de Arte 7.490 asistentes
55 Actividades Artisticas 7795
4 Talleres de Cine y Fotografia 35 alumnos participantes
25 Ciclos de Cine: "Cine para laVida" 808 asistentes

— = B

Cine 45 Actividades externas realizadas 3.468 asistentes

en la Sala de las ArtesVlctorJara

- TOTAL 280 Actividades 58.468

res esforzados que se acogen muchas veces CURSOS DE EDUCACION
a franquicias tributarias como el SENCE. CONTINUA
Esto es consistente con la tradicion

de la Universidad que espera mejorar la Se desarrollaron 206 Cursos de Edu-
empleabilidad y condiciones de vida de  cacion Continua.

los trabajadores chilenos mediante este El Centro de Capacitacion Industrial,
tipo de Extension. CAl, que dirigié 87, el Centro de Innova-

Esta tarea se concreta a través de los  cion enTecnologias Educativas y Comple-
Cursos, Diplomados, y Postitulos, en los  jo de Aulas Multiproposito, CITECAMP,
cuales el 2008 participaron 4.590 perso-  con 17 cursos. En total hubo 3.297 per-
nas. sonas matriculadas en estos cursos.



informatico 6

Principales unidades responsables Dinmadw .
computacional [—
Diplomado en gestién de calidad “‘_
Facultad Ingenieria Ingenieria ambiental 2008 _g—qk
Ingenieria de la calidad 2008 18 .

Diplomado en técnicas modernas de
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Reporte de Sostenibilidad Unidad responsable Nombre del Diplomado Num.ero de
matriculados

SEGIC 42,72%

CAl 42,23% iy : 17
excavacion de tuneles
Otros 6,8% 6 Diplomados 64
Diplomado en politica exterior, comercio y X
diplomacia
Diplomado en estudios politicos 23
contemporaneos
Diplomado en gobierno local y gestion 8
municipal para concejales y funcionarios
POSTITULOSY DIPLOMADOS Diplomado de nif- ifrs 102
. . ) Diplomado de control de gestion 20
En 2008 la Universidad de Santiago Diplomado analista tributario 28
de Chile impartié un total de 31 di-  Fculcad
E-auditoria 18

plomados, de los cuales el 50% versé | Administracién y Economia
sobre temas relacionados con Admi-

nistracién y Economia. En ellos parti-

ciparon 709 personas.

Los Programas de Postitulo consti-
tuyen una actualizacién o complemen-
tacion, y posible aplicacién profesional
de conocimientos y competencias es-
pecificas, logrados en programas de
uno a dos anos, con actividades de
capacitacién, talleres profesionales y

similares. Alumnos por Diplomados
El afo 2008, la USACH impartio 26 Unidad Responsable Total Alumnos
Postitulos. Facultad de Ingenierfa | 64 9,03%

Facultad de Administracién y Economia 53,02%
6,49%

Diplomado gestion logistica del

Facultad de Quimica y Biologia

USACH ATENTA —
AL ADULTO MAYOR Facultad de Ciencias Médicas 188 ——
Facultad de Humanidades 9 1,27%
El Censo del 2002 sefala que el Direccion de Relaciones Interunivertsitarias 10 | 41%
grupo de 60 y maés afos alcanzo al e Internacionales
11,4 % del total del pais, cerca de 1,7 IDEA 16 2,26%

millones de habitantes.Al afio 2020, se 709 100%
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Unidad responsable Nombre del Diplomado . EXTENSION
matriculados

Diplomado administracion de negocios 16
Facultad Diplomado desarrollo de habilidades 9 estima que los adultos mayores seran
Administracién y Economia  gerenciales cerca de 3 millones de personas. En
I5 diplomados 376 cien afos, la poblacion mayor de 60
Diplomado en gestion de calidad orientado a 46 anos aume.nto |~4 vece,s’ preVIe.ndose
I(;acfxlt.ad Biclon bemieries diticess - . que en veinte anos mas esta cifra se
uimica y Biologia X ] i 3.
I diplomado _“_ duplicara .
- = . — Tales cifras deben hacer tomar con-
Diplomado en gestion de establecimientos . . .
de salud 41 ciencia sobre la urgencia de elaborar
B ey . i programas, politicas y leyes que permi-
iplomado en adicciones: prevencién
RNy . v 38 tan enfrentar adecuadamente esta rea-
rehabilitacion . .
: = : lidad; la poblacion de adultos mayores
Diplomado en medlcma tradicional china: 30 se enfrenta a carencias fisicas y econé-
Facultad acupuntura basica . . f gy
Ciencias Médicas micas, haciendo cada vez mas dificil su
Dlplo'n)ado en medicina tra::ljlaonal china: 13 vida en condiciones adecuadas.
mencién acupuntura avanzada
P En la USACH, el tema de los adul-
Diplomado en entrenamiento deportivo 39 tos mayores fue parte importante en
Téc. en Prev.y Rehabilitac. Drogas 27 los programas que se realizaron, y que
6 diplomados 188 estuvieron relacionados con ellos.

Se desarrollaron 22 talleres de Ca-
pacitaciéon en Envejecimiento Activo,
cuyo objetivo central fue el de contri-
buir al bienestar de la calidad de vida
Direccién de Relaciones de los adultos mayores mediante las
Interuniversitarias e tematicas de Afectividad y Sexualidad,
Internacionales Arte y Cultura, Deporte, Computa-

cion y Desarrollo Personal.
IDEA Participaron 681 adultos mayores,
_— en su mayoria provenientes de la co-
Diplomado en Gerontologia
Facultad de Ingenieria | . 6 19,35% Con 132 horas de clases presencia-
. .

Facultad de Administracion y Economia 48,38% les. Su objetivo fue contribuir a la for-
323%  Macion de profesionales en el ambito

Humanidades

Diplomado Gestién de las Competenci
Facultad Pabli

Facultad de Quimica y Biologia

Fscuhtad de ClenciasTEGE = —-—-m de la gerontologia y trabajo social con
adultos mayores.
Facultad de Humanidades | 3,23916. 4

Participaron 21 profesionales de las

Direccion de Relaciones Interuniversitarias | 3,23% . . .
) °  areas de la Salud y de las Ciencias So-
e Internacionales . . R
ciales, como asistentes sociales, enfer-
IDEA | 3,23%

meras, kinesidlogos, profesores, médi-

A T cos  psicologos.
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Proyecto
INNOVA CORFO-USACH

n.° 208-7350

“Prospeccion y difusion de

un modelo de gestion para
establecimientos de larga estadia
afiliadas a la Asociacién Gremial
de Duefios de Establecimientos
de Larga Estadia para Adultos
Mayores, AGELEAM”.

Su objetivo fue mejorar la actividad
econdémicay productivadelasempresas
afiliadas, a través de la incorporacion
de un modelo innovador de gestion, y
mejores practicas en beneficio de los
adultos mayores residentes en las casas
de reposo de la Regiéon Metropolitana
yV Regién.

Se capacité a 228 propietarios de
casas de reposo, provenientes de las
regiones mencionadas.

Generacion de material
educativo sobre
envejecimiento activo

Y pleno para una mejor
calidad de vida.

“En casa... disfrutando Ila vida”

Publicacion de dos versiones de re-
vistas, con un tiraje 1.500 ejemplares.

Su objetivo fue contribuir a la socia-
lizacion y educacién de las necesidades
de las personas de tercera edad.

Se estima que, en total, cerca de
6.000 personas tuvieron acceso a las
publicaciones.

Convenio con el Centro
Comunitario de Salud Mental
Familiar, COSAM, de la
Municipalidad de Estacion
Central.

Se desarrollaron nueve talleres de
hidrogimnasia focalizados en las nece-
sidades de adultos mayores con indi-
caciones médicas especificas, en con-
venio con instituciones afines.

Su objetivo fue contribuir a la salud
fisica de personas adultos mayores de
la comuna de Estacién Central.

Se estima que participaron 20 adul-
tos mayores con indicacion terapéuti-
ca por patologias especificas.
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PROGRAMAS CULTURALES

RADIO UNIVERSIDAD

La Radio Universidad de Santiago de Chi-
le es la emisora universitaria mas antigua de
la Region Metropolitana.

Creada como Radio Universidad Técni-
ca del Estado el I5 de junio de 1959, se ha
caracterizado desde sus inicios por su alto
contenido cultural y que, por el hecho de
pertenecer a una universidad publica, es el
canal ideal para representar los intereses de
la ciudadania.

La propuesta radial incluye una progra-
macion de excelencia cultural que a su vez

incorpora musica de calidad en lo clésico,
popular y folclérica. Ofrece tres noticieros
diarios con una mirada académica, ciudadana
y reportajes de investigacion en profundidad
sobre temas de alto interés publico.

Nombre Oficial | Radio Universidad Santiago de Chile

Propiedad  Universidad de Santiago de Chile

\

-

Ano de Fundacién 1959

Ma que se transmite

Total de personaswadio 27

Numero de programas emitidos en el afo

Numero (promedio) de horas al aire por semana,
durante el periodo reportado

Ingreso total de lIa Radio en el periodo

Gasto total de la Radio en el periodo

168

2400 programas anuales

94.5 FM; 124 AM; online www.radiousach.cl

$29.107.700 ingresos percibidos a través de la Sociedad de Desarrollo
Tecnoldgico (SDT) los cuales son utilizados para gastos de la Radio.

$140.750.980. Presupuesto corriente para gastos

+ $26.817.638 egresos a a través de la SDT.
=$167.568.61
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Programas Culturales Radio La Radio cuenta con un total de 16
Universidad de Santiago de programas culturales, los que implican
Chile 230 horas de transmision mensual.

Horas de
Nombre Programa | Descripcion Transmision
Mensual
América Profunda Programa con las mas diversas expresiones del arte y la cultura latinoamericana. Ano 2007 12 hrs.
—

Espacio que informa sobre los principales panoramas de Galerias de Arte, Museos,
Mundo& Institutos Culturales de Embajadas, Corp. Culturales, Salas de Arte de instituciones  Afo 2007 10 hrs.

entales, entre otros espacios destinados al arte y la cultura.

Programa misceldneo en torno a la musica y canto de Chile, que entrega e informa
De la cultura, antecedentes del quehacer musical tradicional. Su proposito es informar acerca de Afo 2004 10 hrs
lo nuestro los valores y productos de la tradicion musical chilena, vincular y orientar sobre el

quehacer musical chileno.

L Espacio en vivo dedicado exclusivamente a en arrollo de la cultura, en -
Circuito cultural P 4 Ano 2007 36 hrs.

diversas areas como la musica, teatro, literatura y otros. -

Programa en idioma original, aleman, francés, inglés, italiano, portugués. Cada dia
Internaciones a cargo de diferentes productores y realizado en conjunto con el Ministerio de Ano 2007 20 hrs.
Educacion para expandir y difundir la ensefanza de idiomas extranjeros.

Programa de difusion musical con artistas nacionales, que constituye un aporte en .
g q Y P Afio 2004 42 hrs.

clilz =l gl la difusion del folclore chileno.

Programa dedicado a la difusion de repertorios tradicionales, de musica vernacula,
de canto de raiz folclorica, de costumbres y tradiciones populares tendiente a la -
iy - . . Ano 1999 4 hrs.
revalorizacion de todas las expresiones de la cultura del pueblo y su identidad.
Fundamentalmente de Chile y pinceladas de América.

Folclor sin fronteras

Espacio que da a conocer el quehacer musical de distintos grupos e intérpretes
Discoteca chilena de musica folclérica a la comunidad, permitiendo que las nuevas generaciones Ao 2004 4 hrs.
conozcan y se informen de las tradiciones folcloricas de nuestro pais.

Programa abierto a toda la familia y la comunidad en general que busca a través
del canto, la musica, el conocimiento, la informacion y la reflexion, un camino en Anos 90 4 hrs.
beneficio de una mayor comprension de la fenomenologia propia del Folclor.

Chile, canto, cultura y
tradicion

Proyecto radiofénico que cuenta con el patrocinio de la Biblioteca de Santiago y
Acceso liberado la Corporacién Cultural Balmaceda Arte Joven. Un espacio para hablar de cultura, Ano 2007 4 hrs.
creacion y participacion ciudadana con algunos de sus actores destacados.

Raiz, canto y poesia de  Difusion de la cultura tradicional, el canto y la poesia que se desarrolla en torno a Afos 90 4 hrs
Chile y América un tema central, complementado con musica y poesia relacionada con él. ’
Espacio cultural en donde se abordan perfiles de intérpretes, andlisis comparativo -
De proa al canto P ; % P P ’ P Ano 2007
de grabaciones y anécdotas. - CON N |~ S|
Diversos espacios de Y . -
P Difusion musical Ano 2007 36 hrs.

musica selecta

Espacio noticioso complementado con reportajes de investigacion. En media hora se - .
P P portaj & Afios 70's 20 hrs.

Usach al dia . L 7 , . e
analizan temas de salud, ciencia y tecnologia, economia, cultura, sociedad y politica.



Nombre
Programa

Vida de
barrio

Tribuna del
consumidor

Solidaridad
en Accion

ety 3 Fecha de
Descripcion .
Inicio
Espacio de servicio que entrega
informacion sobre los avances y del
actuar de los diferentes barrios de la
Region Metropolitana, informacion
acerca de los diferentes beneficios
que otorga el Ministerio de la
Vivienda y Urbanismo, Minvu, a los
barrios, con entrevistas a diferentes
autoridades y conocedores de estas
materias.

Afo 2008

A cargo de la Corporacion Nacional
de Consumidores y Usuarios de
Chile, Conadecus, es un espacio de
servicio a la comunidad donde se
analizan diversos temas de interés
que velan por los beneficios y
derechos de los consumidores,

Ano 2007

Horas de
Transmision
Mensual

2 hrs.

2 hrs.

Reporte de Sostenibilidad
EXTENSION

Conectados con la Comunidad

La radio cuenta con un total de 3
programas de servicio, los que implican
1,5 horas de transmision semanal y 6
horas de transmisién mensual.

Los programas sociales, Vida de Barrio
del programa Chile mi Barrio del Minis-
terio de Vivienda y Urbanismo, Minvu;
Tribuna del consumidor producido por
la Corporacion Nacional de Consumi-
dores y Usuarios de Chile, Conadecus
y Solidaridad en accién, del Hogar de
Cristo, forman parte de la red social
que tiene la radioemisora a favor de la
ciudadania.

El ambito de la Extension Universi-
taria es parte de las interacciones de la
Universidad con la sociedad, compren-
diendo un conjunto de acciones que
transfieren conocimiento, tendientes a
contribuir al desarrollo cultural y educa-
cional de la comunidad universitaria y la
poblacién en general.

La Extension Universitaria emerge
del quehacer de las diversas unidades
institucionales, las que responden desde
su funcién a la construccion critica del
conocimiento aportando en los mdlti-
ples aspectos de la vida social.










usach
Reporte de Sostenibilidad

Declaracion del maximo responsable de la toma de decisiones de la
Perfil 1.1 organizacion (director general, presidente o puesto equivalente) sobre la Perfil 6y7
relevancia de la sostenibilidad para la organizacion y su estrategia.

Perfil 1.2 Descripcion de los principales impactos, riesgos y oportunidades. Perfil 8y9
Perfil 2.1 Nombre de la organizacién Perfil 14
Perfil 2.2 Principales marcas, productos y/o servicios. Perfil 12y 13
Perfil 2.3 Estrjuctura operativa dg la organizacion, |nc!U|das Ia§ Prlnapales divisiones, Perfil 14-19
entidades operativas, filiales y negocios conjuntos (joint ventures).
Perfil 2.4 Localizacion de la sede principal de la organizacion. Perfil 20
NuUmero de paises en los que opera la organizacién y nombre de los
Perfil 2.5 paises en los que desarrolla actividades significativas o los que sean Perfil 20
relevantes especificamente con respecto a los aspectos de sostenibilidad
tratados en la memoria.
Perfil 2.6 Naturaleza de la propiedad y forma juridica. Perfil 14
Perfil 2.7 Mercados servidos (incluyendo el desglose geografico, los sectores que Perfil 21-24

abastece y los tipos de clientes/beneficiarios).

Dimensiones de la organizacion informante, incluido:
* Numero de empleados.
Perfil 2.8 * Ventas netas (para organizaciones del sector privado) o ingresos netos Perfil/Gestion 20, 25, 36-28, 45-47
(para organizaciones del sector publico).
* Capitalizacion total, desglosada en términos de deuda y patrimonio.

Cambios significativos durante el periodo cubierto por la memoria en el

Perfil 2.9 = . Y Perfil 6ala26
tamano, estructura y propiedad de la organizacion.
Perfil 2.10 Premios y distinciones recibidos durante el periodo informativo. Perfil 26
Period ier r la informacion contenida en la memori r
Perfil 3.1 e ooctljbe.t.opo a informacion contenida en la me oria (po Perfil 3]
ejemplo, ejercicio fiscal, ano calendario).
. . 2 . . . N li e e
Perfil 3.2 Fecha de la memoria anterior mas reciente (si la hubiere). © aplica puesto qu
es el primer reporte
Perfil 3.3 Ciclo de presentacion de memorias (anual, bienal, etc.). Perfil 31-32
Perfil 3.4 Punto de contacto para cuestiones relativas a la memoria o su contenido. Perfil 31

Proceso de definicion del contenido de la memoria, incluido:
* Determinacion de la materialidad.
Perfil 3.5 * Prioridad de los aspectos incluidos en la memoria. Perfil 27-30
* |dentificacion de los grupos de interés que la organizacion prevé que
utilicen la memoria.

Cobertura de la memoria (p. €j. paises, divisiones, filiales, instalaciones

Perfil 3.6 arrendadas, negocios conjuntos, proveedores). Consulte el Protocolo Perfil 31
sobre la Cobertura de la memoria 25 de GRI, para mas informacion.
Indicar la existencia de limitaciones del alcance o cobertura de la 3]

Perfil 3.7 . Perfil
memoria.



INDICADORES

Perfil 3.8

Perfil 3.9

Perfil 3.10

Perfil 3.11

3.12

3.13

Perfil 4.1

Perfil 4.2

Perfil 4.3

Perfil 4.4

Perfil 4.5

Perfil 4.6

La base para incluir informacion en el caso de negocios conjuntos (joint
ventures), filiales, instalaciones arrendadas, actividades subcontratadas y
otras entidades que puedan afectar significativamente a la comparabilidad
entre periodos y/o entre organizaciones.

Técnicas de medicion de datos y bases para realizar los calculos, incluidas
las hipotesis y técnicas subyacentes a las estimaciones aplicadas en la
recopilacion de indicadores y demas informacion de la memoria.

Descripcion del efecto que pueda tener la reexpresion de informacion
perteneciente a memorias anteriores, junto con las razones que han
motivado dicha reexpresion (por ejemplo, fusiones y adquisiciones,
cambio en los periodos informativos.

Cambios significativos relativos a periodos anteriores en el alcance, la
cobertura o los métodos de valoracion aplicados en la memoria.

Tabla que indica la localizacion de las contenidos basicos en la memoria.
Identifica los numeros de pagina o enlaces Web donde se puede
encontrar la siguiente informacion:

* Estrategia y andlisis, |.1-1.2.

* Perfil de la organizacion, 2.1-2.8.

* Parametros .

Politica y practica actual en relacion con la solicitud de verificacion
externa de la memoria. Si no se incluye el informe de verificacion en

la memoria de sostenibilidad, se debe explicar el alcance y la base de
cualquier otra verificacion externa existente. También se debe aclarar la
relacion entre la organizacion informante y el proveedor o proveedores
de la verificacion.

La estructura de gobierno de la organizacion, incluyendo los comités
del maximo 6rgano de gobierno responsable de tareas tales como la
definicion de la estrategia o la supervision de la organizacion.

Ha de indicarse si el presidente del maximo érgano de gobierno ocupa
también un cargo ejecutivo (y, de ser asi, su funcion dentro de la direccion
de la organizacion y las razones que la justifiquen).

En aquellas organizaciones que que tengan estructura directiva unitaria,
se indicara el nimero de miembros del maximo 6rgano de gobierno que
sean independientes o no ejecutivos.

Mecanismos de los accionistas y empleados para comunicar
recomendaciones o indicaciones al maximo 6rgano de gobierno.

Vinculo entre la retribucion de los miembros del maximo érgano
de gobierno, altos directivos y ejecutivos (incluidos los acuerdos de
abandono del cargo) y el desempefo de la organizacion (incluido su
desempeiio social y ambiental).

Procedimientos implantados para evitar conflictos de intereses en el
maximo o6rgano de gobierno.

Perfil

Perfil

No aplica puesto que
es el primer reporte

No aplica puesto que
es el primer reporte

Anexo

Este primer reporte
no fue verificado, pero
se espera verificar las

versiones futuras.

Perfil

Perfil

No Aplica

Perfil

No Aplica

Perfil

31

32

14-19

14-19

14-19

14-19
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Perfil 4.7

Perfil 4.8

Perfil 4.9

Perfil 4.10

Perfil 4.1 |

Perfil 4.12

Perfil 4.13

Perfil 4.14

Perfil 4.15

Perfil 4.16

Perfil 4.17

Procedimiento de determinacion de la capacitacion y experiencia exigible
a los miembros del maximo érgano de gobierno para poder guiar la
estrategia de la organizacion en los aspectos sociales, ambientales y
econdémicos.

Declaraciones de mision y valores desarrolladas internamente, cédigos de
conducta y principios relevantes para el desempefo econémico, ambiental
y social, y el estado de su implementacion.

Procedimientos del maximo organo de gobierno para supervisar la
identificacion y gestion, por parte de la organizacion, del desempefio
econdémico, ambiental y social, incluidos riesgos y oportunidades
relacionadas, asi como la adherencia o cumplimiento

Procedimientos para evaluar el desempeno propio del maximo 6rgano de
gobierno, en especial con respecto al desempefio econdémico, ambiental y
social.

Descripcion de como la organizacion ha adoptado un planteamiento o
principio de precaucion. El Articulo 15 de los Principios de Rio introdujo
el enfoque de precaucion. Una respuesta al apartado 4.1 | podra incluir el
enfoque de la organizacion en materia medioambiental.

Principios o programas sociales, ambientales y econémicos desarrollados
externamente, asi como cualquier otra iniciativa que la organizacion
suscriba o apruebe.

Principales asociaciones a las que pertenezca (tales como asociaciones
sectoriales) y/o entes nacionales e internacionales a las que la
organizacion participe.

Relacion de grupos de interés que la organizacion ha incluido.

Base para la identificacion y seleccion de grupos de interés con los que la
organizacion se compromete.

Enfoques adoptados para la inclusion de los grupos de interés, incluidas la
frecuencia de su participacion por tipos y categoria de grupos de interés.

Principales preocupaciones y aspectos de interés que hayan surgido a
través de la participacion de los grupos de interés y la forma en la que ha
respondido la organizacion a los mismos en la elaboracién de la memoria.

Perfil

Perfil

Perfil

Perfil

No existe un
planteamiento explicito
en cuanto a este
principio, sin embargo,
la organizacion ha
desarollado una serie
de iniciativas en este
sentido y tiene en
cuenta los aspectos
medioambientales en
su toma de decisiones.

Perfil/Acceso/Gestion/
Extension

Perfil

Perfil

Perfil

Perfil

Perfil

14-19

10y Il

14-19

14-19

20-24, 40-43, 40-41,
61-64,148-157

20

27-30, 32-33

32-33

27-30

27-30



INDICADORES

ECI

EC4
EC5

EC8

EC9

EN4

EN6

ENS8
EN9
EN22

HR2

HR4

HR8

LAI

LA2

LA3
LA4

LA6

Valor econémico directo generado y distribuido, incluyendo ingresos, costes de
explotacion, retribucion a empleados, donaciones y otras inversiones en la comunidad,
beneficios no distribuidos y pagos a proveedores de capital y a gobiernos.

Ayudas financieras significativas recibidas de gobiernos.

Rango de las relaciones entre el salario inicial estandar y el salario minimo local en
lugares donde se desarrollen operaciones significativas.

Desarrollo e impacto de las inversiones en infraestructuras y los servicios prestados
principalmente para el beneficio piblico mediante compromisos comerciales, pro bono,
O en especie.

Entendimiento y descripcion de los impactos econémicos indirectos significativos,
incluyendo el alcance de dichos impactos.

Consumo indirecto de energia desglosado por fuentes primarias.

Iniciativas para proporcionar productos y
servicios eficientes en el consumo de energia
o basados en energias renovables, y las
reducciones en el consumo de energia como
resultado de dichas iniciativas.

Captacion total de agua por fuentes.
Fuentes de agua que han sido afectadas significativamente por la captacion de agua.
Peso total de residuos gestionados, segun tipo y método de tratamiento.

Porcentaje de los principales distribuidores y contratistas que han sido objeto de analisis
en materia de derechos humanos y medidas adoptadas como consecuencia.

Numero total de incidentes de discriminacion y medidas adoptadas.

Porcentaje del personal de seguridad que ha sido formado en las politicas o procedimientos
de la organizacion en aspectos de derechos humanos relevantes para las actividades.
Desglose del colectivo de trabajadores por tipo de empleo, por contrato y por region.
Nimero total de empleados y rotacion media de empleados, desglosados por grupo de
edad, sexo y region.

Beneficios sociales para los empleados con jornada completa, que no se ofrecen a los
empleados temporales o de media jornada, desglosado por actividad principal.
Porcentaje de empleados cubiertos por un convenio colectivo.

Porcentaje del total de trabajadores que esta representado en comités de seguridad y
salud conjuntos de direccién-empleados, establecidos para ayudar a controlar y asesorar
sobre programas de seguridad y salud en el trabajo.

Gestion

Gestion
Gestion
Acceso

Gestion
Extension

Acceso
Gestion
Egreso

Gestion

Gestion

Gestion
Gestion

Gestion
Gestion
Gestion
Gestion
Gestion
Gestion
Gestion
Gestion

Gestidon

36-37

38
38

71-72-73-74-75
- ACCESO 80
-81-82-83
- EXTENSION
148-154
39-67 -
ACCESO 81-82
- EGRESO
138-139-140-
141-142-143-
144-145

40

40

40

40
43-44
44
44
45-46
46
46-47-48-49
50

50-51
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Indicador Nombre Indicador m

LA7

LA8
LA9
LAI0

LAI2

LAI3

LAI4

PR3

PR5

PR6

PR7

PR9

SOl

SO4

SO5

SO8

Tasas de absentismo, enfermedades profesionales, dias perdidos y nimero de victimas
mortales relacionadas con el trabajo por region.

Programas de educacion, formacion, asesoramiento, prevencion y control de riesgos que
se apliquen al personal, a sus familias o a los miembros de la comunidad

Asuntos de salud y seguridad cubiertos en acuerdos formales con sindicatos.
Promedio de horas de formacién al aio por empleado, desglosado por estamento de
empleado.

Programas de gestion de habilidades y de formacion continia que fomenten la
empleabilidad de los trabajadores y que les apoyen en la gestion del final de sus carreras
profesionales.

Porcentaje del personal que reciben evaluaciones regulares del desempefio y de
desarrollo profesional.

Composicion de los 6rganos de gobierno corporativo y plantilla, desglosado por sexo,
grupo de edad, pertenencia a minorias y otros indicadores de diversidad.

Relacién entre salario base de los hombres con respecto al de las mujeres, desglosado
por categoria profesional.

Tipos de informacion sobre los productos y servicios que son requeridos por los
procedimientos en vigor y la normativa, y porcentaje de productos y servicios sujetos a
tales requerimientos informativos.

Practicas con respecto a la satisfaccion del cliente, incluyendo los resultados de los
estudios de satisfaccion del cliente.

Programas de cumplimiento de las leyes o adhesion a estandares y codigos voluntarios
mencionados en comunicaciones de marketing, incluidos la publicidad, otras actividades
promocionales y los patrocinios

Numero total de incidentes fruto del incumplimiento de las regulaciones relativas a las
comunicaciones de marketing, incluyendo la publicidad, la promocion y el patrocinio,
distribuidos en funcion del tipo de resultado de dichos incidentes.

Coste de aquellas multas significativas fruto del incumplimiento de la normativa en
relacion con el suministro y el uso de productos y servicios de la organizacion.
Naturaleza, alcance y efectividad de programas y practicas para evaluar y gestionar los
impactos en las operaciones en las comunidades, incluyendo entrada, operacién y salida
de la organizacion.

Medidas tomadas en respuesta a incidentes de corrupcion.

Posicion en las politicas publicas y participacion en el desarrollo de las mismas y de
actividades de “lobby”, en relacion con las autoridades.

Valor monetario de sanciones y multas significativas y numero total de sanciones no
monetarias derivadas del incumplimiento de las leyes y regulaciones.

Gestion

Gestion
Gestion

Gestion

Gestion

Gestion
Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

No reportado

Acceso Gestion

Gestiéon

Gestion

Gestion

50-51

52
50
52-53

52-54

53-54-55-56-
57-58

58-59-60

6l

62-63

64-65-66-67-
68-69

70

70

71-72-73-74-
75 - ACCESO
80 - 81

75-76

75-76-77

75

Nota: No se incluyeron los indicadores EC2, EC3, EC6, EC7,ENI, EN2, EN3, EN5, EN7,ENI0,ENI[,ENI2,ENI3,ENI4,ENI5 ENI6,ENI7,ENI8,ENI9,
EN20,EN21,EN23,EN24, EN25, EN26, EN27, EN28, EN29, EN30,HR I, HR3, HR5, HR6, HR7, HR9, LA5, PRI, PR2, PR4, PR8, SO2, SO3, SO6, SO7. Esto
luego de que se consideraran no materiales tras el estudio al respecto realizado en base a las entrevistas internas, la consulta a stakeholders y el andlisis de

la realidad del sector (ver Perfil)



ACC |

ACC?2

ACC3

ACC 4

DO |

DO 2

DO 3

DO 4

DO 5

DO 6

DO 7

EG |

EG2

EG 3

ES |

ES 2

(Definidos por la USACH de acuerdo a la naturaleza y especificidad de sus actividades

con el objetivo de alcanzar la maxima materialidad en el contenido)

Acceso

Acceso

Caracterizacion socioeconémica de los estudiantes con postulacion efectiva,
por facultad y general.

Caracterizacion sociodemografica de los estudiantes de pregrado de la
universidad.

Informacion académica relativa al Ingreso de los estudiantes nuevos
matriculados en 2008, por carrera y general.

Informacion relativa al Programa de Propedéutico y la continuacion de éste en
Bachillerato.

Docencia

Informacion sobre las carreras de pregrado y los programas de postgrado
impartidos por la universidad, sus vacantes y matriculados.

Informacion sobre los procesos de Acreditacion de la universidad y sus
resultados, por carreras y programas de postgrado.

Informacion sobre la planta docente de la universidad, por facultad.

Informacion sobre el Capital Humano Avanzado con que cuenta la
Universidad, por facultades y general.

Programas de postgrado que imparte la Usach en relacion a la
interdisciplinariedad.

Tasas de retencion de los estudiantes en diferentes momentos de la
trayectoria universitaria, por carreras.

Tasas de titulacion de los estudiantes, por carreras.
Egreso

Iniciativas o programas de apoyo psicolégico y preparacion de los estudiantes
para enfrentar el proceso de insercion laboral (entrevistas, procesos de
seleccion, etc.)

Iniciativas o programas de vinculacion laboral desarrollados por la universidad
como apoyo a la insercién laboral de sus estudiantes.

Perspectivas economicas a las que pueden aspirar los alumnos de la Usach al
terminar sus estudios en la universidad, por carrera.

Estudiantes

Caracteristicas de los Talleres extraprogramaticos ofrecidos por la universidad
a sus estudiantes.

Informacion relativa a los Elencos Vocacionales de la Usach.

Acceso

Acceso

Acceso

Acceso

Docencia

Docencia
Docencia

Docencia

No reportado

Docencia

Docencia

Egreso

Egreso

Egreso

Estudiantes

Estudiantes

INDICADORES

80-82

80-81

82-84

90-96

97-104

105

105

106-108

109-111

136-137

136-137

138-143

118-120 -121

181-121
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(Definidos por la USACH de acuerdo a la naturaleza y especificidad de sus actividades
con el objetivo de alcanzar la maxima materialidad en el contenido)

Indicador Nombre Indicador

Acceso

Caracteristicas de los Programas de Salud implementados/disponibles para los

ES 3 i Estudiantes 117-122
estudiantes de la Usach.
Estudios realizados por la universidad o en conjunto con una institucion

ES 4 externa que tengan relacion con los estudiantes y que pudieran servir como Estudiantes 123
insumos para la adopcion de politicas y programas dirigidos a éstos.
Iniciativas desarrolladas por la Universidad para la proteccion de los derechos .

ES 5 . P P P Estudiantes 114
de los estudiantes.

ES 6 Becas de la Usach a sus estudiantes Estudiantes 17 -119

Extension

Informacion sobre los Diplomados impartidos por la Usach, desglosados por L.

EX | 3 >t P P P g P Extension 152-153
area de conocimiento.
Informacion sobre los Cursos de Educacion Continua impartidos por la Usach, .,

EX 2 , . P P Extensién 151152
desglosados por area de conocimiento.
Informacion sobre los Postitulos impartidos por la Usach, desglosados por L.

EX 3 3 >t P P g P Extension 152
area de conocimiento.

EX 4 Numero y caracteristicas de seminarios académicos organizados por la Usach. No reportado -
Informacion y caracteristicas de los programas dirigidos a Adultos Mayores .,

EX 5 4 Sticas prog g Y Extension 152-154
desarrollados por la universidad.
Participacion de académicos en comisiones y mesas de trabajo para el

EX 6 P ) COMISIONES y me Lrabajo p . No reportado -
desarrollo de propuestas y politicas publicas a nivel nacional e internacional.
Caracteristicas de las actividades Culturales de extension organizadas por la .,

EX 7 & P Extension 149-151
Usach.
Caracteristicas de la Radioemisora de la Universidad y sus principales .,

EX 8 Y P P Extension 155
programas.

EX 9 Caracteristicas de los programas de caracter cultural emitidos por la Radio. Extension 156
Caracteristicas de los programas con orientacion de Servicio emitidos por la .,

EX 10 ; Prog P Extensién 157
Radio.

Investigacion

Proyectos de investigacion y desarrollo aprobados, en desarrollo o concluidos .,

IN | 4 , 3 Y p ? Investigacion 128-131
durante el periodo reportado en la Usach.
Caracteristicas de las investigaciones cuyos resultados puedan ser aplicados e L,

IN 2 5 4 P P Investigacion 128-131

implementados en materias practicas.



Reporte de Sostenibilidad
INDICADORES

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

Indicador . -
Nombre Indicador Capitulo
Acceso

Nulmero y caracteristicas de las investigaciones multidisciplinarias realizadas de Sy

IN 3 ] 2q bR o Investigacion 128-131
manera conjunta por académicos de distintas facultades de la universidad.
Informacion sobre el desarrollo de investigaciones en tematicas o bajo Y

IN 4 o el Investigacion 128-131
criterios de Sostenibilidad.
Montos de inversion destinados a investigacion y desarrollo, y las fuentes de o

IN'5 - s o 2 o Investigacion 131
financiamiento de la actividad en la universidad, por areas de conocimiento.

IN 6 Caracteristicas de las publicaciones genéricas desarrolladas por la Usach. Investigacion 132
Caracteristicas de las patentes desarrolladas o solicitadas por la Usach, tanto a S

IN7 ; . . - Investigacion 132
nivel nacional como internacional.
Numero de proyectos adjudicados y/o licitados a la universidad, segln area de o

IN 8 proy ! Y g Investigacion 133

conocimiento.
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